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Notes, Notices, and Cautions

Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

o NOTICE: A NOTICE indicates potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the problem.
A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.
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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your computer. Some features or media may
not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For? Find It Here
* A diagnostic program for my computer Drivers and Utilities CD (ResourceCD)
* Drivers for my computer NOTE: The Drivers and Utilities CD may be optional
* My computer documentation and may not ship with your computer.
* My device documentation Documentation and drivers are already installed on
* Desktop System Software (DSS) your computer. You can use the CD to reinstall

drivers (see "Using the Drivers and Utilities CD" on
page 34), run the Dell Diagnostics (sce "Dell
Diagnostics" on page 21), or access your
documentation.

Readme files may
be included on your
CD to provide last-
minute updates
about technical
changes to your
computer or
advanced technical
reference material
for technicians or
experienced users.
NOTE: Drivers and documentation updates can be
found at support.dell.com.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

ey

* How to remove and replace parts Dell™ OptiPlex™ User's Guide

* Specifications Microsoft Windows XP Help and Support Center

* How to configure system settings 1 Click Start— Help and Support— Dell User and
* How to troubleshoot and solve problems System Guides— System Guides.

2 Click the User’s Guide for your computer.

The User’s Guide is also available on the optional
Drivers and Utilities CD.
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What Are You Looking For? Find It Here

* Warranty information Dell™ Product Information Guide
* Terms and Conditions (U.S. only)

* Safety instructions

Proguet Isfermatien Guida

* Regulatory information
* Ergonomics information
* End User License Agreement

* How to reinstall my operating system Operating System CD

NOTE: The Operating System CD may be optional and
may not ship with your computer.

The operating system is already installed on your
computer. To reinstall your operating system, use
the Operating System CD (see "Reinstalling
Microsoft Windows XP" on page 30).

OPERATING SYSTEM

ALREAD OMPUTER

After you reinstall
your operating
system, use the
optional Drivers and
Utilities CD
(ResourceCD) to
reinstall drivers for
the devices that
came with your
computer. For more
information, sce

"Drivers and Utilities CD (ResourceCD)" on page 5.

Your operating system product key label is located
on your computer (see "Service Tag and Microsoft®
Windows® Product Key" on page 7).

NOTE: The color of your Operating System CD varies
according to the operating system you ordered.

* How to use Windows XP Windows Help and Support Center
* How to work with programs and files 1 Click Start— Help and Support.
* How to personalize my desktop 2 Type a word or phrase that describes your problem

and click the arrow icon.
3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions on the screen.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows Product Key Label

Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, online courses, and frequently asked
questions

Community — Online discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade information for components, such
as the memory, hard drive, and operating system
Customer Care — Contact information, service call and
order status, and warranty and repair information
Service and support — Service call status, support
history, service contract, and online discussions with
support

Reference — Computer documentation, details on my
computer configuration, product specifications, and
white papers

Downloads — Certified drivers, patches, and software
updates

Desktop System Software (DSS)— If you reinstall the
operating system on your computer, you should also
reinstall the DSS utility. DSS automatically detects your
computer and operating system and installs the updates
appropriate for your configuration, providing critical
updates for your operating system and support for Del
3.5-inch USB floppy drives, Intel® processors, optical
drives, and USB devices. DSS is necessary for correct
operation of your Dell computer.

] ™

Service Tag and Microsoft® Windows® Product Key

These labels are located on your computer.

* Use the Service
Tag to identify
your computer
when you use
support.dell.co
m or contact
support.

WWW.DELL COM

Enter the Express Service Code to direct your call
when contacting support.
Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region or business segment to
view the appropriate support site.

To download Desktop System Software:
1 Go to support.dell.com, select your region or
business segment, then enter your Service Tag.
2 Select Drivers & Downloads, then click Go.
3 Click your operating system, and then search for
the keyword Desktop System Software.
NOTE: The support.dell.com user interface may vary
depending on your selections.

Quick Reference Guide
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System Views

Mini Tower Computer — Front View
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1 5.25-inch drive bay
5.25-inch drive bay
3.5-inch drive bay

USB 2.0 connectors (2)

= wN

5  LAN indicator light
6  diagnostic lights

7 power button

8  power light

9  hard-drive activity light

10 headphone connector

11 microphone connector

Can contain an optical drive. Insert a CD or DVD (if supported) into this drive.
Can contain an optical drive. Insert a CD or DVD (if supported) into this drive.
Can contain an optional floppy drive or optional media card reader.

Use the front USB connectors for devices that you connect occasionally, such as
joysticks or cameras, or for bootable USB devices (see your online User’s Guide
for more information on booting to a USB device).

It is recommended that you use the back USB connectors for devices that
typically remain connected, such as printers and keyboards.

This light indicates that a LAN (local area network) connection is established.

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 25.

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the
power button. Instead, perform an operating system shutdown. See "Before
You Begin" on page 13 for more information.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the
power button the computer will perform an operating system shutdown.

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different
operating modes:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — See your online User’s Guide.
To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager.

For more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode,
see your online User’s Guide.

See "System Lights" on page 24 for a description of light codes that can help you
troubleshoot problems with your computer.

This light flickers when the hard drive is being accessed.
Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

Use the microphone connector to attach a microphone.
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Mini Tower Computer — Back View

Quick Reference Guide



1 cover-release latch This latch allows you to open the computer cover.
2 padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.
3 voltage selection switch  Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch.

To help avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set
the switch for the voltage that most closely matches the AC power available in
your location.

o NOTICE: The voltage selection switch must be set to the 115-V paosition even
though the AC power available in Japan is 100 V.

Also, ensure that your monitor and attached devices are electrically rated to
operate with the AC power available in your location.

4  power connector Insert the power cable.

5  back-panel connectors  Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connectors (see "Mini
Tower Computer — Back-Panel Connectors" on page 11).

6 card slots Access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

Mini Tower Computer — Back-Panel Connectors
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1 parallel connector

2 link integrity light

3 network adapter
connector

4 network activity light

5  line-out connector

6  linc-in/microphone
connector

7 USB 2.0 connectors (6)

8  video connector

9  serial connector

|  Quick Reference Guide

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have a
USB printer, plug it into a USB connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see your online User’s Guide.

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps (or 1000-Mbps) network
and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end of a
network cable to either a network jack or your network or broadband device.
Connect the other end of the network cable to the network adapter connector on
the back panel of your computer. A click indicates that the network cable has been
securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.
On computers with a network connector card, use the connector on the card.

It is recommended that you use Category 5 wiring and connectors for your
network. If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps to
ensure reliable operation.

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

Use the green line-out connector to attach most speakers with integrated
amplifiers.

Use the blue and pink line-in/microphone connector to attach a record/playback
device such as a cassette player, CD player, or VCR.; or a personal computer
microphone for voice or musical input into a sound or telephony program.

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected, such as
printers and keyboards.

Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the blue connector.
NOTE: If you purchased an optional graphics card, this connector will be covered by
a cap. Connect your monitor to the connector on the graphics card. Do not remove
the cap.

NOTE: If you are using a graphics card that supports dual monitors, use the y-cable
that came with your computer.

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. The default
designations are COMI for serial connector 1 and COM2 for serial connector 2.

For more information, see your online User’s Guide.



Removing the Computer Cover
A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the

Product Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

Before You Begin

o NOTICE: To avoid losing data, save and close any open files and exit any open programs before you turn off
your computer.

1 Shut down the operating system:

a  Save and close any open files, exit any open programs, click the Start button, and then click
Turn Off Computer.

b In the Tumn off computer window, click Turn off.
The computer turns off after the operating system shutdown process finishes.

2 FEnsure that the computer and any attached devices are turned off. If your computer and attached
devices did not automatically turn off when you shut down your operating system, turn them off now.

Before Working Inside Your Computer

Use the following safety guidelines to help protect your computer from potential damage and to help
ensure your own personal safety.

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

A CAUTION: Handle components and cards with care. Do not touch the components or contacts on a card. Hold a
card by its edges or by its metal mounting bracket. Hold a component such as a processor by its edges, not by
its pins.

o NOTICE: Only a certified service technician should perform repairs on your computer. Damage due to servicing
that is not authorized by Dell is not covered by your warranty.

o NOTICE: When you disconnect a cable, pull on its connector or on its strain-relief loop, not on the cable itself.
Some cables have a connector with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable, pressin on the locking
tabs before you disconnect the cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to avoid bending any
connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that both connectors are correctly oriented and aligned.

To avoid damaging the computer, perform the following steps before you begin working inside the
computer.

1 Turn off your computer.

o NOTICE: To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer and then unplug it from the
network wall jack.

2 Disconnect any telephone or telecommunication lines from the computer.
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3 Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets, and then press the
power button to ground the system board.

4 If applicable, remove the computer stand (for instructions, see the documentation that came with the
stand).

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the cover.

5 Remove the computer cover. See "Mini Tower Computer” on page 14.

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal surface,
such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to
dissipate any static electricity that could harm internal components.

Mini Tower Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before
removing the computer cover.

1 Follow the procedures in "Before You Begin" on page 13.
Lay the computer on its side as shown in the illustration.

Locate the cover release latch shown in the illustration. Then, slide the release latch back as you lift the
cover.

4 CGrip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the hinge tabs as leverage points.
5 Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft nonabrasive surface.

A CAUTION: Graphic card heatsinks may become very hot during normal operation. Ensure that a graphic card
heatsink has had sufficient time to cool before you touch it.
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Inside Your Computer

Mini Tower Computer

£

power supply

3
6

floppy drive

2
5

optical drive

1
4
7

sink assembly

heat

system board

chassis-intrusion switch

hard drive
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System Board Components
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fan connector (FAN) 12 internal USB (INTERNAL_USB)

2 processor connector (CPU) 13 battery socket (BATT)

3 processor power connector (12VPOWER) 14 PCI Express x16 connector (SLOT1)

4 memory module connectors (DIMM_1, DIMM 2, 15 PCI Express x1 connector (SLOT4)
DIMM _3, DIMM _4)

5 RTC reset jumper (RTCRST) 16 PCI connector (SLOT2)

6 password jumper (PSWD) 17 PCI connector (SLOT3)

7 SATA drive connectors (SATAO, SATA1, SATA4, SATA5) 18  serial connector (SER2)

8 manufacturing mode jumper (MFG_MODE) 19 floppy drive connector (DSKT)

9 front-panel connector (FNT_PANEL) 20  system board speaker (BEEP)

10 power connector (POWER) 21 speaker connector (INT_SPKR)

11 intrusion switch connector (INTRUDER)

Jumper Settings

Q NOTE: Do not populate the MFG_MODE jumper. Active Management technology will not function properly. Only
manufacturing uses this jumper.

0
2

RTCRST

Jumper
PSWD

Description

Password features are enabled
(default setting).

Setting
[OO]
Password features are
disabled.
=i

RTCRST The real-time clock has

not been reset.

The real-time clock is being reset
(jumpered temporarily).

jumpered unjumpered
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Setting Up Your Computer

A CAUTION: Before performing any of the procedures in this section, follow the safety instructions in

=
©

Product Information Guide.

NOTICE: If your computer has an expansion card installed (such as a modem card), connect the appropriate cable
to the card, notto the connector on the back panel.

NOTICE: To help allow the computer to maintain proper operating temperature, ensure that you do not place the
computer too close to a wall or other storage compartment that might prevent air circulation around the chassis.
See your Product Information Guide for more information.

NOTE: Before you install any devices or software that did not ship with your computer, read the documentation
that came with the device or software, or contact the vendor to verify that the device or software is compatible
with your computer and operating system.

You must complete all the steps to properly set up your computer. See the appropriate figures that follow
the instructions.

&

1

&

o ©

NOTICE: Do not attempt to operate a PS/2 mouse and a USB mouse simultaneously.

Connect the keyboard and mouse.

NOTICE: Do not connect a modem cable to the network adapter connector. Voltage from telephone
communications can cause damage to the network adapter

Connect the modem or network cable.

Insert the network cable, not the telephone line, into the network connector. If you have an optional
modem, connect the telephone line to the modem.

Connect the monitor.

Align and gently insert the monitor cable to avoid bending connector pins. Tighten the thumbscrews
on the cable connectors.

Q NOTE: Some monitors have the video connector underneath the back of the screen. See the documentation
that came with your monitor for its connector locations.

Connect the speakers.

Connect power cables to the computer, monitor, and devices and connect the other ends of the power
cables to electrical outlets.

NOTICE: To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch for the voltage that
most closely matches the AC power available in your location.

NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to the 115-V position even though the AC power
available in Japanis 100 V.

Verify that the voltage selection switch is set correctly for your location.

Your computer has a manual voltage-selection switch. Computers with a voltage selection switch on
the back panel must be manually set to operate at the correct operating voltage.

Quick Reference Guide | 19



Set Up Your Keyboard and Mouse

Set Up Your Monitor

Quick Reference Guide
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Power Connections

Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not perform as expected. For the latest
troubleshooting information available for your computer, sce the Dell Support website at
support.dell.com.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed description of the error, beep
codes, or diagnostics light patterns, record your Express Service Code and Service Tag below, and then
contact Dell from the same location as your computer. For information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

For an example of the Express Service Code and Service Tag, see "Finding Information" in your computer
User’s Guide.

Express Service Code:

Service Tag:

Dell Diagnostics
A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" in your online
User’s Guide and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance. For
information on contacting Dell, see your online User’s Guide.

° NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.
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Enter system setup (see "System Setup" in your online User’s Guide for instructions), review your
computer’s configuration information, and ensure that the device you want to test displays in system
setup and is active.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the optional Drivers and Utilities CD
(ResourceCD).

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
1 Turn on (or restart) your computer.
2 When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell
Diagnostics from the optional Drivers and Utilities CD (see "Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and
Utilities CD" on page 22).

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again.

When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.

3 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD
1 Insert the Drivers and Utilities CD.
2 Shut down and restart the computer.
When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft Windows desktop. Then shut down your computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots
according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight the listing for the CD/DVD drive and press <Enter>.
Select the listing for the CD/DVD drive option from the CD boot menu.

Select the option to boot from the CD/DVD drive from the menu that appears.

Type 1 to start the Drivers and Utilities CD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

0 N O 1 AW

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed, select
the version appropriate for your computer.

9 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.
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Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the option

you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes and
requires no interaction on your part. Run Express Test first to increase the
possibility of tracing the problem quickly.

Extended Test Performs a thorough check of devices. This test typically takes an hour or more
and requires you to answer questions periodically.

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you want to run.

Symptom Tree Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a test

based on the symptom of the problem you are having.

2 If aproblem is encountered during a test, a message appears with an error code and a description of the
problem. Write down the error code and problem description and follow the instructions on the
screern.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell. For information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell,
technical support will ask for your Service Tag.

3 If yourun a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab described in
the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the problem
description.

Help Describes the test and may indicate requirements for running the test.

Configuration Displays your hardware configuration for the selected device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information for all devices from
system setup, memory, and various internal tests, and it displays the
information in the device list in the left pane of the screen. The device list may
not display the names of all the components installed on your computer or all
devices attached to your computer.

Parameters You can customize the test by changing the test settings.
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CD (optional), remove the CD.

C

omputer, close the Main Menu screen.

System Lights

Your power light may indicate a computer problem.

When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities

Close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the

Power Light Problem Description Suggested Resolution

Solid green Power is on, and the computer is No corrective action is required.
operating normally.

Blinking green The computer is in a power-saving Press the power button, move the mouse, or press a
mode. key on the keyboard to wake the computer.

Blinks green several A configuration error exists. Check Diagnostic Lights to see if the specific problem

times and then
turns off

is identified (see "Diagnostic Lights" on page 25).

Solid yellow

A device on the system board may be
faulty or incorrectly installed or the
voltage selection switch on the power
supply may be set incorrectly.

Check Diagnostic Lights to sce if the specific problem
is identified (see "Diagnostic Lights" on page 25).

See "Power Problems" in your online User’s Guide.

If the computer does not boot, contact Dell for
technical assistance. For information on contacting
Dell, see your online User’s Guide.

24

Blinking yellow

A power supply or system board
failure has occurred.

Check Diagnostic Lights to sce if the specific problem
is identified (see "Diagnostic Lights" on page 25).

See "Power Problems" in your online User’s Guide.

If the computer does not boot, contact Dell for
technical assistance. For information on contacting
Dell, see your online User’s Guide.

Solid green and a
beep code during

POST

A problem was detected while the
BIOS was executing.

For instructions on diagnosing the beep code see
"Beep Codes" on page 27. Also, check Diagnostic
Lights to see if the specific problem is identified.

Solid green power
light, no beep code

The monitor or the graphics card may
be faulty or incorrectly installed.

and no video during

POST

Check Diagnostic Lights to see if the specific problem
is identified.

Solid green power

light a

An integrated system board device

nd nobeep  may be faulty.

code, but the
computer locks up
during POST

Check Diagnostic Lights to sce if the specific problem
is identified. If the problem is not identified, contact
Dell for technical assistance. For information on
contacting Dell, see your online User’s Guide.
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Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "1," "2," "3," and "4" on the
front or back panel. The lights can be "off" or green. When the computer starts normally, the patterns or
codes on the lights change as the boot process completes. If the POST portion of system boot completes
successfully, all four lights display solid green for a short time, and then turn off.

If the computer malfunctions during the POST process, the pattern displayed on the LEDs may help
identify where in the process the computer halted. If the computer malfunctions after a successful
POST, the diagnostic lights do not indicate the cause of the problem.

Q NOTE: The orientation of the diagnostic lights may vary depending on the system type. The diagnostic lights can be
either vertically or horizontally oriented.

Light Pattern Problem Description Suggested Resolution
The computer is in a normal "off" condition, ora  Plug the computer into a working
@@@@ possible pre-BIOS failure has occurred. electrical outlet and press the power
button.

The diagnostic lights are not lit after the computer
successfully boots to the operating system.

A possible BIOS failure has occurred; the Run the BIOS Recovery utility, wait for
@@@‘ computer is in recovery mode. recovery completion, and then restart the
computer.
A possible processor failure has occurred. Reinstall the processor and restart the
@@.@ computer. For information on reinstalling

the processor, see your online User’s Guide.

Memory modules are detected, but a memory ¢ If you have one memory module installed,
@@.‘ failure has occurred. reinstall it and restart the computer. For
information on reinstalling memory
modules, see your online User’s Guide.

* If you have two or more memory modules
installed, remove the modules, reinstall
one module, and then restart the computer.
If the computer starts normally, reinstall
an additional module. Continue until
you have identified a faulty module or
reinstalled all modules without error.

* If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

e If the problem persists, contact Dell.
For information on contacting Dell, sce
your online User’s Guide.
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Light Pattern Problem Description

Suggested Resolution

@.@. A possible graphics card failure has occurred.

* If the computer has a graphics card,
remove the card, reinstall it, and then
restart the computer.

e If the problem still exists, install a
graphics card that you know works and
restart the computer.

e If the problem persists or the computer
has integrated graphics, contact Dell.
For information on contacting Dell, see
your online User’s Guide.

A possible floppy or hard drive failure has
@..@ occurred.

Reseat all power and data cables and
restart the computer.

@... A possible USB failure has occurred.

Reinstall all USB devices, check cable
connections, and then restart the
computer.

‘®@@ No memory modules are detected.
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* If you have one memory module
installed, reinstall it and restart the
computer. For information on
reinstalling memory modules, see your
online User’s Guide.

* If you have two or more memory
modules installed, remove the modules,
reinstall one module, and then restart
the computer. If the computer starts
normally, reinstall an additional module.
Continue until you have identified a
faulty module or reinstalled all modules
without error.

e If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

¢ If the problem persists, contact Dell. For

information on contacting Dell, sec your
online User’s Guide.



Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

020V

Memory modules are detected, but a memory

configuration or compatibility error exists.

Ensure that no special memory
module/memory connector placement
requirements exist.

Verify that the memory modules that
you are installing are compatible with
your computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

000V

A failure has occurred.

This pattern also displays when you enter system

setup and may not indicate a problem.

Ensure that the cables are properly
connected to the system board from the
hard drive, CD drive, and DVD drive.

* Check the computer message that

appears on your monitor screen.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or problems.
This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep code (code 1 3-1)
consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep code tells you that the
computer encountered a memory problem.

If your computer beeps during start-up:

1 Write down the beep code.

2 Sce "Dell Diagnostics" on page 21 to identify a more serious cause.

3 Contact Dell for technical assistance. For information on contacting Dell, see your online User’s Guide.

Code Cause Code  Cause

1-1-2 Microprocessor register failure 3-1-4  Slave interrupt mask register failure
1-1-3 NVRAM read/write failure 3-2-2  Interrupt vector loading failure
1-1-4 ROM BIOS checksum failure 3-2-4  Keyboard Controller test failure
1-2-1 Programmable interval timer failure 3-3-1 NVRAM power loss

1-2-2 DMA initialization failure 3-3-2  Invalid NVRAM configuration
1-2-3 DMA page register read/write failure 3-3-4  Video Memory test failure

1-3 Video Memory test failure 3-4-1 Screen initialization failure
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Code Cause Code Cause

1-3-1 through Memory not being properly 3-4-2 Screen retrace failure

2-4-4 identified or used

3-1-1 Slave DMA register failure 3-4-3  Search for video ROM failure

3-1-2 Master DMA register failure 4-2-1 No timer tick

3-1-3 Master interrupt mask register failure 4-2-2 Shutdown failure

4-2-3 Gate A20 failure 4-4-1 Serial or parallel port test failure

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode  4-4-2 Failure to decompress code to
shadowed memory

4-3-1 Memory failure above address OFFFFh 4-4-3  Math-coprocessor test failure

4-3-3 Timer-chip counter 2 failure 4-4-4  Cache test failure

434 Time-of-day clock stopped

Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly
configured, you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility.

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 Type hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search.
3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.
4

In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my computer, and
click Next.

Using Microsoft Windows XP System Restore

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return your
computer to an earlier operating state (without affecting data files) if changes to the hardware, software,
or other system settings have left the computer in an undesirable operating state. See the Windows IHelp
and Support Center for information on using System Restore. To access the Windows Help and Support
Center, see "Windows IHelp and Support Center" on page 6.

o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or recover them.

Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 TFollow the instructions on the screen.
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Restoring the Computer to an Earlier Operating State

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files and exit any

6

open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System Restore.
Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected, and click Next.

Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore points.
All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

Select a restore point and click Next.

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected. If two or
more restore points are available, click the restore point that you prefer.

Click Next.

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and then the
computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or you can
undo the restoration.

Undoing the Last System Restore

o NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open programs. Do not

alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click System Restore.
Click Undo my last restoration and click Next.

Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available, System Restore is
automatically disabled. To verify that System Restore is enabled:

1

2
3
4
5

Click the Start button and click Control Panel.
Click Performance and Maintenance.

Click System.

Click the System Restore tab.

Ensure that Turn off System Restore is unchecked.
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Reinstalling Microsoft Windows XP

Getting Started

Q NOTE: The procedures in this document were written for the Windows default view in Windows XP Home Edition, so
the steps will differ if you set your Dell computer to the Windows Classic view or are using Windows XP Professional.

If you are considering reinstalling the Windows XP operating system to correct a problem with a newly
installed driver, first try using Windows XP Device Driver Rollback.

1 Click the Start button and click Control Panel.

Under Pick a Category, click Performance and Maintenance.

Click System.

In the System Properties window, click the Hardware tab.

Click Device Manager.

Right-click the device for which the new driver was installed and click Properties.
Click the Drivers tab.

Click Roll Back Driver.

If Device Driver Rollback does not resolve the problem, then use System Restore to return your operating
system to the operating state it was in before you installed the new device driver (see "Using Microsoft
Windows XP System Restore" on page 28).

0 N O 1 AW N

Q NOTE: The Drivers and Utilities CD contains drivers that were installed during assembly of the computer. Use the
Drivers Utilities CD to load any required drivers, including the drivers required if your computer has a RAID controller.

Reinstalling Windows XP

o NOTICE: You must use Windows XP Service Pack 1 or later when you reinstall Windows XP.

o NOTICE: Before performing the installation, back up all data files on your primary hard drive. For conventional
hard drive configurations, the primary hard drive is the first drive detected by the computer.

To reinstall Windows XP, you need the following items:
*  Dell Operating System CD
*  Dell Drivers and Utilities CD
To reinstall Windows XP, perform all the steps in the following sections in the order in which they are listed.

The reinstallation process can take 1 to 2 hours to complete. After you reinstall the operating system, you
must also reinstall the device drivers, virus protection program, and other software.

o NOTICE: The Operating System CD provides options for reinstalling Windows XP. The options can overwrite files
and possibly affect programs installed on your hard drive. Therefore, do not reinstall Windows XP unless a Dell
technical support representative instructs you to do so.

o NOTICE: To prevent conflicts with Windows XP, disable any virus protection software installed on your computer
before you reinstall Windows XP. See the documentation that came with the software for instructions.
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Booting From the Operating System CD

1 Save and close any open files and exit any open programs.

2 Insert the Operating System CD. Click Exit if the Install Windows XP message appears.

3 Restart the computer.

4 Press <F12> immediately after the DELL logo appears.
If the operating system logo appears, wait until you see the Windows desktop, and then shut down the
computer and try again.
Press the arrow keys to select CD-ROM, and press <Enter>.
When the Press any key to boot from CD message appears, press any key.

Windows XP Setup

1 When the Windows XP Setup screen appears, press <Enter> to select To set up Windows now.

2 Read the information on the Microsoft Windows Licensing Agreement screen, and press <I'8> to
accept the license agreement.

3 If your computer already has Windows XP installed and you want to recover your current Windows XP
data, type r to select the repair option, and remove the CD.

4 If you want to install a new copy of Windows XP, press <Esc> to select that option.

5 Press <knter> to select the highlighted partition (recommended), and follow the instructions on the

o

10
1"

screen.

The Windows XP Setup screen appears, and the operating system begins to copy files and install the
devices. The computer automatically restarts multiple times.

NOTE: The time required to complete the setup depends on the size of the hard drive and the speed of your
computer.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot from
the CD.

When the Regional and Language Options screen appears, sclect the settings for your location and
click Next.

Enter your name and organization (optional) in the Personalize Your Software screen, and click Next.

At the Computer Name and Administrator Password window, enter a name for your computer (or
accept the one provided) and a password, and click Next.

If the Modem Dialing Information screen appears, enter the requested information and click Next.
Enter the date, time, and time zone in the Date and Time Settings window, and click Next.

If the Networking Settings screen appears, click Typical and click Next.
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12

o

13
14

15
16
17
18
19
20
21

If you are reinstalling Windows XP Professional and you are prompted to provide further information
regarding your network configuration, enter your selections. If you are unsure of your settings, accept
the default selections.

Windows XP installs the operating system components and configures the computer. The computer
automatically restarts.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot from
the CD.

When the Welcome to Microsoft screen appears, click Next.

When the How will this computer connect to the Internet? message appears,

click Skip.

When the Ready to register with Microsoft? screen appears, select No, not at this time and click Next.
When the Who will use this computer? screen appears, you can enter up to five users.

Click Next.

Click Finish to complete the setup, and remove the CD.

Reinstall the appropriate drivers with the Drivers and Utilities CD.

Reinstall your virus protection software.

Reinstall your programs.

NOTE: To reinstall and activate your Microsoft Office or Microsoft Works Suite programs, you need the Product
Key number located on the back of the Microsoft Office or Microsoft Works Suite CD sleeve.

Microsoft® Windows Vista™

Users familiar with previous versions of Microsoft® Windows® will notice some differences in the
Microsoft Windows Vista features and user interface.

Q NOTE: For complete documentation of Windows Vista, refer to the Microsoft Windows Vista documentation.

The Windows Vista Help and Support provides online documentation. Click the Start button and select
Help and Support to access this information. Use the Search text box to search for a topic.

g NOTE: Different versions of the Microsoft Windows Vista operating system provide different features and have

different system requirements. Your hardware configuration may also determine the Windows Vista features
available to you. For more information, see the Microsoft Windows Vista documentation for specific details and
system requirements.

% NOTE: A variety of documentation is provided with your computer system. You may notice that some

documentation references Windows XP. In general, documentation referencing Windows XP is applicable to your
Windows Vista system. In some cases, the names of menu options or other screen elements are differentin
Windows Vista. For more information, see Getting Started Guide for Microsoft® Windows Vista™on
support.dell.com.
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Upgrading to Microsoft Windows Vista

NOTE: The version of Microsoft Windows Vista installed on your computer is determined by the product key
associated with the upgrade. Your product key is located on the back of the Windows Vista Install DVD package.

During the Windows Vista upgrade process, you will:

Use the Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD to check your system for compatibility and
perform any required updates to your Dell-installed applications and drivers.

Use the Windows Vista Install DVD to upgrade to Windows Vista.

NOTE: The upgrade procedures in this booklet do not apply to the Windows Vista 64-bit operating system. If you
are upgrading to the Windows Vista 64-bit operating system, a clean install is required.

Before You Begin

o NOTICE: Ensure that you have backed up any important data before performing the Windows Vista upgrade procedure.

Before setting up Windows Vista on your Dell computer, ensure that you have the following:

Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD

Microsoft Windows Vista Install DVD

Windows Vista Certificate of Authenticity (COA)

DVD drive

At least 512 MB of RAM (system memory)

15 GB of free hard drive space

An active Internet connection

A copy of the Dell™ Systems Express Upgrade to Windows® Vista™ document

NOTE: An active Internet connection is required in order to perform updates, but is not required in order to
complete the upgrade to Windows Vista.

The Dell Windows Vista Upgrade Assistant checks Dell factory-installed software for Windows Vista
compatibility. If you have installed any additional third-party software, it is recommended that you contact
the software manufacturer for Windows Vista compatibility questions and updates before you begin the
Windows Vista upgrade.

NOTE: Third-party software that is not compatible with Windows Vista may have to be removed prior to upgrading
to the Windows Vista operating system. Ensure that you have a backup copy of your third-party software before
you begin the Windows Vista upgrade.

Quick Reference Guide | 33



34

For information on how to back up your data, or to find Windows Vista compatible drivers/updates for your
Dell-installed applications:

1 Go to support.dell.com, select your country/region, and then click Drivers and Downloads.
2 Enter your Service Tag or product model, and then click Go.

3 Select your operating system and language, and then click Find Downloads, or search by keyword for
topics relevant to the information you are looking for.

Q The support.dell.com user interface may vary depending on your selections.

Using the Drivers and Utilities CD

To use the Drivers and Utilities CD (ResourceCD) while you are running the Windows operating system.

Q NOTE: To access device drivers and user documentation, you must use the Drivers and Utilities CD while you are
running Windows.

1 Turn on the computer and allow it to boot to the Windows desktop.
2 Insert the Drivers and Utilities CD into the CD drive.

If you are using the Drivers and Utilities CD for the first time on this computer, the ResourceCD
Installation window opens to inform you that the Drivers and Utilities CD is about to begin
installation.

3 Click OK to continue.
To complete the installation, respond to the prompts offered by the installation program.
4 Click Next at the Welcome Dell System Owner screen.
Select the appropriate System Model, Operating System, Device Type, and Topic.

Drivers for Your Computer
To display a list of device drivers for your computer:
1 Click My Drivers in the Topic drop-down menu.

The Drivers and Utilities CD (optional) scans your computer’s hardware and operating system, and
then a list of device drivers for your system configuration is displayed on the screen.

2 Click the appropriate driver and follow the instructions to download the driver to your computer.

To view all available drivers for your computer, click Drivers from the Topic drop-down menu.
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Poznamky, upozornéni a varovani

Q POZNAMKA: POZNAMKA oznaluje ddleZité informace, které pomahaji lepSimu vyufiti poditace.
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Kde hledat informace

Q POZNAMKA: Nékteré funkce nebo média jsou doplikové a nemusela byt s timto po&itatem dodéna. Nékteré funkce
nebo média pravdépodobné nebudou v nékterych zemich k dispozici.

Q POZNAMKA: Dodatetné informace byly pravdépodobné dodény s poditacem.

Hledané informace

Kde je naleznete

* Diagnosticky program pro pocitac

Ovladace pro pocita¢
Dokumentace k pocitaci

Dokumentace k zafizeni

Software DSS (Desktop System Software)

Disk CD s ovladaci a nastroji (zdrojovy disk CD)

POZNAMKA: Disk CD s ovladadi a néstroji je doplitkovy a
nemusel byt s timto pocitatem dodan.

Dokumentace a ovladace jsou jiz v pocitaci
nainstalovany. Ovlada¢e mizZete znovu nainstalovat z
disku CD (viz ,,Pouzivani disku CD s ovladaci a
ndstroji“ Na stran¢ 70), spust’te diagnosticky ndstroj
Dell Diagnostics (viz ,,Diagnosticky ndstroj Dell
Diagnostics“ Na strané 57) nebo piejdéte na
dokumentaci.

Disk CD mtize
DRIVERS AND UTILITIES obsahovat soubory
Readme, které
poskytuji nejaktudlnéjsi
informace o
technickych zméndch
potitace nebo rozsitené
technické referenéni
materidly pro technické
pracovniky a pokro¢ilé
uzivatele.
POZNAMKA: Ovladate a aktualizace dokumentace jsou k
dispozici na webu support.dell.com.

e

Odstratiovan{ a vyména souddsti

Technické udaje

Konfigurace systému

Odstrariovani a feseni problémt

UZivatelska pfirucka Dell™ OptiPlex™
Ndpovéda a odbornd pomoc pro operaéni systém
Microsoft Windows XP
1 Klepnéte na tla¢itko Start— Ndpovéda a odbornd
pomoc—> Uzivatelské a systémové piirucky Dell—
Systémové piirucky.
2 Klepnéte na uzivatelskou pfirucku pro vd§ pocitac.
Na doplitkovém disku CD s ovladaci a ndstroji je rovnéz
k dispozici uZivatelskd prirucka.
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Hledané informace

Kde je naleznete

Informace o zdruce
Podminky (jen USA)
Bezpe¢nostni pokyny
Informace o predpisech

Informace o ergonomii

Licen¢ni smlouva s koncovym uZivatelem

Informacni prirucka k produktu Dell™

Proguet Isfermatien Guida

Novid instalace opera¢niho systému

Disk CD s operacnim systémem

POZNAMKA: Disk CD s operacnim systémem e volitelny a
nemusel byt s timto pocitacem dodan.

Operaéni systém je jiz v pocitaci nainstalovan. Cheete-li
znovu nainstalovat opera¢ni systém, pouzijte disk CD s
operacnim systémem (viz ,Novd instalace opera¢ntho
systému Windows XP*“ Na stran¢ 606).

OPERATING SYSTEM

ALREADY INSTALLSD OM TOLIN COMPLTER

Po nové instalaci
opera¢niho systému
pouzijte volitelny disk
CD s ovladaci a ndstroji
(zdrojovy CD) pro
novou instalaci
ovladaca zafizeni
dodanych s po¢itacem.
Vice informaci najdete
v ¢asti ,,Disk CD s
ovladadi a néstroji
(zdrojovy disk CD)“ Na stran¢ 41.

Ké6d Product Key opera¢niho systému je umistén na
pocitaci (viz ,,Servisni titek a kod Product Key
Microsoft® Windows®* Na stran¢ 43).

POZNAMKA: Barva disku CD s operacnim systémem se li§f
podle objednaného operacniho systému.
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* Price se systémem Windows XP
* Jak pracovat s programy a soubory
* Jak pfizptisobit pracovni plochu

| Strucna referentni prirucka

Centrum pro napovédu a odbornou pomoc Windows
1 Klepnéte na tla¢itko Start— Népovéda a odbornd
pomoc.
2 Napiste slovo nebo frazi popisujici vzniklé potize a
klepnéte na ikonu se Sipkou.
3 Klepnéte na téma popisujici vase potize.

4 Postupujte podle pokynit na obrazovce.



Hledané informace Kde je naleznete

Servisni §titek a kod expresni sluzby Servisni $titek a kod Product Key Microsoft® Windows®
Stitek s kodem Product Key Microsoft Windows Stitky jsou umistény na vasem pocitaci.

* Pii pouzivani webu
support.dell.com
nebo kontaktovini
podpory pouzijte
servisn{ Stitek k
identifikaci
pocitace.

* Zadejte heslo expresni sluzby, aby vaSe voldni mohlo
byt pii kontaktovini podpory presmérovino.

Regeni - tipy a rady pro odstratiovani problémd, ¢ldanky ~ Web podpory Dell — support.dell.com

odbornikii, skolenf online a ¢asté dotazy POZNAMKA: Po vybréni oblasti nebo obchodniho segmentu
Community (Vefejnost) — Diskuse online s ostatnimi  se zobrazf pfislusna strdnka odborné pomoci.

zakazniky spole¢nosti Dell

Upgrady - informace o upgradech komponent, napiiklad

paméti, pevného disku a opera¢niho systému

Péce o zdkazniky - kontaktni informace, servisni volani a

stav objedndvky, zdruka a informace o opravich

Servis a podpora - stav servisniho pozadavku a historie
odborné podpory, servisni kontrakt, diskuze online s
odbornou podporou

Reference — dokumentace k pocitaci, podrobnosti o
individudlni{ konfiguraci pocitace, specifikace produktd a
oficialn{ dokumenty

Soubory ke staZeni — certifikované ovladace, opravy a
aktualizace softwaru

Software DSS (Desktop System Software) — pokud
znovu nainstalujete operaéni systém v pocitaci, musite
také znovu nainstalovat nastroj DSS. Software DSS
automaticky rozpoznd pocita¢ a opera¢ni systém a
nainstaluje aktualizace, které odpovidaji individudlni
konfiguraci, a zajist’uje dulezité aktualizace opera¢niho
systému, podporu disketovych jednotek 3,57 USB
Dell™, procesortt Intel®, optickych jednotck a zafizeni 3 Klepnéte na vas operacnf systém a hledejte klicové
USB. Software DSS je nezbytny pro spravnou funkei 510‘/? Desktop System Software.
vaseho potitace Dell. POZNAMKA: Uivatelské rozhrani webu support.dell.com
se miZe liSit v zavislosti na provedenych vybérech.

Stazenf softwaru Desktop System Software:
1 Pfejdéte na web support.dell.com, vyberte region nebo
obchodni segment a zadejte servisni titek.
2 Vyberte polozku Drivers & Downloads (Ovladace a
soubory ke stazeni) a klepnéte na tla¢itko Go (Prejit).
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Pohledy na pocitac

Pocitac typu minivézZ - pohled zepiedu
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10
"

Pozice pro jednotku

5,25"

Pozice pro jednotku
525"

Pozice pro jednotku 3,5"

konektory USB 2.0 (2)

Indikdtor mistni sité

LAN
diagnostické indikdtory

tlacitko napdjeni

indikdtor napdjeni

indikdtor ¢innosti
pevného disku

konektor pro sluchdtka

konektor pro mikrofon

MiiZe obsahovat optickou jednotku. Vlozte disk CD nebo DVD (je-li
podporovin) do této jednotky.

Mize obsahovat optickou jednotku. Vlozte disk CD nebo DVD (je-li
podporovin) do této jednotky.

MiiZe obsahovat volitelnou disketovou jednotku nebo volitelnou ¢tecku
pamét’ovych karet.

Ke konektorim USB na piedni stran¢ pocitace ptipojte zatizeni, ktera pouzivate
obdas, naptiklad pakové ovladace nebo fotoapardty nebo pro spustitelnd zafizeni
USB (dalsi informace o spusténi zatizen{ USB najdete v uZivatelské pFiruéce
online).

Zatizeni, kterd bézné z@stdvaji ptipojend (napfiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektorim USB.

Tento indikdtor ukazuje, Ze bylo navdzdno ptipojeni k mistni siti LAN.

Pomoci diagnostickych kodi téchto indikdtord mizete odstratiovat problémy s
pocita¢em. Vice informaci najdete v ¢dsti ,,Diagnostické indikdtory“ Na strané 61.

Stisknutim tohoto tla¢itka zapnete pocitac.
o UPOZORNENI: Aby se zabrénilo ztrét8 dat, nevypinejte poitat stisknutim

vypinace. Misto toho fadné ukoncete operacni systém. Dal$i informace naleznete v
¢ésti ,NeZ zatnete” Na strang 49.

o UPOZORNENI: Pokud operaéni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinate potitat provede fadné ukonCeni operacniho systému.

Blikdnim a svicenim signalizuje indikdtor napdjeni rizné provozni stavy:

* Nesviti - pocitac je vypnuty.

* Sviti zelené - pocitac je zapnuty a pracuje normdlng.

* Blikd zelené - pocitad se nachdzi v dsporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranzové - viz uZivatelskd p¥irucka online.

Checete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte kldvesnici nebo

mys (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zatizeni systému Windows

nakonfigurovana pro buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukon¢ovani
usporného rezimu najdete v ¢dsti v uzivatelské prirucee online.

V &asti |, Systémové indikdtory* Na stran¢ 60 jsou popsany kody indikatoru, které
vdm mohou pomoci pri odstranovani problému s pocitacem.

Tento indikdtor blikd béhem pfistupovini k pevnému disku.

Ke konektoru sluchatek mizete ptipojit sluchdtka a vétsinu typt reproduktord.

Ke konektoru mikrofonu miiZete pfipojit mikrofon.
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1 zdpadka pro uvolnéni
baterie

2 krouzek zdmku

3 pfepina¢ napéti

4 koncktor napdjent

5  konektory na zadnim
panelu

6  patice pro karty

Tato zdpadka slouzi k otevieni krytu pocitace.

Nasad’te kladku a zamknéte kryt pocitace.

Tento pocitac je vybaven ru¢nim piepinacem napéti.

Aby se zabranilo poskozeni pogitace ru¢nim prepinacem napéti, nastavte jej na

napéti, které co nejvice odpovida sttidavému proudu (AC), ktery je v misté k

dispozici.

o UPOZORNENI: \/ Japonsku musf byt prepinat napéti nastaven v poloze 115-V.
ackoli je v této zemi k dispozici stfidavy proud o napéti 100 V.

Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zatizeni odpovida

napéti stiidavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

Ptipojte napdjeci kabel.

K ptislusnému konektoru piipojte sériovd zatizeni, zatizeni USB a dalsi zafizeni

(viz ,Pocita¢ typu minivéz - konektory na zadnim panelu® Na stran¢ 47).

MiiZete pristupovat ke konektordm viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

Pocitac typu minivéZ - konektory na zadnim panelu
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paralelni konektor

indikator integrity linky

konektor sit’ového
adaptéru

indikdtor aktivity sité
konektor linkového

vystupu

konektor linkového
vstupu/mikrofonu

konektory USB 2.0 (6)

konektor zobrazovaciho
zatizeni

konektor sériového
rozhran{

Struénd referenénf piirucka

K paralelnimu portu pocitade piipojte paralelni zafizeni, jako naptiklad tiskdrnu.
Mite-li k dispozici tiskirnu USB, ptipojte ji ke konektoru USB.

POZNAMKA: Jestlize poéitad rozpozna nainstalovanou kartu s paralelnim konektorem,
ktery je nakonfigurovan na stejnou adresu, bude integrovany paralelni konektor automaticky
zakdzan. DalSi informace najdete v Casti v UZivatelské pfiru€ce online.

* Zelend - Mezi siti 10 Mb/s a poéitatem existuje dobré spojent.

* Oranzovd - Mezi siti 100 Mb/s a po¢itaem existuje dobré spojeni.

o Zlutd - Mezi siti 1000 Mb/s (1 Gb/s) a pocitadem existuje dobré spojent.

* Nesviti - Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické ptipojent k siti.

Chcete-li ptipojit pocita¢ k sit’ovému nebo Sirokopdsmovému zafizeni, ptipojte
jeden konec sit'vého kabelu k sit’ové zdsuvee nebo k sit’ovému nebo
sirokopdsmovému zafizeni. Druhy konec sit’ového kabelu pfipojte ke konektoru
sit’ového adaptéru na zadnim panelu pocitace. Pro sprdvné piipojenti je ticba
sit’ovy kabel zacvaknout.

POZNAMKA: K sit'ovému konektoru nepfipojujte telefonni kabel.

U pocitact s kartou se sit’ovym konektorem pouzijte konektor na karté.

Pro sit’ovou kabeldz doporu¢ujeme pouzit kabely a konektory kategorie 5. Pro
zajisténi spolehlivého provozu 10 Mb/s musite pouzit kabelaZ kategorie 3.

Blika zlut¢, kdyz pocita¢ ptijima nebo vysild sit’ovd data. Pfi intenzivnim sit’ovém
provozu se muze zdat, Ze tento indikdtor takika sviti.

K zelenému vystupnimu linkovému konektoru mtiZete pfipojit vétsinu
reproduktorovych soustav se zabudovanym zesilovacem.

K modrému vstupnimu linkovému konektoru ptipojte zatizeni pro
nahrdvini/prehravani, naptiklad magnetofon, piehriava¢ CD nebo videorekordér;
nebo potitacovy mikrofon jako zdroj hlasu a hudby pro zvukovy nebo telefonicky
program.

Zatizeni, kterd béZné zistdvaji pripojend (napiiklad tiskarny nebo kldvesnice),
doporu¢ujeme piipojit k zadnim konektortim USB.

Ptipojte kabel od monitoru VGA k modrému konektoru.

POZNAMKA: Pokud jste zakoupili doplitkovou grafikou kartu, bude tento konektor opatfen
chranickou. Pripojte monitor ke kanektoru na grafické kartg. Neodstrafujte chranicku.
POZNAMKA: Pouzivate-li grafikou kartu, ktera podporuje dudini monitory, pouzijte
rozdvojku, kterd byla dodana s poCitatem.

K sériovému portu piipojte nékteré sériové zatizeni, naptiklad pfiru¢ni poéitac. Ve
vychozim nastaveni je port COMI pfitazen k sériovému konektoru 1 a port COM2
k sériovému konektoru 2.

Dal3i informace najdete v uZivatelské pfirucce online.



Demontaz krytu pocitace
A VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni pokyny v
Prirucce s informacemi o produktu.

A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu pocitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

NezZ zacnete

o UPOZORNENI: Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim poCitaCe uloZte a zaviete v§echny oteviené soubory a ukonCete
vSechny spusténé programy.

1 Ukondete operaéni systém:

a  UloZte a zaviete v§echny otevieni soubory, ukonéete v§echny spusténé programy, klepnéte na
tla¢itko Start a potom na piikaz Vypnout pocitac.

bV okn¢ Vypnout pocita¢ klepnéte na tlacitko Vypnout.
Po ukonéeni operaéniho systému se pocita¢ vypne.

2 Zkontrolujte, zda jsou po¢ita¢ a viechna piipojend zafizen{ vypnutd. Pokud se po ukonéeni opera¢niho
systému pocitac a pfipojend zafizen{ automaticky nevypnou, nyni je vypnéte.

Pfed manipulaci uvniti pocitace
Dodrzujte nésledujici bezpe¢nostni zdsady, abyste zabrdnili moznému poskozeni po¢itace nebo trazu.

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pfectéte bezpeénostni pokyny v
Piiruéce s infermacemi o produktu.

A VYSTRAHA: Zachéazejte s komponentami a deskami opatrné. Nedotykejte se komponent nebo kontaktii na desce.
Drite desku za jeji hrany nebo kovovy montazni drzak. Soucasti (napfiklad procesor) drite za hrany, nikoli za
koliky (piny).

o UPOZORNENI: Opravy poéitate smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zplisobené neopravnénym
servisnim zasahem se nevztahuje zéruka.

o UPOZORNENI: P odpojovéni kabelu tdhnéte za konektor nebo pojistné Srouby, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
jsou vybaveny konektory s pojistkami; pokud rozpojujete tento typ kabelu, pred rozpojenim kabelu pojistky stisknéte. Pfi
odtahovani konektord od sebe je udrZujte rovnomérné sefizené, abyste neohnuli nékteré koliky konektord. Také se pred
zapojenim kabelu ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné nasmeérovany a zarovnany.

Aby se zabranilo poskozeni, pted manipulaci uvnitf pocitade proved’te ndsledujici kroky.
1 Vypnéte pocitac.

o UPOZORNENI: P odpojovani sit'ového kabelu nejprve odpojte kabel od pocitate a potom se sit’ové zasuvky.
2 Odpojte od telefonu veskeré telefonni a telekomunikaéni piipojky.

3 Odpojte pocita¢ a veskerd piipojend zafizeni z elektrickych zdsuvek a potom stisknutim vypinace
uzemnéte systémovou desku.
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4 V piipadé potfeby odmontujte podstavec pocitace (pokyny jsou uvedeny v dokumentaci dodané s
podstavcem).

A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi iirazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

5 Sejméte kryt skifné pocitace.Viz , Po¢ita¢ typu minivéz“ Na stran¢ 50.

o UPOZORNENI: Difve, ne? se dotknete nékteré &asti uvnitt pocitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze
se dotknete kovového pfedmeétu, naptiklad nékteré kovové ¢ésti na zadni strané pocitace. Beéhem manipulace se
opakované dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potenciondlini elektrostaticky naboj, ktery mize
poskodit vnitfni soucasti.

Pocitac typu minivéz

& VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni pokyny v
Prirucce s informacemi o produktu.

A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu pocitaée vidy odpojte
pocitac z elektrické zasuvky.

1 Postupujte podle pokynd v ,Nez za¢nete” Na strané 49.

2 Polozte pocita¢ na bok podle obrazku.

3 Vyhledejte uvoliiovaci zdpadku podle obrizku. Posunte uvoliiovaci zdpadku dozadu a zdroven zvednéte
skiin.

4 Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhiiru pomoci vodicich ¢epd jako bodd otaceni.

5 Vyjméte kryt z vodicich ¢epti a odlozte na mékkou plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

A VYSTRAHA: Tepelné jimky grafickych karet se mohou béhem normalniho provozu zahfivat na velmi vysokou
teplotu. NezZ se tepelné jimky grafické karty dotknete, zkontrolujte, zda jiZ dostateéné vychladla.
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Soucasti zakladni desky
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1 konektor ventildtoru (FAN) 12
2 konektor procesoru (CPU) 13
3 koncktor napdjeni procesoru (12VPOWER) 14
4 konektory pamét’ovych moduld (DIMM_1, DIMM_2, 15
DIMM_3, DIMM_4)
5 resctovani propojka RTC (RTCRST) 16
6 propojka hesla (PSWD) 17
7 konektory jednotek SATA (SATAOQ, SATAL, SATA4, SATA5) 18
8 propojka vyrobniho rezimu (MFG_MODE) 19
9 konektor na pfednim panelu (FNT_PANEL) 20
10 konektor napdjeni (POWER) 21
11 konektor spinace proti neopravnénému piistupu
(INTRUDER)
Nastaveni propojek

vnitin{ USB (INTERNAL,_USB)
zdsuvka baterie (BATT)

konektor PCI Express x16 (SLOT1)
konektor PCI Express x1 (SLOT4)

konektor PCI (SLOT?2)

konektor PCI (SLOT3)

sériovy konektor (SER2)

konektor disketové jednotky (DSKT)

reproduktor integrovany na systémové
desce (BEEP)

konektor reproduktoru (INT_SPKR)

Q POZNAMKA: Neobsazujte propojku MFG_MODE. Technologie Active Management nebude fungovat spravng. Tato

propojka se pouZiva pouze pfi vyrobg.

0
9l

RTCRST

Propojka Nastaveni Popis

PSWD Funkee hesel jsou povoleny

(vychozi nastaveni).

Funkce hesla jsou deaktivovany.

RTCRST

Hodiny redlného ¢asu byly
resetovany.

Presny ¢as je resetovdn (docasné
propojeno).

SRERERE

propojeno nepropojeno
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Instalace pocitace
A VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni pokyny v
Prirucce s informacemi o produktu.

o UPOZORNENI: Pokud je v pocitadi nainstalovana karta pro rozsitenf (napfiklad karta modemu), pfipojte pfislusny kabel ke
karté, nikoli ke konektoru na zadnim panelu.

o UPOZORNENI: Aby si mohl poéita¢ udrZovat sprévnou provozni teplotu, neumist ujte jej pili$ blizko ke zdi nebo nékteré
Cdsti ndbytku, coZ by mohlo branit cirkulaci vzduchu okolo sk¥ing. Dalsi informace ziskéte v Informacni piirucce k produktu.

Q POZNAMKA: Pred instalaci zafizeni nebo softwaru, které nebyly dodény spoletné s potitatem, si prectéte dokumentaci
dodanou se zafizenim nebo softwarem nebo se obrat'te na vyrobce a ovérte, zda dané zafizeni nebo software jsou
kompatibilni' s timto poCitatem a operacnim systémem.

Aby byla zajisténa spravna instalace pocitace, musite provést v§echny kroky. Postupujte podle pfislusnych
obrazkd, které doplnuji pokyny.
o UPOZORNENI: NezkousSejte pouZivat soucasné mys PS/2 a USB.

1 Pripojte klavesnici a mys.

o UPOZORNENI: Nepfipojujte kabel modemu ke konektoru sit'ového adaptéru. Napéti telefonni linky mize sit'ovy adaptér
poskodit.

2 Pfipojte modem nebo sit’ovy kabel.

Pripojte sit’ovy kabel k sit'ovému konektoru (nikoli telefonni linku). PouZivate-li doplitkovy modem,
piipojte telefonni linku k modemu.

3 Pfipojte monitor.

Nasad’te a opatmé piipojte kabel monitoru - zabrante ohnuti kolikd. Utdhnéte ruéni $rouby na
kabelovych konektorech.

Q POZNAMKA: U nékterych monitorli se konektor videa nachazi na spodni zadni strané obrazovky. Informace o
umisténi konektorti najdete v dokumentaci dodané s monitorem.

4 Pripojte reproduktory.
5 Pripojte napdjeci kabely k pocita¢i, monitoru a k zafizenim; opa¢né konce napdjecich kabeld piipojte
do elektrickych zdsuvek.

o UPOZORNENI: Aby se zabranilo poskozeni potitade ruénim prepinatem napéti, nastavte prepinac na takovou hodnotu
napétf, které co nejbliZe odpovida napéjeni stfidavym proudem v siti v misté instalace systému.

UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V, ackoli je v této zemi k dispozici stiidavy
proud o napéti 100 V.

6 Zkontrolujte, zda poloha piepinace napéti odpovida napéti, které je k dispozici.

Tento pocitac je vybaven ru¢nim piepinacem napéti. U poéitacd, které jsou na zadnim panelu
vybaveny pfepinacem napéti, je ticba ru¢né nastavit spravné provozni nap&ti.
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Instalace klavesnice a mysi

Instalace monitoru
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Pfipojeni napajeni

E
E

A4

v s 7 o
Reseni problému
Spole¢nost Dell poskytuje fadu néstrojg, které pomohou uzivateli v pripadg, ze pocita¢ nefunguje podle
o¢ekdvani. Nejnovéjsi informace o odstratiovani problémd, které jsou k dispozici pro tento pocita¢, najdete
na webu odborné pomoci spole¢nosti Dell support.dell.com.

Pokud dojde k problémtim, které vyzaduji pomoc spole¢nosti Dell, zapiste podrobny popis chyby, zvukovych
signdld nebo signdld diagnostickych indikdtord; uved’te nize vase heslo expresni sluzby a servisni Stitek;
bud’te v dosahu pocitace a kontaktujte spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Uzivatelské pfirucce online.

2

Piiklad hesla expresni sluzby a servisniho $titku viz ,,Hledani informaci® v uZivatelské pfiruéee k pocitaci.

Heslo expresni sluzby:

Servisni §titek:

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics
A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této &dsti si pfectéte bezpeénostni pokyny v
Prirucce s infermacemi o produktu.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problémtim s pocitacem, pred kontaktovinim odborné pomoci spole¢nosti Dell proved’te
kontrolni kroky uvedené v ¢4sti Odstratiovani probléma v Uzivatelské pfirucce online a spust’te diagnosticky
nastroj Dell Diagnostics. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v UZivatelské pfirucee online.

° UPOZORNENI: Diagnosticky program Dell Diagnostics lze pouZit pouze u poditatd spole¢nosti Dell™.
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Piejdéte do nastaveni systému (pokyny najdete v &dsti Nastaven{ systému v UZivatelské pFirucce online),
zkontrolujte konfiguraci pocitade a piesvédcte se, zda je testované zatizeni uvedeno v nastaveni systému a
zda je aktivni.

Spust’te diagnosticky ndstroj Dell z pevného disku nebo z doplitkovéhodisku CD s ovladaci a ndstroji
(zdrojovy disk CD).

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z pevného disku

1

Zapnéte (nebo restartujte) pocitad.

2 Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.

g POZNAMKA: Pokud se zobrazi zprava o tom, Ze nebyl nalezen Zédny oddil s diagnostickym néstrojem, spust’te
nastroj Dell Diagnostics v dopliikového disku CD s oviadaci a nastroji (viz ., Spusténi diagnostického programu Dell
Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji“ Na strané 58).

Pokud ¢ekéte piilis dlouho a objevi se logo opera¢niho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha
Microsoft® Windows®. Potom vypnéte pocitac a akci zopakujte.

Kdy?Z se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, klepnéte na polozku Spustit oddil utility a stisknéte
<Enter>.

Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery cheete
spustit.

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji

1
2

Vlozte disk CD s ovladaci a ndstroji.
Vypnéte a restartujte pocitac.

Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.

Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému Windows.
Potom vypnéte pocitac a akei zopakuijte.

Q POZNAMKA: Dalsi kroky zméni spoustéci sekvenci pouze jednou. PYi pfi§tim spusténi se potitat spusti podle zafizeni

0 N OO o A W

uvedenych v systémovém nastaveni.

Po zobrazeni seznamu zafizen{ pro spusténi oznacte jednotku CD/DVD a stisknéte kldvesu <Enter>.
V nabidce CD pro spusténi vyberte jednotku CD/DVD.

V zobrazené nabidce vyberte pro spusténi jednotku CD/DVD.

Zadénim ¢isla 1 spust’te nabidku disku CD s ovladaci a ndstroji.

Zaddnim ¢isla 2 spustite diagnosticky program Dell Diagnostics.

Z o¢islovaného seznamu zvolte polozku Spustit 32bitovy diagnosticky program Dell Diagnostics. Je-li
v seznamu uvedeno nékolik verzi, zvolte verzi odpovidajici vasemu pocitaci.

Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery cheete
spustit.
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Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

1

Po spusténi programu Dell Diagnostics a zobrazeni Hlavni nabidky klepnéte na tlacitko pozadované
¢innosti.

Moznost Funkce

Express Test Provede rychly test zatizeni. Tento test obvykle trvd 10 az 20 minut a neni nutné,

(Expresni test) abyste do n¢j zasahovali. Expresni test, ktery zvy$uje pravdépodobnost rychlého
odstranéni, je vhodné spustit nejdtive.

Extended Test Provede dtikladny test zafizeni. Tento test obvykle trva hodinu a je nutné, abyste

(Podrobny test) pravidelné odpovidali na dané otazky.

Custom Test Testuje konkrétni zatizeni. Testy, které cheete spustit, si mizete ptizptsobit.

(Vlastni test)

Symptom Tree Uvddi seznam nejbéznéijsich piiznakd a umoziiuje vybér testu na zdkladé¢ priznaku

(Strom priznaka) problému, ktery mate.

Pokud na problém narazite béhem testu, zobrazi se hlaSeni s chybovym kédem a popisem daného
problému. Kéd chyby a popis problému si opiste a poté postupujte podle pokynt na obrazovce.

Pokud chybu nedokdZete napravit, obrat’te se na spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti
Dell najdete v Uzivatelské piiru¢ee online.

Q POZNAMKA: Servisni §titek vaseho pocitade se nachazi v horni Gasti obrazovky pii kazdém testu. KdyZ se obratite
na spolecnost Dell, pracovnici technické podpory budou servisni $titek poZadovat.

Pokud spoustite test Custom Test (Vlastni test) nebo Symptom Tree (Strom piiznaki), klepnutim na
piislusnou kartu popsanou v ndsledujici tabulce ziskdte dalsi informace.

Karta Funkce

Results (Vysledky) Zobrazuje vysledky testu a ptipadné zjisténé chyby.

Errors (Chyby) Zobrazi chybové podminky, chybové kody a popis daného problému.
Help (Nédpovéda) Popisuje testy a mtize obsahovat pozadavky pro spusténi testu.
Contfiguration Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

(Konfigurace)

Diagnosticky program Dell Diagnostics zjisti konfigura¢ni ddaje pro viechna
zafizeni ze systémového nastaveni, z paméti a z riznych internich testt a zobrazi
dané ddaje v seznamu zafizeni v levé ¢dsti obrazovky. V seznamu nemusi byt
uvedeny vSechny nazvy soucdsti nainstalovanych v po¢ita¢i nebo k nému
piipojenych.

Parameters (Parametry) Test miazete prizpsobit zménou jeho nastaveni.

Po dokonéeni testt a v ptipad¢, Ze jste diagnosticky program Dell Diagnostics spustili z disku CD s
ovladaci a ndstroji (doplitkovy), vyjméte disk CD.

Zaviete obrazovku pro test a vrat’te se na obrazovku Hlavni nabidky. Diagnosticky program Dell
Diagnostics ukonéite a po¢itac restartujete zavienim okna Hlavni nabidky.
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Systémoveé indikatory

Indikdtor napdjeni mize signalizovat problém s pocitacem.

Indikator napajeni

Popis problému

Doporucéené feseni

Sviti zelen&

Napidjeni je zapnuté a poéita¢
funguje normalné.

Neni tieba provést zidné opatieni.

Blika zelené

Pocita¢ se nachdzi v dsporném
rezimu.

Chcete-li po¢ita¢ probudit, stisknéte vypinag, pohnéte
s my${ nebo stisknéte libovolnou kldvesu na kldvesnici.

Nékolikrat zablika

zelené a potom zhasne

Vyskytla se chyba v konfiguraci.

Podle stavu diagnostickych indikdtord zkontrolujte,
zda byl identifikovédn specificky problém (viz
,Diagnostické indikatory“ Na stran¢ 61).

Sviti zluté

Nékteré zatizeni na systémové
desce zdvadné nebo nespravng
nainstalované nebo piepina¢ napéti
na zdroji napdjeni neni nastaven
spravné.

Podle stavu diagnostickych indikdtord zkontrolujte,
zda byl identifikovédn specificky problém (viz
,Diagnostické indikdtory“ Na strané¢ 61).

Viz ¢dst ,Problémy s napdjenim* v Uzivatelské piirucce
online.

Pokud pocitac nelze spustit, pozddejte spole¢nost Dell

o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v UZivatelské prirucce online.

Blik4 Zlute

Doslo k selhani zdroje napdjeni
nebo systémové desky.

Podle stavu diagnostickych indikdtord zkontrolujte,
zda byl identifikovdn specificky problém (viz
,Diagnostické indikdtory“ Na strané¢ 61).

Viz ¢ast ,Problémy s napdjenim® v Uzivatelské piirucce
online.

Pokud pocitac nelze spustit, pozddejte spole¢nost Dell

o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v UZivatelské prirucce online.

Sviti zelené a vysila
zvukovy signdl béhem

testu POST

Béhem spousténi systému BIOS
doslo k problému.

Pokyny pro diagnostiku kéda signdlu viz ,,Zvukové
signdly“ Na stran¢ 63. Rovnéz podle stavu
diagnostickych indikdtort zkontrolujte, zda byl
identifikovdn specificky problém.

Sviti zeleny indikator
napdjeni, zadny
zvukovy signdl ani
obraz béhem testu

POST

Monitor nebo grafickd karta jsou
zdvadné nebo nesprdvné
nainstalované.

Podle stavu diagnostickych indikdtora zkontrolujte,
zda byl identifikovan specificky problém.

Sviti zeleny indikdtor
napdjent, zadny
zvukovy signdl, ale
pocita¢ behem testu
POST zatuhne

Nékteré zatizen{ integrované v
systémové desce je pravdépodobné
zdvadné.

Podle stavu diagnostickych indikdtora zkontrolujte,
zda byl identifikovdn specificky problém. Pokud
problém nenf uveden, poZidejte spole¢nost Dell o
odbornou pomoc.Pokyny pro kontaktovini spole¢nosti
Dell najdete v Uzivatelské pFirucce online.
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Diagnostické indikatory

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni pokyny v
Prirucce s informacemi o produktu.

Pro snadnéjsi odstraniovdni problémd je tento pocita¢ vybaven na pfednim nebo zadnim panelu ¢tyfmi

indikdtory 1, 2, 3 a 4. Indikdtory bud’ nesviti nebo sviti zelené. BEhem normélniho spusténi pocitace se

signdly indikdtort méni. Po dspéiném dokoncent testu POST béhem spousténi systému viechny &tyfi

indikdtory sviti kratce zelen& a potom zhasnou.

Pokud dojde k chyb¢ pocita¢e behem testu POST, signalizace indikdtort umoznuje snadno zjistit, kde byl

proces zastaven. Pokud pocita¢ nefunguje spravné po uspésném dokonéeni testu POST, diagnostické

indikdtory nesignalizuji pfi¢inu problému.

g POZNAMKA: Orientace diagnostickych indikatord se maze lisit v zévislosti na typu systému. Diagnostické indikétory
mohou byt usporddany vodorovné nebo svisle.

Signalizace Popis problému Doporucené feseni
indikatori

@@@@ Potita¢ je normdln¢ vypnuty nebo doslo k Pipojte pocitac do funkéni elektrické zdsuvky a

selhdni jeste pied zavedenim systému BIOS.  stisknéte vypinac.

Po uspésném zavedeni opera¢niho programu
nesviti diagnostické indikatory.

@@@. Pravdépodobné doslo k selhdni systému Spust’te ndstroj pro obnoven{ systému BIOS a

BIOS; pocita¢ se nachdzi v rezimu obnoveni. po jeho dokondent restartujte poéitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni procesoru.  Znovu nainstalujte procesor a restartujte
@@.@ podital. Pokyny pro novou instalaci procesoru
najdete v UZivatelské piirucce online.

@ @ . ‘ Byly rozpoznany pamét’ové moduly, ale doslo ¢ Pokud je v pocitaci nainstalovan jeden

k selhdni nékteré paméti. pamét’ovy modul, nainstalujte jej znovu a

restartujte pocita¢. Pokyny pro novou instalaci
pamét’ovych moduld najdete v Uzivatelské
pfirucee online.

* Pokud jsou v pocitaci nainstalovdny dva nebo
vice pamét’ovych moduld, vyjméte je, znovu
nainstalujte jeden modul a restartujte
pocitad. Pokud se podita¢ spusti normdlng,
nainstalujte znovu dal3i modul. Pokracujte,
dokud nezjistite zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby vechny moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do potitace fadné
fungujici pamét’ stejného typu.

* Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Uzivatelské pFirucce
online.
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Signalizace
indikatori

Popis problému

Doporucené ieseni

010

Pravdépodobné doslo k selhdni grafické karty.

* Pokud je v pocitaci nainstalovdna grafickd
karta, vyjméte ji, znovu nainstalujte a potom
restartujte pocitac.

* Pokud problém pfetrvivd, nainstalujte
grafickou kartu, jejiz funkénost je ovétena, a
restartujte pocitac.

¢ Pokud problém pretrvavi nebo pokud je
pocita¢ vybaven integrovanou grafickou
kartou, obrat’te se na spole¢nost Dell. Pokyny
pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
UZivatelské prirucce online.

01 [0

Pravdépodobné doslo k selhdni disketové
jednotky nebo pevného disku.

Odpoijte a znovu pfipojte viechny napdjeci a
datové kabely a restartujte pocitac.

O [

Pravdépodobné doslo k selhdni rozhrani USB.

Znovu nainstalujte viechny zafizeni USB,
zkontrolujte zapojen{ kabeld a potom
restartujte pocitac.

000

Nebyly zjistény zddné pamét’ové moduly.
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* Pokud je v po¢ita¢i nainstalovan jeden
pamét’ovy modul, nainstalujte jej znovu a
restartujte pocitac. Pokyny pro novou
instalaci pamét’ovych moduld najdete v
UZivatelské pFirucee online.

* Pokud jsou v poc¢ita¢i nainstalovdny dva nebo
vice pamét’ovych moduld, vyjméte je, znovu
nainstalujte jeden modul a restartujte
pocitac. Pokud se pocita¢ spusti normdlng,
nainstalujte znovu dal3i modul. Pokracujte,
dokud nezjistite zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby viechny moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do pocitace fadné
fungujici pamét” stejného typu.

* Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spole¢nosti Dell najdete v Uzivatelské pFirucce
online.



Signalizace Popis problému

indikétori

Doporucené ieseni

020V

paméti.

Byly rozpozndny pamét’ové moduly, ale doslo
k chybé¢ kompatibility nebo konfigurace

* Zkontrolujte, zda neexistuji zddné zvlastni
pozadavky na umisténi pamét’ovych moduld
nebo konektord.

* Zkontrolujte, zda jsou instalované pamét’ové
moduly kompatibilni s po¢itadem.

* Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Uzivatelské pFirucce
online.

‘..@ Doslo k chybé.

Tato signalizace se rovnéz zobrazi, kdyz

vstoupite do nastaveni systému, a nemusi se

jednat o zavadu.

* Zkontrolujte, zda jsou kabely od pevného
disku, jednotky CD a jednotky DVD tadné
piipojeny k systémové desce.

* Prectéte si zpravu zobrazenou na monitoru.

* Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Uzivatelské pFirucce
online.

Zvukoveé signaly

Tento pocita¢ mize béhem spousténi vydavat série zvukovych signald, pokud nelze chyby nebo problémy zobrazit
na monitoru. Tyto série zvukovych signdld identifikuji problém. Naptiklad zvukovy kéd (1 3-1) se sklddd z
jednoho delsiho pipnuti, tif kratkych pipnuti a jednoho delstho pipnuti. Tento kéd signalizuje, Ze doslo k
problému s paméti pocitace.

Pokud pocita¢ vysild zvukové signily béhem spousténi:

1 Zapiste kéd signdlu.

2 Pokyny pro identifikaci vaznéjsich pfi¢in najdete v ¢dsti ,Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics“ Na
stran¢ 57.

3 Pozadejte spolecnost Dell o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
UZivatelské pfirucee online.

Kod Pficina Kéd Pficina

1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru. 3-1-4  Chyba registrace podtizené masky pieruseni.
1-1-3 Chyba ¢teni/zapisu do paméti NVRAM. 3-2-2 Chyba zavadéni vektoru pferuseni.

1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM BIOS. 3-2-4  Chyba testu fadice klavesnice.

1-2-1 Chyba programovatelného ¢asovace intervalu. 3-3-1  Ztrdta napdjeni NVRAM.

1-2-2 Chyba inicializace DMA. 3-3-2  Neplatn4 konfigurace NVRAM.

1-2-3 Chyba ¢teni/zapisu do registru strineck DMA.  3-3-4  Chyba testu grafické paméti.

1-3 Chyba testu grafické paméti. 3-4-1  Chyba inicializace obrazovky.
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Kad Pficina Kod Pficina

1-3-1 a7z Nesprdvnd identifikace nebo pouzivani 3-4-2  Chyba opakovaného sledovini obrazovky.

2-4-4 paméti.

3-1-1 Chyba registru podtizené DMA. 3-4-3 Chyba hledéni grafické paméti ROM.

3-1-2 Chyba registru hlavni DMA. 42-1  Zadny interval casovace.

3-1-3 Chyba registru hlavni masky pferuseni. 4-2-2 Chyba pfi vypnuti.

4-2-3 Chyba briny A20. 4-4-1  Chyba testu sériového nebo paralelniho portu.

4-2-4 Neodekdvané prerusent v chrdnéném rezimu.  4-4-2  Nepodafilo se dekomprimovat kod do stinové
pamcti.

4-3-1 Chyba paméti nad adresou OFFFFh. 4-4-3  Chyba testu matematického koprocesoru.

4-3-3 Chyba ¢itace 2 ¢ipu ¢asovace. 4-4-4  Chyba testu mezipaméti.

4-3-4 Denni hodiny zastaveny.

Odstraiiovani nekompatibility softwaru a hardwaru

Pokud né¢které zatizen{ neni béhem spusténi operaéniho systému rozpozndno nebo je rozpoznano, ale neni
spravné nakonfigurovino, mazete k odstranéni nekompatibility pouzit Privodce pii potizich s hardwarem.

1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

2 Zadejte do pole Hledat polozku hardware troubleshooter (Pravodce pii potiZich s
hardwarem) a klepnutim na Sipku spust’te hledani.
3 Vseznamu Vysledky hledédn{ klepnéte na polozku Privodce pfi potizich s hardwarem.

sN .

4 V seznamu Priivodce pii potizich s hardwarem klepnéte na polozku Pottebuji odstranit konflikt
hardwaru v po¢itaci a potom klepnéte na tlacitko Dalsi.

PouzZivani funkce Obnoveni systému operacniho systému Microsoft Windows XP

Opera¢ni systém Microsoft Windows XP je vybaven funkei Obnoveni systému, kterd umoziiuje vratit
potita¢ do ptedchoziho funkéntho stavu (bez ovlivnéni datovych soborti), pokud se vlivem zmén nastavent
hardwaru, softwaru nebo jinych systémovych nastaveni pocita¢ dostal do nezddouciho provozniho stavu.
Informace o pouZivini funkce Obnoveni systému najdete v Nﬁpovédé a odborné pomoci Windows. Pokyny
pii piistup ke sluzbé Népovéda a odbornd pomoc systému Windows viz ,Centrum pro ndpovédu a odbornou
pomoc Windows* Na strané 42.

o UPOZORNENI: Pravidelng zélohujte datové soubory. Funkce Obnoveni systému nesleduje ani neobnovuje datové soubory.

Vytvoieni bodu obnoveni
1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Klepnéte na polozku Obnoveni systému.

3 Postupujte podle pokynti na obrazovce.
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Obnoveni pocitace do dfivéjSiho funkéniho stavu

€

6

UPOZORNENI: Pred obnovenim poéitae uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukonete viechny spusténé
programy. Dokud nebude obnoveni dokonceno, neméte, nespoustéjte ani neodstrafiujte Z4dné soubory nebo programy.

Klepnéte na tlagitko Start, piejdéte na piikaz Programy— PiisluSenstvi— Systémové ndstroje a potom
klepnéte na ikonu Obnoveni systému.

Zkontrolujte, zda je zaskrtnuta moznost Obnovit pfedchozi stav pocitace a klepnéte na tlacitko Dal3i.
Klepnéte na datum v kalendafi, ke kterému chceete pocita¢ obnovit.

Na obrazovee Vyberte bod obnovent je k dispozici kalenddf, na kterém muZete vyhleddvat a vybirat
body obnoveni. Vechny datumy v kalendafi, pro které jsou k dispozici body obnoven, jsou uvedeny
tu¢nym pismem.

Vyberte bod obnoveni a klepnéte na tlagitko Dalsi.

Pokud je pro néktery datum v kalendati k dispozici pouze jeden bod obnoveni, bude automaticky
vybrdn. Pokud jsou k dispozici dva nebo vice bodd obnoveni, klepnéte na bod, ktery cheete
uptednostnit.

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Jakmile funkce Obnovent systému dokon¢i shromazd’ovani{ dat, zobrazi se obrazovka Dokonéent
obnoveni a poditac se restartuje.

Po restartovan{ pocitace klepnéte na tlac¢itko OK.

Chcete-li zménit bod obnoveni, mtizete zopakovat postup s pouzitim jiného bodu nebo mizete obnoveni
vrétit.

Vraceni posledniho obnoveni systému

&

UPOZORNENI: Pred vracenim posledniho obnoveni systému uloZte a zaviete viechny oteviené soubory a ukonCete
vSechny spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokonceno, neménte, nespoustéjte ani neodstraiujte Zzadné soubory
nebo programy.

Klepnéte na tladitko Start, pfejdéte na piikaz Programy— PiisluSenstvi— Systémové ndstroje a potom
klepnéte na ikonu Obnoveni systému.

Klepnéte na tlacitko Vzit posledni obnoveni zpét a potom klepnéte na tlagitko Dalsi.

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Z.obrazi se obrazovka Obnovenf systému a pocitac se restartuje.

Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Povoleni obnoveni systému

Pokud nainstalujete znovu operaéni systém Windows XP s méné nez 200 MB volného mista na pevném
disku, bude funkce Obnoven{ systému automaticky zakdzana. Cheete-li ovéfit, zda je funkce Obnoveni
systému povolena:

1
2

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovlddaci panely.
Klepnéte na ikonu Vykon a ddrzba.
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3 Klepnéte na polozku Systém.
4 Klepnéte na kartu Obnoveni systému.

5 Zkontrolujte, zda policko Vypnout ndstroj Obnoveni systému neni zaskrtnuté.
Nova instalace operacniho systému Windows XP

Zaciname

Q POZNAMKA: Postup uvedeny v tomto dokumentu byl napsan pro vychozi zobrazenf operacniho systému Windows XP
Home Edition; zvolite-li klasické zobrazeni nebo pouzivate-li operacni systém Windows XP Professional, bude postup
nastaveni pocitace Dell liSit.

Pokud chcete odstranit problém novou instalaci opera¢niho systému Windows XP, pii které by se znovu
nainstaloval ovladag, zkuste nejprve ndstroj Vraceni pvodniho ovladace zafizeni v systému Windows XP.

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovlddaci panely.

V ¢&4sti Vybér kategorie dkolt vyberte kategorii Vykon a ddrzba.
Klepnéte na polozku Systém.

V okné Vlastnosti systému klepnéte na kartu hardware.

Klepnéte na tlacitko Sprdvce zafizeni.

D g AW N =

Pravym tlac¢itkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovin novy ovladag, a klepnéte na
tla¢itko Vlastnosti.

7 Klepnéte na kartu Ovladace.
8 Klepnéte na tlacitko Vratit zmény ovladace.

Pokud ndstroj Vraceni pivodniho ovladace zafizeni problém neodstrani, pomoci ndstroje Obnoveni systému
vrat’te operaéni systém do funkéniho stavu pted instalaci ovladade nového zatizeni (viz ,,Pouzivini funkce
Obnoveni systému opera¢niho systému Microsoft Windows XP“ Na strané 64).

g POZNAMKA: Tento disk CD s ovladadi a nastroji obsahuje ovladade, které byly nainstalovany béhem vyroby pocitace. Pomoci
disku CD s ovladaci a ndstroji zaved'te poZadované ovladaCe, véetné oviadac(, které jsou vyZadovany potitadi s fadicem RAID.

Nova instalace operacniho systému Windows XP
o UPOZORNENI: Pi nové instalaci operaéniho systému Windows XP musite pouZit aktualizaci Service Pack 1 nebo novéjsi.

o UPOZORNENI: Nez provedete instalaci, zazélohujte v§echny datové soubory na primamim pevném disku. Primérni pevny
disk je obvykle prvni disk rozpoznany pocitacem.

Pro novou instalaci opera¢niho systému Windows XP jsou zapotiebi ndsledujici polozky:
*  Disk CD Dell s operacnim systémem
*  Dell Disk CD s ovladaéi a ndstroji

Chcete-li znovu nainstalovat opera¢ni systém Windows XP, proved’te vSechny kroky v nésledujicich ¢dstech v
poradi, ve kterém jsou uvedeny.

Novi instalace miiZe trvat 1 - 2 hodiny. Po dokonceni nové instalace opera¢niho systému bude tiecba znovu
nainstalovat ovladace zafizeni, antivirové programy a ostatni software.
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o UPOZORNENI: Na disku CD s operacnim systémem jsou k dispozici moznosti nové instalace systému Windows XP. Tyto
mozZnosti mohou prepsat nékteré soubory a mohou ovlivnit programy nainstalované na pevném disku. Z tohoto divodu
neprovadéjte novou instalaci operacniho systému Windows XP. pokud vam k tomu pracovnik odborné pomoci spole¢nosti
Dell neda pokyn.

o UPOZORNENI: Pred zahdjenim nové instalace operacniho systému Windows XP deaktivujte vSechny antivirové
programy nainstalované v pocitaci, aby se zabranilo konfliktim s timto systémem. Pfislu$né pokyny najdete v dokumentaci
dodané se softwarem.

Zavedeni systému z disku CD s operacnim systémem
1 UloZte a zaviete viechny oteviené soubory a ukondete v§echny spusténé aplikace.

2 Vlozte disk CD s operacnim systémem. Pokud se zobrazi zprdva Install Windows XP (Instalace
systému Windows XP), klepnéte na tla¢itko Konec.

3 Restartujte pocitac.

4 Stisknéte tlacitko <F12> hned po zobrazeni loga DELL.
Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému Windows;
potom pocita¢ vypnéte a akci opakujte.

5 Pomoci tla¢itek se Sipkami vyberte jednotku CD-ROM a potom stisknéte kldvesu <Enter>.

6 Pozobrazeni zprivy Press any key to boot from CD (Stisknutim libovolné kldvesy zaved'te
systém z disku CD) stisknéte libovolnou kldvesu.

Instalace operaéniho systému Windows XP
1 Po zobrazeni obrazovky Instalace opera¢niho systému Windows XP vyberte stisknutim klavesy
<Enter> moZnost Nainstalovat systém Windows.

2 Piecététe si informace na obrazovee Licenéni smlouva Microsoft Windows a stisknutim tlac¢itka
piijméte podminky licenéni smlouvy.

3 Pokud je operac¢ni systém Windows XP v pocitaci jiz nainstalovdn a cheete obnovit aktudlni data
systému Windows XP, zaddnim r vyberte moznost opravy a vyjméte disk CD.

4 Chcete-li nainstalovat novou kopii opera¢niho systému Windows XP, stisknutim kldvesy <Esc>
vyberte tuto moznost.

5 Stisknutim kldvesy <Enter> vyberte zvyraznény oddil (doporu¢eno) a postupujte podle pokynt na
obrazovce.

Zobrazi se obrazovka Instalace opera¢niho systému Windows XP a operac¢ni systém zacne kopirovat
soubory a instalovat zafizeni. Po¢ita¢ se n¢kolikrat automaticky restartuje.

Q POZNAMKA: Délka instalace zvisi na velikosti pevného disku a rychlosti poditace.

o UPOZORNENI: Pokud se zobrazi nésledujici zpréva, netisknéte Zadnou kldvesu: Press any key to boot from
CD (Stisknutim libovoIné kldvesy zaved'te systém z disku CD).

6 Po zobrazeni obrazovky Mistn{ a jazykovd nastaveni vyberte nastaveni vhodna pro vase umisténi a
klepnéte na tla¢itko Dalsi.
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Na obrazovce Ptizpusobit software zadejte vase jméno a organizaci (nepovinné) a klepnéte na tla¢itko
Dalsi.

Na obrazovce Ndzev pofitace a heslo spravce zadejte nazev vaseho pocitace (nebo piijméte nabidnuty
ndzev) a heslo a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Informace o vytdceni, zadejte pozadované informace a klepnéte na tlacitko
Dalsi.

V okné Nastaveni data a ¢asu zadejte datum, ¢as a ¢asovou zénu a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Nastaveni sité, klepnéte na moznost Typickd a potom klepnéte na tlacitko
Dalsi.

Pokud znovu instalujete opera¢ni systém Windows XP Professional a jste vyzvani, abyste zadali dalsi
informace o konfiguraci sité, zadejte pozadované vybéry. Pokud si nejste jisti, jakd nastaveni pouzivéte,
pouzijte vychozi vybér.

Instaldtor systému Windows XP nainstaluje soucdsti opera¢niho systému a nakonfiguruje poéitac.
Pocita¢ se automaticky restartuje.

o UPOZORNENI: Pokud se zobrazi ndsledujicf zprava, netisknéte Zadnou kldvesu: Press any key to boot from

13
14

15

16
17
18
19
20
21

CD (Stisknutim libovoIné kldvesy zaved'te systém z disku CD).
Po zobrazeni obrazovky Vitejte v systému Microsoft klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Po zobrazeni zprdvy How will this computer connect to the Internet? (Jakym
zpsobem bude tento pocita¢ ptipojen k Internetu?) klepnéte na tlacitko Pfeskoéit.

Po zobrazeni obrazovky Jste pfipraveni se zaregistrovat u spole¢nosti Microsoft? vyberte moZnost
Nynf ne a potom klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Po zobrazeni obrazovky Kdo bude pouZivat tento po¢ita¢? miiZete zadat a7 pét uzivateld.
Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Klepnutim na tla¢itko Dokonéit dokonéete instalaci a vyjméte disk CD.

Znovu nainstalujte potfebné ovladace pomocidisku CD s ovladaci a ndstroji.

Znovu nainstalujte antivirovy software.

Znovu nainstalujte programy.

Q POZNAMKA: Chcete-li znovu nainstalovat a aktivovat programy sady Microsoft Office nebo Microsoft Works Suite,

pouzijte kdd Product Key, ktery se nachdzi na zadni strané obalu disku CD Microsoft Office nebo Microsoft Works Suite.

Microsoft® Windows Vista™

Ugivatelé, kteit znaji predchozi verze systému Microsoft® Windows® si poviimnou nékterych rozdilé ve
funkcich a uZivatelského rozhrani systému Microsoft Windows Vista.

E POZNAMKA: Kompletni dokumentaci Windows Vista naleznete v dokumentaci Microsoft Windows Vista. Napovéda a

68

podpora Windows Vista obsahuje online dokumentaci. Klepnéte na tlacitko Start a vyberte Napovéda a podpora, abyste
mohli pfistoupit k témto informacim. Pomoci vyhledavaciho textového pole miZete vyhledat urcité téma.
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Q POZNAMKA: Riizné verze opera¢niho systému Microsoft Windows Vista nabizeji rizné funkce a maiji rlizné poZadavky
na systém. Konfigurace va$eho hardwaru miZe také urGovat, jaké funkce Windows Vista budou pro vas k dispozici. Dalsf
informace viz specifické podrobnosti a poZadavky na systém naleznete v dokumentaci pro Microsoft Windows Vista.

Q POZNAMKA: K vagemu potitatovému systému se dodava nejriiznéjsi dokumentace. Moznd si pov§imnete, Ze nékterd
dokumentace se odvoldvé na systém Windows XP. Obecné plati, Ze dokumentace pro Windows XP plati také pro vas
systém Windows Vista. V nékterych pfipadech se ndzvy moznosti menu nebo jinych prvkd na obrazovce v systému
Windows Vista ponékud lisi. DalSi informace viz Prirucka pro zacatecniky s Microsoft® Windows Vista™ na webu
support.dell.com.

Upgrade na operacni systém Microsoft Windows Vista

E POZNAMKA: Verzi operatniho systému Microsoft Windows Vista nainstalovaného ve vasem potitati urtuje kéd
produktu, ktery je pfifazen k upgradu. Vy$ kdd produktu se nachdzi na zadni strané obalu instalatnich diski Windows Vista
DVD.

Béhem procesu upgradu na opera¢ni systém Windows Vista bude tieba:

*  Pouzit disk DVD s pomocnikem upgradu Dell Windows Vista pro kontrolu kompatibility systému a
provést veskeré pozadované aktualizace aplikaci a ovlada¢t nainstalovanych spole¢nosti Dell.

*  Pouzit instala¢ni disk Windows Vista DVD pro upgrade na operaéni systém Windows Vista.

g POZNAMKA: Postupy upgradu v této broZure se nevztahuji na 64bitovy operacni systém Windows Vista. Provadite-li
upgrade na 64bitovy operacni systém Windows Vista, je tfeba provést Cistou instalaci.

NezZ zacnete
o UPOZORNENI: Pred provedenim upgradu na operacni systém Windows Vista zazalohujte veskera dleZitd data.
Pied instalaci opera¢niho systému Windows Vista do pocitace Dell si ptipravte ndsledujici pomticky:
*  Disk DVD s pomocnikem upgradu Dell Windows Vista
*  Disk DVD pro instalaci opera¢niho systému Microsoft Windows Vista
*  Certifikat pravosti opera¢niho systému Windows Vista (COA)
* Jednotka DVD
e Alespon 512 MB systémové paméti RAM
* 15 GB volného prostoru na pevném disku
*  Aktivni piipojeni k Internetu
*  Kopii dokumentu Rychly upgrade pocitacii Dell™ na operacni systém Windows® Vista™

Q POZNAMKA: Aktivn{ pipojeni k Internetu je vyZadovéno pro provadéni aktualizaci, ale nenf nezbytné pro dokongeni
upgradu na operacni systém Windows Vista.

Pomocnik upgradu Dell Windows Vista zkontroluje kompatibilitu softwaru nainstalovaného spole¢nosti
Dell s opera¢nim systémem Windows Vista. Pokud jste nainstalovali dalsi software jiného vyrobee,
doporucujeme vdm pied zahdjeni upgradu na opera¢ni systém Windows Vista kontaktovat vyrobee tohoto
softwaru s dotazem ohledné kompatibility s opera¢nim systémem Windows Vista a aktualizaci.
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Q POZNAMKA: Software jinych vyrobct, ktery neni kompatibilni s operagnim systémem Windows Vista, bude
pravdépodobné tfeba pred upgradovadnim na opera€ni systém Windows Vista odebrat. Pfed zahdjenim upgradu na
operatni systém Windows Vista zazalohujte veskery software jinych vyrobca.

Pokyny pro zdlohovani dat nebo vyhleddvdni ovlada¢d/aktualizaci aplikaci nainstalovanych spole¢nosti Dell,
které jsou kompatibilni s operaénim systémem Windows Vista:

1 Piejdéte na web support.dell.com, vyberte vasi zemi/oblast a potom klepnéte na tla¢itko Drivers and
Downloads (Ovladace a soubory ke stazeni).

2 Zadejte vas servisni §titek nebo model produktu a klepnéte na tla¢itko Go (Vyhledat).

3 Vyberte vas opera¢ni systém a jazyk a potom klepnéte na tlacitko Find Downloads (Najit soubory ke
stazeni) nebo vyhleddvejte podle kli¢ového slova témata, kterd odpovidaji informacim, které hleddte.

Q POZNAMKA: Uivatelské rozhrani webu support.dell.com se miiZe li§it v z4vislosti na provedenych vybérech.

Pouzivani disku CD s ovladaci a nastroji

Pouzivani disku CD s ovladaci a ndstroji (zdrojovy disk CD) pii praci s opera¢nim systémem Windows.

g POZNAMKA: Chcete-l pouZivat ovladace zafizeni a uZivatelskou dokumentaci, musite pouZit disk CD s oviadaci a nastroji
pri préci s operacnim systémem Windows.

1 Zapnéte pocitac a nechte zavést operacni systém Windows do zobrazeni pracovni plochy.
2 Vlozte disk CD s ovladaci a ndstroji do jednotky CD.

Pouzivéte-li disk CD s ovladadi a ndstroji v tomto pocitaci poprvé, zobrazi se instalaéni obrazovka
zdrojového disku CD se zpravou, ze disk CD s ovladaci a ndstroji je piipraven zahdjit instalaci.

3 Pokracujte klepnutim na tla¢itko OK.
Checete-li instalaci dokon¢it, odpovézte na dotazy instala¢éntho programu.
4 Na uvitaci obrazovce uZivatele pocitace Dell klepnéte na tlagitko Dalsi.

Vyberte ptislusny model systému, opera¢ni systém, typ zafizeni a téma.

Ovladace pro pocitac
Zobrazeni seznamu ovladac¢t zafizeni pro pocitac:
1 Vrozeviracim seznamu Téma vyberte polozku Ovladace.

Disk CD s ovladaéi a ndstroji (volitelny) prohledd hardware pocitace a operaéni systém a zobrazi
seznam ovladacd pro konfiguraci systému.

2 Klepnéte na piislusny ovlada¢ a postupujte podle pokynti pro stazeni ovladace do pocitace.

Chcete-li zobrazit ovladade dostupné pro vas pocitad, v rozeviracim seznamu Téma klepnéte na polozku

Opvladace.
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Opmerkingen, kennisgevingen en waarschuwingen

Q OPMERKING: Een OPMERKING duidt belangrijke informatie aan voor een beter gebruik van de computer.

o KENNISGEVING: Een KENNISGEVING duidt de mogelijkheid aan van schade aan hardware of gegevensverlies en laat
u weten hoe u het probleem kunt voorkomen.

A LET OP: Een WAARSCHUWING duidt het risico van schade aan eigendommen, lichamelijk letsel of overlijden.

Als u een Dell™ computer uit de n-serie hebt aangeschaft, zijn de verwijzingen naar de Microsoft® Windows®
besturingssystemen in dit document niet van toepassing.

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
© 2007 Dell Inc. Alle rechten voorbehouden.

Verveelvoudiging, op welke wijze dan 0ok, is is strikt verboden zonder de schriftelijke toestemming van Dell Inc.

Merken in dit document: Dell, de DELL logo, en OptiPlex zijn handelsmerken van Dell Inc.; Intel is een gedeponeerde handelsmerk van Intel
Corporation; Microsoft, Windows, en Vista zijn gedeponeerde handelsmerken van Microsoft Corporation.

Andere merken en handelsnamen die mogelijk in dit document worden gebruikt, dienen ter aanduiding van de rechthebbenden met betrekking
tot de merken en namen of ter aanduiding van hun producten. Dell Inc. claimt op geen enkele wijze enig eigendomsrecht ten aanzien van andere
merken of handelsnamen dan haar eigen merken en handelsnamen.
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Informatie zoeken

Q OPMERKING: Sommige kenmerken of media zijn optioneel en zijn misschien niet meegeleverd met deze
computer. Sommige kenmerken of media zijn niet beschikbaar in bepaalde landen.

Q OPMERKING: Mogelijk werd er bij uw computer bijkomende informatie geleverd.

Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden
* Een diagnoseprogramma voor de computer Drivers and Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma's-cd) ofwel
e Stuurprogramma's voor de computer ResourceCD (bron-cd)
* Documentatie over de computer OPMERKING: De Drivers and Utilities CD (Stuur- en

hulpprogramma's-cd) kan optioneel zijn en mogelijk niet

* Documentatie over dit apparaat o
meegeleverd zijn met deze computer.

* Desktop System Software (DSS,
desktopsysteemsoftware) De documentatie en stuurprogramma's zijn reeds op de
computer geinstalleerd. U kunt deze cd gebruiken om
stuurprogramma's opnicuw te installeren (zie "De Drivers and
Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma's-cd) gebruiken" op
pagina 108), voer Dell Diagnostics uit (zie "Dell Diagnostics"
op pagina 94) of raadpleeg de documentatie.

Mogelijk bevat uw cd leesmij-
bestanden met het laatste
nicuws over technische
wijzigingen van uw computer
= g of geavanceerde technische
informatie voor ervaren
gebruikers.

OPMERKING: Updates van de
stuurprogramma's en
documentatie vindt u op
support.dell.com.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIN COMPUTER

* Onderdelen verwijderen en vervangen Dell™ OptiPlex™-Handleiding

* Specificaties Microsoft Windows XP Help en Support Center

* Systeeminstellingen configureren 1 Klik op Start— Help and Support (Hulp en

* Problemen vaststellen en oplossen ondersteuning)— Dell User and System Guides (Dell

Gebruikers- en systeeminformatichandleiding)— System
Guides (Systeeminformatichandleiding).

2 Klik op de Handleiding voor deze computer.

De Handleiding is tevens aanwezig op de optionele Drivers and
Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) cd.
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Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

* Algemene voorwaarden (alleen Verenigde Staten)

Garantie-informatie

Veiligheidsinstructies
Informatie over regelgeving
Ergonomische informatic

Gebruiksrechtovereenkomst

Dell™ Productinformatiegids

Proguet Isfermatien Guida
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Het besturingssysteem opnieuw installeren

|  Snelle referentiegids

Besturingssysteem-cd

OPMERKING: De Operating System CD (Besturingssysteem-cd)
kan optioneel zijn en niet meegeleverd zijn met deze computer.

Het besturingssysteem is reeds op de computer geinstalleerd.
Gebruik om uw besturingssysteem opnicuw te installeren de
Operating Stystem CD (Besturingssysteem-cd) (zie "Microsoft
Windows XP opnieuw installeren" op pagina 103).

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIR COMPUTER

Pemsisiatar. C1
Mo Wi~ 1B skt

[
=
=
e

Nadat u het besturingssysteem
opnicuw hebt geinstalleerd,
kunt u de optionele Drivers and
Utilities CD (Stuur- en
hulpprogramma's-cd)
(ResourceCD) (bron-cd)
gebruiken om de
stuurprogramma’s voor de
hardware die met uw computer
werd meegeleverd, opnieuw te
installeren. Raadpleeg voor
meer informatic "Drivers and
Utilities CD (Stuur- en
hulpprogramma's-cd) ofwel
ResourceCD (bron-cd)" op

pagina 77.

Het etiket met de productsleutel voor uw besturingssysteem
bevindt zich op uw computer (zie "Servicelabel en Microsoft®
Windows®-productsleutel” op pagina 79).

OPMERKING: De kleur van uw Besturingssysteem-cd varieert
met het besturingssysteem dat u hebt besteld.



Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Met Windows XP werken
Met programma's en bestanden werken

Het bureaublad personaliseren

Windows Help en Support Center
1 Klik op Start— Help and Support (Help en ondersteuning).

2 Geef met een of meer woorden een beschrijving van het
probleem en klik vervolgens op het pijlpictogram.

3 Klik op het onderwerp dat uw probleem beschrijft.
4 Volg de instructies op het scherm.

Servicelabel en code voor express-service

Etiket met productsleutel voor Microsoft
Windows

Servicelabel en Microsoft® Windows®-productsleutel

Deze labels bevinden zich op de computer.

* Gebruik het servicelabel
om uw computer te
identificeren wanneer u
support.dell.com gebruikt
of contact opneemt met de
technische ondersteuning.

bﬂNJ-ﬁ‘l[‘BE I\
i~

* Voer de code voor express-
service in om uw gesprek naar de juiste medewerker te leiden
wanneer u contact opneemt met de technische
ondersteuning.
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Waar bent u naar op zoek? Hier kunt u het vinden

Solutions — Hints en tips op het gebied van Dell Support Website — support.dell.com
probleemoplossing, artikels van technici, online QPMERKING: Selecteer uw regio of bedriifssegment om de
trainingen en FAQ's juiste supportwebsite op te roepen.

Community — online discussics met andere

gebruikers van Dell-producten

Upgrades — upgrade informatie voor onderdelen,

zoals het geheugen, de vaste schijf en het

besturingssysteem

Customer Care — Contactgegevens, de status

van problemen en bestellingen, en garantie- en

reparaticgegevens

Service and support — De status van problemen,

een ondersteuningshistorie, servicecontracten en

online discussies met de technische

ondersteuning

Referentiemateriaal — Computerdocumentatie,

details over mijn computerinstellingen,

productspecificaties en white papers

Downloads — Geautoriscerde stuurprogramma's,

patches en software-updates

Desktop System Software (DSS) — Als u het

besturingssysteem opnicuw installeert, moet u

ook het hulpprogramma DSS opnicuw Om Desktop System Software te downloaden:
installeren. DSS detecteert automatisch uw
computer en besturingssysteem, installeert de
benodigde updates voor uw configuratie en
voorziet u van kriticke updates voor uw
besturingssysteem en ondcrstcunin(]% voor Dell™ 3 Selecteer uw besturingssysteem en zock op het trefwoord
3,5-inch USB diskettestation, Intel™-processors, Desktop System Software.

optische stations en USB-apparaten. DSS is OPMERKING: De gebruikersinterface van support.dell.com kan

noodzakelijk voor een goede werking van uw Dell- er anders uitzien, afhankelijk van de keuzes die u hebt gemaakt.
computer.

1 Ga naar support.dell.com, selecteer uw regio of
bedrijfssegment en voer uw servicelabel in.

2 Selecteer Drivers & Downloads en klik vervolgens op Go.
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Mini Tower-computer — vooraanz
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5,25-inch-basisstation
5,25-inch-basisstation

3,5-inch basisstation
USB 2.0-ingangen (2)

LAN-indicatielampje

diagnostische lampjes

aan/uit-knop

lampje voeding

activiteitslampje vaste
schijf
connector koptelefoon

microfoonconnector

Snelle referentiegids

Kan een optisch station bevatten. Plaats een cd of dvd (indien ondersteund) in dit
station.

Kan cen optisch station bevatten. Plaats cen cd of dvd (indien ondersteund) in dit
station.

Bevat mogelijk een optioneel diskettestation of een optionele mediakaartlezer.

Gebruik de USB-aansluitingen aan de voorzijde voor apparaten die u af en toe
aansluit, zoals joysticks en camera's, of voor opstartbare USB-apparaten (zie uw
online handleiding voor meer informatie over het opstarten vanaf een USB-
apparaat).

Het wordt aanbevolen om de USB-ingangen aan de achterzijde te gebruiken voor
apparaten die aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

Dit lampje geeft aan dat er een LAN (Local Area Network)-verbinding is gemaakt.
Met behulp van deze lampjes kunt u een computerprobleem oplossen op basis van
de diagnostische code. Raadpleeg voor meer informatie "Diagnostische lampjes"
op pagina 98.

Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

o KENNISGEVING: Om gegevensverlies te voorkomen moet u de computer niet
uitschakelen door de aan/uit-knop in te drukken. U moet de computer
daarentegen uitschakelen via het besturingssysteem. Raadpleeg voor meer
informatie "Voordat u begint" op pagina 86.

KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal de
computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-knop
drukt.

Het stroomlampije licht op, knippert of blijft branden om de verschillende
werkstanden aan te geven:

o

* Geen lichtje — De computer staat uit.
* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.
* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energicbesparende stand.
* Knipperend of aanhoudend oranje — Zie uw online handleiding.
Om een energicbesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of
gebruikt u het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in

Windows Hardwarebeheer. Raadpleeg voor meer informatie over de slaapstand en
het deactiveren van de energiebesparingsmodus de online handleiding.

Raadpleeg "Systeemlampjes" op pagina 97 voor een beschrijving van lichtcodes op
basis waarvan u computerproblemen kunt oplossen.

Dit lampje licht op wanneer er toegang tot de harde schijf wordt gezocht.

Gebruik de ingang voor de koptelefoon om koptelefoons en de meeste typen
speakers aan te sluiten.

Gebruik de microfooningang om een microfoon aan te sluiten.



Mini Tower Computer — achteraanzicht
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ontgrendelingsmechanisme
voor computerkap

hangslotbeugel

voltagekeuzeschakelaar

stroomaansluiting

verbindingen op het
achterpaneel

kaartsleuven

Met dit ontgrendelingsmechanisme kunt u de computerkap openen.

Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.
Uw computer is voorzien van een handmatige voltagekeuzeschakelaar.

Om schade aan de computer door een handmatige voltagekeuzeschakelaar te
voorkomen, moet u de schakelaar instellen op het stroomniveau dat het beste
overeenkomt met de wisselstroom die voor uw locatie beschikbaar is.

o KENNISGEVING: De voltagekeuzeschakelaar moet worden ingesteld op
de 115-V-stand, zelfs als de in Japan beschikbare netstroom 100 V is.

Ook moet u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en
gekoppelde apparaten overeenkomen met de voor uw locatie beschikbare
wisselstroom.

Sluit de stroomkabel aan.

Sluit de seriéle, USB- en andere apparaten op de relevante ingangen aan (zie
"Mini Tower-computer — ingangen aan de achterzijde" op pagina 84).

Toegangsaansluitingen voor geinstalleerde PCI- en PCI Express-kaarten.

Mini Tower-computer — ingangen aan de achterzijde
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parallelle ingang

lampje
verbindingsintegriteit

ingang netwerkadapter

netwerkactiviteitslampje
lijn uit-ingang

lijn in-/
microfooningang

USB 2.0-ingangen (6)

video-ingang

seriéle connector

Sluit parallelle apparaten zoals een printer aan op de parallelle ingang. Als u over

een USB-printer beschikt, moet u deze aansluiten op een USB-ingang.

OPMERKING: De geintegreerde parallelle ingang wordt automatisch gedeactiveerd

als de computer een geinstalleerde kaart detecteert die een parallelle ingang bevat

die op hetzelfde adres is geconfigureerd. Raadpleeg voor meer informatie uw online

handleiding.

* Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
computer.

* Oranje — Er is een succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.

* Geel — Er is een succesvolle verbinding tussen een 1 Gbps-(of 1000 Mbps)-
netwerk en de computer.

¢ Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.

Om de computer aan te sluiten op cen netwerk of breedbandapparaat moet u een
uiteinde van de netwerkkabel aansluiten op een netwerkcontact of een netwerk- of
breedbandapparaat. Sluit het andere einde van de netwerkkabel aan op de
netwerkadapteringang op het achterpaneel van de computer. Een klikgeluid geeft
aan dat de netwerkkabel goed vastzit.

OPMERKING: Sluit geen telefoonkabel aan op de netwerkingang.

Bij computers met een netwerkkaart moet u de aansluiting op de kaart gebruiken.
Het wordt aangeraden om Categorie 5-bedrading en -ingangen voor uw netwerk te
gebruiken. Als u toch gebruikmaakt van Categorie 3-bedrading, moet u de
netwerksnelheid naar 10 Mbps forceren om een betrouwbare werking te
garanderen.

Licht geel op als de computer netwerkgegevens verzendt of ontvangt. Als gevolg
van een hoog netwerkvolume kan het lijken of dit lampje aanhoudend brandt.
Gebruik de groene lijn uit-ingang om de meeste speakers met ingebouwde
versterkers aan te sluiten.

Gebruik de blauwe en roze lijn in-/microfooningang om een apparaat voor
opnemen en afspelen zoals een cassettespeler, cd-speler of videorecorder aan te
sluiten, of een pe-microfoon voor spraak- of muzickinvoer naar een geluids- of
telefonieprogramma.

Gebruik de USB-ingangen aan de achterzijde voor apparaten die normaliter
aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

Sluit de kabel van de VGA-compatibele monitor aan op de blauwe ingang.
OPMERKING: Als u een optionele grafische kaart hebt aangeschaft, zal deze ingang
zijn bedekt met een deksel. Sluit de monitor aan op de ingang van de grafische kaart.
Verwijder het deksel niet.

OPMERKING: Als u een grafische kaart gebruikt die ondersteuning biedt voor twee
monitors, moet u de y-kabel gebruiken die met uw computer werd meegeleverd.
Sluit een serieel apparaat zoals een handheld apparaat op de seriéle poort aan. De
standaardtoewijzingen zijn COM1 voor seriéle ingang 1 en COM2 voor seriéle
ingang 2.

Raadpleeg voor meer informatie de online handleiding.
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De computerkap verwijderen

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie begint, dient u de veiligheidsinstructies in
de productinformatiegids op te volgen.

A LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact lost te
koppelen voordat u de kap opent.

Voordat u begint

o KENNISGEVING: Om gegevensverlies te voorkomen, moet u open bestanden opslaan en sluiten en geopende
programma's afsluiten voordat u de computer uitzet.

1 Sluit het besturingssysteem af:

a  Sla de geopende bestanden op en sluit ze, sluit alle geopende programma's af en klik op de Start-
knop. Klik vervolgens op Computer afsluiten.

b Klik in het venster Computer afsluiten op Afsluiten.
De computer wordt uitgezet nadat het besturingssysteem is afgesloten.

2 Controleer of de computer en alle daaraan gekoppelde apparaten uit staan. Als de computer en
gekoppelde apparaten niet automatisch worden uitgeschakeld als u het besturingssysteem afsluit, moet
u deze nu uitschakelen.

Voordat u binnenin de computer gaat werken

Volg de onderstaande veiligheidsrichtlijnen om uw eigen veiligheid te garanderen en de computer en
werkomgeving te beschermen tegen mogelijke schade.

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie begint, dient u de veiligheidsinstructies in
de productinformatiegids op te volgen.

A LET OP: Ga voorzichtig met componenten en kaarten om. Raak de componenten en de contacten op kaarten niet
aan. Pak kaarten bij de uiteinden vast of bij de metalen bevestigingsbeugel. Houd onderdelen zoals een
processor vast aan de zijkant, niet bij de contacten.

o KENNISGEVING: Alleen een bevoegde onderhoudsmonteur mag reparaties aan uw computer uitvoeren. Schade
als gevolg van onderhoudswerkzaamheden die niet door Dell zijn goedgekeurd, valt niet onder de garantie.

o KENNISGEVING: Maak een kabel los door aan de connector of aan de kabelontlastingslus te trekken en niet aan
de kabel zelf. Sommige kabels zijn voorzien van een connector met borglippen. Als u dit type kabel loskoppelt, moet
u de borglippen ingedrukt houden voordat u de kabel verwijdert. Als u de connectoren van elkaar los trekt, moet u
ze op evenwijdige wijze uit elkaar houden om te voorkomen dat een van de connectorpennen wordt verbogen. Ook
moet u voordat u een kabel verbindt, controleren of beide connectoren op de juiste wijze zijn opgesteld en
uitgelijnd.

Om schade aan de computer te voorkomen moet u de volgende instructies opvolgen voordat u binnenin

de computer gaat werken.

1 Zet de computer uit.

o KENNISGEVING: Om een netwerkkabel te ontkoppelen moet u de kabel van de computer loskoppelen en deze
vervolgens van het netwerkcontact loskoppelen.
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Ontkoppel alle telefoon- of telecommunicatiekabels van de computer.

Ontkoppel de computer en alle daarop aangesloten apparaten van hun stopcontacten en druk op de
aan/uit-knop om het moederbord te aarden.

Verwijder de computerstandaard (indien van toepassing; zie voor aanwijzingen de documentatie die
met de standaard werd meegeleverd).

LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact los te koppelen
voordat u de kap opent.

Verwijder de computerkap. Zie "Mini Tower-computer" op pagina §7.

KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen oppervlak
van het chassis aan te raken, zoals het metaal rondom de openingen voor de kaarten aan de achterkant van de
computer. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen oppervlak van het chassis aan om statische
elektriciteit af te voeren die interne componenten kan beschadigen.

Mini Tower-computer

A\
A\

LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie begint, dient u de veiligheidsinstructies in
de productinformatiegids op te volgen.

LET OP: Om een elektrische schok te voorkomen, moet u alvorens de computerkap te verwijderen altijd de
stekker van de computer uit het stopcontact verwijderen.

Volg de instructies in "Voordat u begint" op pagina 86.
Zet de computer op zijn kant zoals in de afbeelding weergegeven.

Zock naar het ontgrendelingsmechanisme voor de computerkap zoals in de afbeelding weergegeven.
Schuif het ontgrendelingsmechanisme vervolgens naar achteren terwijl u de kap omhoog tilt.

Houd de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste scharnieren
als steunpunten te gebruiken.

Verwijder de computerkap van de scharnieren en plaats deze op een zacht, niet-schurend oppervlak.

LET OP: De warmteputjes van de grafische kaart kunnen zeer heet worden tijdens een normale werking van de
computer. Zorg ervoor dat de warmteputjes van de grafische kaart voldoende tijd hebben gehad om af te koelen
voordat u deze aanraakt.
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Componenten van het moederbord
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1 ventilatoringang (FAN) 12
2 processoringang (CPU) 13
3 stroomaansluiting processor (12VPOWER) 14
4 gcheugenmodule-ingangen (DIMM_1, DIMM_2, 15
DIMM_3, DIMM_4)
5 RTC reset jumperswitch (RTCRST) 16
6  wachtwoord-jumperswitch (PSWD) 17
7 SATA-stationsingangen (SATAO, SATAL, SATA4, SATAS) 18
8 productiemodus jumperswitch (MFG_MODE) 19
9 ingang voorzijde (FNT_PANEL) 20
10 stroomingang (POWER) 21

11 ingang intrusieschakelaar (INTRUDER)

Jumperswitch-instellingen

interne USB (INTERNAL_USB)
batterijcompartiment (BATT)
PCI Express x16-ingang (SLOT1)
PCI Express x1-ingang (SLOT4)

PCl-ingang (SLOT2)
PCl-ingang (SLOT?3)

seriéle ingang (SER2)

ingang diskettestation (DSKT)
luidspreker moederbord (BEEP)
luidsprekeringang (INT_SPKR)

Q OPMERKING: Gebruik niet de MFG_MODE jumperswitch. Actieve Management technologie werkt dan niet

correct. Deze jumperswitch wordt alleen tijdens de productie gebruikt.

p)
J

RTCRST

Jumperswitch  Instelling Beschrijving

PSWD
(standaardinstelling)

Wiachtwoordfuncties zijn
uitgeschakeld.

niet gereset.

De real-time klok wordt gereset

=
RTCRST De real-time klok is
=

(tijdelijk gejumpered)

Wachtwoordfuncties zijn geactiveerd

gejumpered niet gejumpered
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De computer instellen

A LET OP: Voordat u de procedures uitvoert die in dit gedeelte worden beschreven, moet u de

&
©

veiligheidsinstructies in de productinformatiegids opvolgen.

KENNISGEVING: Als in uw computer een uitbreidingskaart is geinstalleerd (bijvoorbeeld een modemkaart), dient
u de juiste kabel op de kaart zelf aan te sluiten, n/etop de ingang op het achterpaneel.

KENNISGEVING: Om de bedrijfstemperatuur van de computer op peil te houden, moet u ervoor zorgen dat u de
computer niet te dicht bij een muur of ander opslagcompartiment plaatst dat de luchtcirculatie rond het chassis
kan hinderen. Raadpleeg voor meer informatie de productinformatiegids.

OPMERKING: Voordat u apparaten of software installeert die niet met uw computer werden meegeleverd, moet u
de documentatie raadplegen die met het apparaat of de software werd meegeleverd of contact op te nemen met
de leverancier om te controleren of het apparaat of de software compatibel is met uw computer en
besturingssysteem.

U dient alle stappen uit te voeren om de computer goed te installeren. Zie de bijbehorende atbeeldingen
achter de instructies.

92
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o KENNISGEVING: Probeer in geen geval tegelijkertijd een PC/2-muis en een USB-muis te gebruiken.

Sluit het toetsenbord en de muis aan.

KENNISGEVING: Sluit geen modemkabel op de verbinding voor de netwerkadapter aan. De stroom van
commmunicatie via de telefoon kan schade aan de netwerkadapter veroorzaken

Sluit de modem of de netwerkkabel aan.

Sluit de netwerkkabel, niet de telefoonlijn, aan op de netwerkingang. Als u over een optionele modem
beschikt, moet u de telefoonlijn op de modem aansluiten.

Sluit de monitor aan.

Lijn de monitorkabel zorgvuldig uit en breng deze voorzichtig aan om te voorkomen dat
connectorpinnen verbogen worden. Draai de schroefjes op de kabelconnectoren vast.

Q OPMERKING: Bij sommige monitoren bevindt de videoingang zich onder aan de achterzijde van het
beeldscherm. Zie de documentatie die bij de monitor is meegeleverd voor de locaties van de aansluitpunten.

Sluit de speakers aan.

Sluit de stroomkabels aan op de computer, monitor en apparaten en sluit de andere einden van de
stroomkabels aan op de stopcontacten.

KENNISGEVING: Om schade aan een computer met handmatige stroomselectieschakelaar te voorkomen moet u
de stroomschakelaar instellen op het voltage dat het beste overeenkomt met de wisselstroom die op uw locatie
beschikbaar is.

KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar zijn ingesteld op de 115 V-positie, ook al bedraagt de
beschikbare wisselstroom in Japan 100 V.

Controleer of de voltagekeuzeschakelaar is ingesteld op het juiste voltage voor uw locatie.

Uw computer is voorzien van een handmatige voltageselectieschakelaar. Computers waarbij zich op
het achterpaneel een voltagekeuzeschakelaar bevindt, moeten handmatig op het juiste werkingsvoltage
worden ingesteld.
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Uw toetsenbord en muis instellen

Installatie van de monitor
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Stroomverbindingen

E
E

Problemen oplossen

Dell biedt een aantal hulpmiddelen die u kunnen helpen als de computer niet naar verwachting
presteert. Voor de laatste probleemoplossingsinformatie die voor uw computer beschikbaar is, kunt u de
website van Dell Support raadplegen op support.dell.com.

Als er computerproblemen optreden waarvoor hulp van Dell vereist is, moet u een gedetailleerde
beschrijving van de fout, geluidscodes of diagnostiche patronen van de lampjes geven, de onderstaande
servicecode en het nummer van de servicelabel noteren en vervolgens contact opnemen met Dell vanaf
de locatie waar uw computer staat opgesteld. Zie de online handleiding voor meer informatie over
contact opnemen met Dell.

Raadpleeg voor een voorbeeld van de expresse servicecode en het servicelabel het gedeelte "Informatie
zocken" in de handleiding van uw computer.

Code expresse-service:

Serviceplaatje:

Dell Diagnostics

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie begint, dient u de veiligheidsinstructies in
de productinformatiegids op te volgen.

Wanneer het Dell-diagnoseprogramma te gebruiken

Als u een probleem met uw computer ondervindt, moet u de controles uitvoeren die zijn beschreven in
het gedeelte "Problemen oplossen" in uw online handleiding en Dell Diagnostics (Dell-diagnostick)
uitvoeren voordat u contact met Dell opneemt voor technische ondersteuning. Zie de online handleiding
voor meer informatie over contact opnemen met Dell.

o KENNISGEVING: Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) werkt alleen op Dell™-computers.

94 | Snelle referentiegids



Start de Systeem-setup (zie "Systeem-setup” in de online handleiding voor aanwijzingen), raadpleeg de
configuratiegegevens voor de computer en controleer of het apparaat dat u wilt testen in de Systeem-
setup wordt weergegeven en actief is.

Start Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) vanaf de vaste schijf of vanaf de optionele Drivers and Utilities
CD (of Resource-cd).

Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) starten vanaf de harde schijf

1
2

Start of herstart de computer.
Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <F12>.

g OPMERKING: Als er een melding verschijnt dat er geen partitie met een diagnostisch hulpprogramma is
gevonden moet u Dell Diagnostics uitvoeren vanaf de optionele Drivers and Utilities CD (zie "Dell-
diagnoseprogramma starten vanaf de Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)" op pagina 95).

Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem verschijnt, moet u blijven wachten tot u het
bureaublad van Microsoft® Windows® ziet. Sluit vervolgens de computer af en probeer het opnicuw.

Als de opstartbronlijst wordt weergegeven, markeert u Boot to Utility Partition (Opstarten naar
hulpprogramma partitie) en drukt u op <Enter>.

Als het Main Menu (Hoofdmenu) van het Dell Diagnostics (Dell-diagnostick) wordt weergegeven,
selecteert u de test die u wilt uitvoeren.

Dell-diagnoseprogramma starten vanaf de Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)

1
2

0 N O C1 &AW

Voer de Drivers and Utilities CD in.
Zet de computer uit en start deze opnieuw.
Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <FI12>.

Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem verschijnt, moet u blijven wachten totdat u
het bureaublad van Microsoft Windows ziet. Sluit vervolgens de computer af en probeer het opnieuw.

OPMERKING: Met de volgende stappen wordt de opstartvolgorde slechts één keer gewijzigd. Tijdens een
volgende opstartprocedure, zal de computer opstarten volgens de volgorde van apparaten die in de
systeeminstellingen is aangegeven.

Als de lijst met opstartbronnen verschijnt, markeert u het cd/dvd-station en drukt u op <Enter>.
Selecteer de cd/dvd-schijfoptie in het cd-opstartmenu.

Selecteer in het menu dat wordt weergegeven de optie om op te starten vanaf de cd/dvd-schijf.
Type 1 om het menu Drivers and Utilities CD te starten.

Type 2 om Dell Diagnostics te starten.

Selecteer Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Dell-diagnostick uitvoeren) uit de genummerde lijst. Als er
meerdere versies worden aangegeven, moet u de versie selecteren die voor uw computer van toepassing
1s.

Als het Main Menu (Hoofdmenu) van het Dell Diagnostics wordt weergegeven, selecteert u de test die
u wilt uitvoeren.
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Hoofdmenu Dell Diagnostics

1 Nadat het Dell-diagnoseprogramma is geladen en het scherm met het Main Menu (Hoofdmenu)
wordt weergegeven, klikt u op de knop voor de gewenste optie.
Optie Functie

Express Test (Snelle

Hiermee wordt een snelle test uitgevoerd van apparaten. Deze test neemt normaliter

test) 10 tot 20 minuten in beslag en vereist geen interactie van uw kant. Als u de Express
Test (Snelle test) eerst uitvoert, vergroot u de kans om het probleem snel op te
sporen.

Extended Test Hiermee wordt een grondige controle van apparaten uitgevoerd. Deze test neemt

(Uitgebreide test) doorgaans een uur of langer in beslag. U moet af en toe vragen beantwoorden.

Custom Test
(Aangepaste test)

Hiermee kunt u een bepaald apparaat testen. U kunt de tests die u wilt uitvoeren, zelf
aanpassen.

Symptom Tree
(Symptomenstructuur) ecen test te selecteren op basis van de symptomen van het probleem dat u ondervindt.

Geeft cen overzicht van de problemen die het vaakst optreden en stelt u in staat om

2 Als er tijdens een test een probleem wordt gedetecteerd, wordt er een bericht weergegeven met de
foutcode en een beschrijving van het probleem. Noteer de foutcode en de beschrijving van het
probleem en volg de instructies op het scherm.

Neem contact op met Dell, als u de fout niet kunt oplossen. Zie de online handleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.

g OPMERKING: Het servicelabel voor de computer bevindt zich bovenaan elk testvenster. Als u contact
opneemt met Dell, zullen de medewerkers van de technische ondersteuning naar het servicelabel vragen.

3 Wanneer u een test uitvoert van de optie Custom Test (Aangepaste test) of Symptom Tree
(Symptomenstructuur), kunt u voor meer informatie over de test op een van de tabbladen klikken die
in de volgende tabel worden beschreven.

Tabblad

Functie

Results (Resultaten) Hier worden de resultaten van de test weergegeven, samen met eventuele

omstandigheden waarin de fout zich heeft voorgedaan.

Errors (Fouten)

Geeft de aangetroffen foutcondities en de foutcodes weer, en een beschrijving van het
probleem.

Help

Hier wordt de test beschreven en worden eventuele vereisten voor het uitvoeren van de
test vermeld.

Configuration
(Contfiguratic)

Hier wordt de hardwareconfiguratie beschreven voor het geselecteerde apparaat.

Het Dell-diagnoseprogramma haalt configuratiegegevens op voor alle apparaten uit de
systeeminstellingen, het geheugen, verschillende interne tests en geeft de informatie
weer in de lijst met apparaten in het linkervenster van het scherm. De lijst met
apparaten geeft mogelijk niet alle namen weer van apparaten die op de computer zijn
geinstalleerd of alle apparaten die met de computer zijn verbonden.

Parameters

U kunt de test aanpassen door de testinstellingen te wijzigen.
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4 Wanneer de tests zijn voltooid, als u Dell Diagnostics uitvoert vanaf de Drivers and Utilities CD

(optioneel), verwijder de cd.

5  Sluit het testscherm om terug te keren naar het scherm met het Main Menu (Hoofdmenu). Als u het
Dell-diagnoseprogramma wilt afsluiten en de computer opnicuw wilt opstarten, sluit u het scherm met

het Main Menu (Hoofdmenu).

Systeemlampjes

Uw stroomlampje kan aangeven dat er een computerprobleem is.

Stroomlampje Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing
Stabiel groen Stroom is aan en de computer werkt Er hoeft niets te worden gecorrigeerd.
normaal.
Knipperend groen De computer bevindt zich in een Druk op de aan/uit-knop, beweeg de muis of druk op

energiebesparende modus.

een toets van het toetsenbord om de computer
‘wakker' te maken.

Knippert een paar keer  Er is een configuraticfout.
groen en wordt dan

Controleer de diagnostische lampjes om te zien of
het probleem in kwestie is geidentificeerd (zie

uitgeschakeld "Diagnostische lampjes" op pagina 98).
Stabiel geel Een apparaat op het moederbord ~ Controleer de diagnostische lampjes om te zien of
vertoont mogelijk een storing of i het probleem in kwestie is geidentificeerd (zie
op onjuiste wijze geinstalleerd. "Diagnostische lampjes" op pagina 98).
Daarnaast is het mogelijk dat de Zie "Problemen met de stroomvoorziening" in de
voltagekeuzeschakel‘a‘ar‘ op d(?- . online handleiding.
stroomtoevoer op onjuiste wijze 1s
ingesteld. Als de computer niet kan worden opgestart, dient u
Dell te bellen voor technische ondersteuning. Meer
informatie over contact opnemen met Dell is te
vinden in de online handleiding.
Knipperend geel Er heeft zich een storing voorgedaan Controleer de diagnostische lampjes om te zien of
in de stroomvoorziening of het het probleem in kwestie is geidentificeerd (zie
moederbord. "Diagnostische lampjes" op pagina 98).

Zie "Problemen met de stroomvoorziening" in de
online handleiding.

Als de computer niet kan worden opgestart, dient u
Dell te bellen voor technische ondersteuning. Meer
informatic over contact opnemen met Dell is te
vinden in de online handleiding.

Stabicl groen en cen  Er is een probleem aangetroffen
picpcode tijdens POST tijdens het uitvoeren van de BIOS.

Raadpleeg "Piepcodes” op pagina 100 voor
aanwijzingen met betrekking tot geluidscodes.
Raadpleeg Diagnostische lampjes om te zien of het
probleem in kwestie is geidentificeerd.
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Stroomlampje Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

Stabiel groen De monitor of de grafische kaart is ~ Controleer Diagnostische lampjes om te zien of het
stroomlampije, geen mogelijk kapot of onjuist probleem in kwestie is geidentificeerd.
picpcode en geen video  geinstalleerd.

tijdens POST

Stabiel groen Het is mogelijk dat een ingebouwd ~ Controleer Diagnostische lampjes om te zien of het
stroomlichtje en geen  moederbordapparaat defect is. probleem in kwestie is geidentificeerd. Als het
picpcode, maar de probleem niet kan worden geidentificeerd, dient u
computer loopt vast Dell te bellen voor technische ondersteuning. Meer
tijdens POST informatie over contact opnemen met Dell is te

vinden in de online handleiding.

Diagnostische lampjes

& LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie begint, dient u de veiligheidsinstructies in
de productinformatiegids op te volgen.

Ter ondersteuning bij het oplossen van problemen is het voor- of achterpaneel van de computer uitgerust
met vier lampjes genaamd "1," "2," "3," en "4". De lampjes kunnen uitstaan of groen zijn opgelicht.
Wanneer de computer normaal opstart, veranderen de patronen of codes van de lampjes al naar gelang
het verloop van het opstartproces. Als het POST-gedeelte van een systeemstart met succes is voltooid,
zullen alle vier lampijes eventjes kort groen oplichten en weer uitgaan.

Als de computer tijdens het POST-proces een storing ondervindt, kan het patroon dat op de LED's wordt
weergegeven helpen identificeren waar in het proces de computer is vastgelopen. Als de computer
storingen vertoont na een succesvol POST-proces, zullen de diagnostische lampjes de oorzaak van het
probleem niet aangeven.

g OPMERKING: De plaatsing van de diagnostische lampjes kan variéren, afhankelijk van het type systeem. De
diagnostische lampjes kunnen verticaal of horizontaal zijn geplaatst.

Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing
De computer bevindt zich in een Sluit de computer aan op cen werkend stopcontact
@@@@ normale "uit"-toestand, of er is een en druk op de aan/uit-knop.

mogelijke pre-BIOS-fout opgetreden.

De diagnostische lichtjes branden nict
nadat de computer met succes tot aan het
besturingssysteem opstart.

Er is mogelijk een BIOS-storing Voer het hulpprogramma BIOS Recovery (BIOS-
@@@‘ opgetreden. De computer bevindt zich — herstel) uit, wacht tot het herstel voltooid is, en
in de herstelmodus. start de computer dan opnicuw op.

Er heeft zich mogelijk een fout in de Installeer de processor opnicuw en start de
@@.@ processor voorgedaan. computer opnicuw op. Zie de online handleiding
voor informatie over het opnicuw installeren van de
processor.
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Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

®®“ Er zijn gecheugenmodules gedetecteerd,  * Als u één geheugenmodule hebt geinstalleerd, dient

maar er heeft zich een geheugenfout u deze opnicuw te installeren en de computer

voorgedaan. opnicuw te starten. Voor informatie over het
opnieuw installeren van geheugenmodules kunt u
de online handleiding raadplegen.

* Als u twee of meer geheugenmodules geinstalleerd
hebt, dient u de modules te verwijderen. Installeer
¢één module opnicuw en start de computer opnieuw
op. Als de computer normaal start, dient u een
volgende module opnicuw te installeren. Ga door
tot u een defecte module hebt geidentificeerd of
tot u alle modules foutvrij opnicuw hebt
geinstalleerd.

* Installeer indien beschikbaar een goed werkend
geheugen van hetzelfde type in de computer.

* Neem contact op met Dell als het probleem zich
nog steeds voordoet. Meer informatie over
contact opnemen met Dell is te vinden in de

online handleiding.
Er heeft zich mogelijk een fout * Als de computer cen videokaart bevat, dient u
@.@‘ voorgedaan in de videokaart. deze te verwijderen en opnieuw te installeren.

Start de computer vervolgens opnieuw.

* Als het probleem zich nog steeds voordoet, dient u
een videokaart te installeren waarvan u weet dat
deze werkt en dient u de computer opnicuw te
starten.

* Neem contact op met Dell als het probleem zich
nog steeds voordoct of als de computer cen
geintegreerde grafische kaart bevat. Zie de online
handleiding voor meer informatie over contact
opnemen met Dell.

@..@ Er heeft zich mogelijk een fout Plaats alle stroom- en gegevenskabels opnicuw en

voorgedaan in een diskettestation of een  start de computer opnieuw op.
vaste schijfstation.

@... Er heeft zich mogelijk een USB-fout Installeer alle USB-apparaten opnicuw, controleer

voorgedaan. de kabelverbindingen en start de computer dan
opnieuw op.
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Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

Er zijn geen geheugenmodules .
.@@@ aangetroffen.

Als u één geheugenmodule hebt geinstalleerd,
dient u deze opnicuw te installeren en de
computer opnicuw te starten. Voor informatie
over het opnieuw installeren van
geheugenmodules kunt u de online handleiding
raadplegen.

Als u twee of meer geheugenmodules geinstalleerd
hebt, dient u de modules te verwijderen. Installeer
één module opnieuw en start de computer
opnicuw op. Als de computer normaal start, dient
u een volgende module opnieuw te installeren. Ga
door tot u een defecte module hebt
geidentificeerd of tot u alle modules foutvrij
opnieuw hebt geinstalleerd.

Installeer indien beschikbaar een goed werkend
geheugen van hetzelfde type in de computer.

Neem contact op met Dell als het probleem zich
nog steeds voordoet. Zie de online handleiding
voor meer informatie over contact opnemen met

Dell.

Er zijn gehcugenmodules aangetroffen, ¢
.@‘@ maar er is een fout in de

geheugenconfiguratie of de

geheugencompatibiliteit. .

Controleer of er geen speciale vereisten zijn voor
de plaatsing van
geheugenmodules/geheugenconnectoren.
Controleer of de geheugenmodules die u
installeert compatibel zijn met uw computer.

Neem contact op met Dell als het probleem zich
nog steeds voordoet. Zie de online handleiding
voor meer informatie over contact opnemen met

Dell.

...@ Er is een fout opgetreden. .

Dit patroon vertoont zich ook als
Systeem-setup start en duidt niet
noodzakelijkerwijze op een fout.

Zorg ervoor dat alle kabels goed op het
moederbord zijn aangesloten vanaf de vaste schijf,
het cd-station en het dvd-station.

Controleer het computerbericht dat op het
scherm van uw monitor wordt weergegeven.

Neem contact op met Dell als het probleem zich
nog steeds voordoet. Zie de online handleiding
voor meer informatie over contact opnemen met

Dell.

Piepcodes

IHet is mogelijk dat tijdens het opstarten van de computer een aantal piepcodes te horen zijn als de monitor
nict in staat is om fouten of problemen weer te geven. Deze recks piepjes, ook wel piepcodes genaamd,
identificeert een probleem. Een mogelijke piepcode (code 1 3-1) bestaat uit een piepje, een snelle
opeenvolging van drie piepjes en vervolgens een piepje. Deze piepcode vertelt u dat er de computer een

geheugenprobleem heeft.
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Als uw computer piept tijdens het opstarten dient u het volgende te doen:

1 Schrijf de piepcode op.

2 Om ernstigere problemen en hun oorzaken te identificeren, zie "Dell Diagnostics” op pagina 94.

3 Neem contact op met Dell voor technische ondersteuning. Zie de online handleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.

Code Oorzaak Code  Oorzaak

1-1-2 Fout in het register van de microprocessor 3-1-4  Registerfout masker slave-interrupt

1-1-3 Fout met lezen/schrijven NVRAM 3-2-2  Laadfout interruptvector

1-1-4 Checksumfout ROM-BIOS 3-2-4  TFout bij testen keyboardcontroller

1-2-1 Fout in de programmeerbare intervaltimer 3-3-1 Stroomverlies NVRAM

1-2-2 Fout bij DMA-initialisering 3-3-2 Ongeldige NVRAM-configuratie

1-2-3 Fout bij lezen/schrijven DMA-pagina 3-3-4  Fout bij testen videogeheugen
register

1-3 Fout bij testen videogeheugen 3-4-1 Fout bij scherminitialisering

1-3-1 tot en met  Het geheugen wordt niet correct 3-4-2  Fout bij opnicuw traceren scherm

2-4-4 geidentificeerd of gebruikt

3-1-1 Registerfout bij slave-DMA 3-4-3  Fout bij zocken naar video-ROM

3-1-2 Registerfout bij master-DMA 4-2-1  Timer tikt niet

3-1-3 Registerfout masker master-interrupt 4-2-2 Fout bij afsluiten

4-2-3 Fout bij poort A20 4-4-1  Fout bij testen seriéle of parallelle poort

4-2-4 Onverwachte interrupt in beveiligde 4-4-2 Fout bij het decomprimeren van code
modus naar schaduwgeheugen

4-3-1 Geheugenfout boven adres OFFFFh 4-4-3  Fout bij testen mathematische co-

processor
4-3-3 Fout bij teller 2 timerchip 4-4-4  Fout bij cachetest
4-3-4 Tijd-van-de-dag-klok is stilgevallen

Software en hardware conflicten oplossen

Als een apparaat niet wordt gedetecteerd tijdens het instellen van het besturingssysteem of als het wel
wordt gedetecteerd maar niet juist wordt geconfigureerd, kunt u de Hardware Troubleshooter
(Probleemoplosser voor hardware) gebruiken om de incompatibiliteit op te lossen.

1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en ondersteuning).

2 ‘Type athankelijk van de taalversic hardware troubleshooter (probleemoplosser voor
hardware) in het vak Search (Zocken) en klik op de pijl om de zockactie te starten.
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3 Klik op Hardware Troubleshooter (Probleemoplosser voor hardware) in de lijst Search Results
(Zoekresultaten).

4 Klik in de lijst Hardware Troubleshooter op I need to resolve a hardware conflict on my computer (Er
1s cen hardwarecontflict op de computer) en klik op Next (Volgende).

Microsoft Windows XP System Restore (Systeemherstel) gebruiken

Het besturingssysteem Microsoft Windows XP biedt System Restore (Systeemherstel) om u in staat te
stellen om de computer terug te brengen naar een vroegere bedrijfstoestand (zonder invloed op de
gegevensbestanden) als wijzigingen aan de hardware-, software of andere systeeminstellingen de
computer in een ongewenste bedrijfstoestand hebben veroorzaakt. Zie Windows Help and Support
Center (Help en ondersteuning) voor informatie over het gebruik van System Restore (Systeembherstel).
Voor toegang tot het Windows Help and Support Center (Help en ondersteuning, zie "Windows Help en
Support Center" op pagina 79).

o KENNISGEVING: Maak regelmatig reservekopieé&n van uw gegevensbestanden. System Restore (Systeemherstel)
doet niets aan het bewaken of herstellen van uw gegevenshestanden.

Een herstelpunt maken
1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en ondersteuning).
2 Klik op System Restore (Systeemherstel).
3 Volg de instructies op het scherm.

De computer terughrengen naar een eerdere werkingstoestand

o KENNISGEVING: Voordat u de computer naar een eerdere werkingstoestand terugbrengt, dient u alle geopende
bestanden op te slaan en te sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg ervoor dat u geen
bestanden of programma's wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is voltooid.

1 Klik op Start wijs All Programs (Alle Programma's) aan, gevolgd door Accessories (Bureau-accessoires) en
System Tools (Systeemwerkset). Klik vervolgens op System Restore (Systeemherstel).

2 Zorg ervoor dat Restore my computer to an earlier time (Een eerdere status van deze computer
herstellen) is geselecteerd en klik op Next (Volgende).

3 Klik op cen datum die u wilt gebruiken om de computer te herstellen.

Het venster Select a Restore Point (Een herstelpunt maken) biedt een kalender waarop u
herstelpunten kunt zien en selecteren. Alle data waarvoor herstelpunten beschikbaar zijn worden in
vette letters weergegeven.

4 Sclecteer een herstelpunt en klik op Next (Volgende).

Als er maar één herstelpunt is voor een gegeven datum, dan wordt dat herstelpunt automatisch
geselecteerd. Als er twee of meer herstelpunten beschikbaar zijn, klikt u op het herstelpunt waar u de
voorkeur aan geeft.

5 Klik op Next (Volgende).

Nadat Systeemherstel de gegevens heeft verzameld wordt het venster Restoration Complete
(Herstellen voltooid) weergegeven, waarna de computer opnieuw wordt gestart.

6 Klik op OK zodra de computer opnicuw is gestart.
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U kunt het herstelpunt wijzigen door deze stappen te herhalen voor een ander herstelpunt, maar u kunt
het herstel ook ongedaan maken.

Het laatste systeemherstel ongedaan maken

o KENNISGEVING: Voordat u het laatste systeemherstel ongedaan maakt, dient u alle geopende bestanden te
sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg ervoor dat u geen bestanden of programma's
wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is voltooid.

1 Klik op Start wijs All Programs (Programma's), Accessories (Bureau-accessoires) en System Tools
(Systeemwerkset) aan en klik vervolgens op System Restore (Systeemherstel).

2 Klik op Undo my last restoration (De laatste herstelbewerking ongedaan maken) en klik daarna op
Next (Volgende).

3 Klik op Next.

Het venster System Restore wordt weergegeven en de computer wordt opnicuw opgestart.

4 Klik op OK zodra de computer opnieuw is gestart.

Systeemherstel inschakelen

Als u Windows XP opnieuw installeert terwijl er minder dan 200 MB vaste-schijfruimte vrij is, wordt
Systeembherstel automatisch uitgeschakeld. U kunt als volgt zien of systeemherstel is ingeschakeld:

1 Klik op Start en op Control Panel (Configuratiepancel).
Klik op Performance and Maintenance (Prestaties en onderhoud).

2

3 Klik op System (Systeem).

4 Klik op het tabblad System Restore (Systeembherstel).
5

Zorg ervoor dat het selectievakje Turn off System Restore (Systeemherstel op alle stations uitschakelen)
niet is ingeschakeld.

Microsoft Windows XP opnieuw installeren

Aan de slag

Q OPMERKING: De procedures in dit document zijn geschreven voor de standaard Windows-weergave in Windows
XP Home Edition. Dit betekent dat de stappen anders zullen zijn als u uw Dell-computer in stelt op de klassieke
Windows-weergave of met Windows XP Professional werkt.

Als u overweegt om Windows XP opnieuw te installeren om cen probleem met een zojuist geinstalleerd
stuurprogramma te corrigeren, kunt u het beste eerst de functie Vorig stuurprogramma van Windows XP
proberen.

1 Klik op de Start-knop en vervolgens op Contiguratiescherm.

2 Klik bij Pick a Category (Selecteer een categorie) op Performance and Maintenance (Prestatic en
onderhoud).

3 Klik op System.
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4 In het venster System Properties (Eigenschappen van het systeem) klikt u op Hardware.
Klik op Device Manager (Apparaatbeheer).

Klik met de rechtermuisknop op het apparaat waarvoor een nicuw stuurprogramma werd geinstalleerd
en klik op Properties (Eigenschappen).

7 Klik op het tabblad Drivers (Stuurprogramma's).
8 Klik op Roll Back Driver (Stuurprogramma terugzetten).

Als Device Driver Rollback het probleem niet kan herstellen, moet u System Restore gebruiken om het
besturingssysteem te herstellen naar de werkende stand waarin het verkeerde toen u het nicuwe
stuurprogramma voor het apparaat installeerde (zie "Microsoft Windows XP System Restore
(Systeemherstel) gebruiken" op pagina 102).

Q OPMERKING: De Drivers and Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma's-cd) bevat stuurprogramma'’s die tijdens het
samenstellen van de computer zijn geinstalleerd. Gebruik de Drivers and Utilities CD om eventuele vereiste
stuurprogramma's te laden, inclusief de stuurprogramma's die vereist zijn als uw computer een RAID-controller heeft.

Windows XP opnieuw installeren

o KENNISGEVING: U moet Windows XP Service Pack 1 of later gebruiken wanneer u Windows XP opnieuw
installeert.

o KENNISGEVING: Voordat u de installatie uitvoert, dient u een reservekopie te maken van alle
gegevenshestanden op uw primaire vaste schijf. Bij conventionele vaste schijf-configuraties is de primaire vaste
schijf het eerste station dat door de computer wordt gedetecteerd.

Als u Windows XP opnieuw wilt installeren, hebt u de volgende items nodig:
*  Dell Operating System CD (Besturingssysteem-cd)
*  Dell Drivers and Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma's-cd)

Als u Windows XP opnieuw wilt installeren, dient u alle stappen in de volgende paragrafen uit te voeren in
de volgorde waarin deze worden vermeld.

Het kan 1 tot 2 uren duren voordat het herinstallatieproces is voltooid. Nadat u het besturingssysteem
opnicuw hebt geinstalleerd, moet u ook de apparaatstuurprogramma's, het antivirusprogramma en
andere software opnicuw installeren.

o KENNISGEVING: De cd met het besturingssysteem biedt opties voor het opnieuw installeren van Windows XP. U
kunt met deze opties bestanden overschrijven en ook kunt u mogelijk programma's beinvioeden die op uw vaste
schijf zijn geinstalleerd. Installeer Windows XP daarom niet opnieuw, tenzij een medewerker van de technische
ondersteuning van Dell u vertelt dit te doen.

o KENNISGEVING: Ten einde conflicten met Windows XP te voorkomen, dient u alle antivirussoftware die zich op
de computer bevindt uit te schakelen voordat u Windows XP opnieuw installeert. Zie de documentatie die bij de
software is meegeleverd voor instructies.

Opstarten vanaf de Operating System CD (Besturingssysteem-cd)

1 Sla eventuele geopende bestanden op en sluit deze en sluit eventuele geopende programma's af.
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2 Plaats de Operating System CD (Besturingssysteem-cd) in het optisch station. Klik op Exit (Afsluiten)
als het bericht Install wWindows XP (Windows XP installeren) verschijnt.

Start de computer opnieuw op.

Druk op <F12> direct nadat het logo van DELL verschijnt.

Als het besturingssysteemlogo wordt weergegeven, dient u te wachten tot het bureaublad van
Windows verschijnt. Sluit de computer dan af en probeer het opnicuw.

Druk op de pijltoetsen om CD-ROM te selecteren en druk op <Enter>.

Druk op een willekeurige toets zodra het bericht Press any key to boot from CD (Drukop
een willekeurige toets om op te starten vanaf cd) wordt weergegeven.

Windows XP Setup

1 Zodra het venster Windows XP Setup wordt weergegeven, drukt u op <Enter> om Windows nu
installeren te selecteren.

2 Lees de informatie in de gebruiksrechtovereenkomst van Microsoft en druk op <F8> om de
overeenkomst te accepteren.

3 Als Windows XP al op uw computer is geinstalleerd en u de huidige gegevens van Windows XP wilt
herstellen, typt u r om de reparaticoptie te selecteren en de cd te verwijderen.

4 Als u cen nieuw exemplaar van Windows XP wilt installeren, drukt u op <FEsc> om deze optie te
selecteren.

5 Druk op <ENTER> om de gemarkeerde partitie te selecteren (aanbevolen) en volg de instructies die
in het scherm verschijnen.

Het scherm Windows XP Setup verschijnt en het besturingssysteem begint bestanden te kopiéren en
apparaten te installeren. De computer wordt automatisch meerdere malen opnieuw opgestart.

Q OPMERKING: Hoeveel tijd voor de setup nodig is, hangt af van de grootte van de vaste schijf en de snelheid van
uw computer.

o KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Press any
key to boot from the CD (Drukop eentoets om op te starten vanaf de cd).

6 Wanneer het scherm met de Regional and Language Options (regionale opties en taalopties)
verschijnt, kiest u de passende instellingen voor uw locatie en klikt u op Next (Volgende).

7 Typ uw naam en organisatie (optioneel) in het scherm waarin u de software een eigen tintje kunt
geven en klik op Next.

8 Geef in het venster Computer Name and Administrator Password (Computernaam en
beheerderswachtwoord) een naam voor uw computer (of accepteer de naam op het scherm) en een
wachtwoord op, en klik op Next.

9 Geef zodra het scherm Modem Dialing Information (Belgegevens voor modem) verschijnt de
verzochte informatie op en klik op Next.

10 Typ de datum, tijd en tijdzone in het venster Datum- en tijdinstellingen en klik daarna op Next.
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Zodra het scherm Networking Settings (Netwerkinstellingens) verschijnt, klikt u op Typical
(Standaard) en klikt u vervolgens op Next.

Als u Windows XP Professional opnicuw installeert en er wordt gevraagd meer informatie over uw
netwerkconfiguratie te verstrekken, geeft u de gevraagde informatie. Als u niet zeker weet wat u hier
moet instellen, aanvaardt u de standaardselecties.

Windows XP installeert de onderdelen van het besturingssysteem en configureert de computer. De
computer wordt automatisch opnieuw gestart.

KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Druk op een
willekeurige toets om van de cd af te kunnen opstarten.

Klik op Next wanneer het scherm Welcome to Microsoft (Welkom bij Microsoft) word weergegeven.

Wanneer het bericht How will this computer connect to the Internet? (Hoe
maakt deze computer verbinding met internet?) wordt weergegeven, klikt u op Skip (Overslaan).

Wanneer het scherm Ready to register with Microsoft? (Bent u klaar om bij Microsoft te registreren?)
wordt weergegeven, selecteert u No, not at this time (Nee, niet op dit moment) en klikt u op Next.

Wanneer het scherm Who will use this computer? (Wie gaat deze computer gebruiken?) wordt
weergegeven, kunt u maximaal 5 gebruikers opgeven.

Klik op Next.
Klik op Finish (Voltooien) om de setup te voltooien en verwijder de cd.

Installeer de juiste stuurprogramma's opnicuw met de Drivers and Utilities (Stuur- en
hulpprogramma's) in.

Installeer uw antivirussoftware opnieuw.
Installeer uw programma's opnicuw.

OPMERKING: Als u Microsoft Office of Microsoft Works Suite opnieuw wilt installeren en activeren, hebt u het
productsleutelnummer nodig dat zich achter op het cd-doosje van de genoemde programma's bevindt.

Microsoft® Windows Vista™

Gebruikers die bekend zijn met eerdere versies van Microsoft® Windows® zullen verschillen opmerken
in de functies van Microsoft Windows Vista en de gebruikersinterface.

Q OPMERKING: Raadpleeg voor de volledige documentatie van Windows Vista de Microsoft Windows Vista

documentatie. Windows Vista Help and Support (Help en ondersteuning) biedt online documentatie. Klik op de
knop Start en selecteer Help and Support (Help en ondersteuning) voor toegang tot deze informatie. Gebruik het
tekstveld Search (Zoeken) om naar een onderwerp te zoeken.

OPMERKING: Verschillende versies van het Microsoft Windows Vista besturingssysteem hebben verschillende
functies en verschillende systeemvereisten. De functies die in Windows Vista voor u beschikbaar zijn, worden ook
bepaald door uw hardware configuratie. Zie voor meer informatie over specifieke details en systeemvereisten de
Microsoft Windows Vista documentatie.
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Q OPMERKING: Een verscheidenheid aan documentatie wordt bij uw computersysteem geleverd. Het is mogelijk
dat sommige documentatie naar Windows XP verwijst. Over het algemeen is de documentatie die naar Windows
XP verwijst van toepassing op uw Windows Vista systeem. In enkele gevallen verschillen de namen van
menuopties of andere schermelementen van Windows Vista. Zie voor meer informatie de Getting Started Guide for
Microsoft® Windows Vista™(Installatiegids voor Microsoft® Windows Vista™) op support.dell.com.

Upgraden naar Microsoft Windows Vista

Q OPMERKING: De versie van de op uw computer geinstalleerde Microsoft Windows Vista wordt bepaald door de
productsleutel verbonden aan de upgrade. Uw productsleutel bevindt zich op de achterzijde van het Windows
Vista Installatie-dvd pakket.

Tijdens het upgradeproces naar Windows Vista gebruikt u:

* de Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD om de compatibiliteit van uw systeem te controleren
en om alle vereiste updates uit te voeren van uw door Dell geinstalleerde toepassingen en
stuurprogramma's.

* de Windows Vista Install DVD om up te graden naar Windows Vista.

Q OPMERKING: De upgradeprocedures in deze folder zijn niet van toepassing voor het Windows Vista 64-bit
besturingssysteem. Wanneer u wilt upgraden naar het Windows Vista 64-bit besturingssysteem is een schone
installatie vereist.

Voordat u begint
o KENNISGEVING: Let erop dat u reservekopieén heeft gemaakt van alle belangrijke gegevens voordat u de Windows
Vista upgradeprocedure uitvoert.
Let erop dat u voordat u Windows Vista op uw Dell computer installeert, beschikt over het volgende:
*  Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD
e Microsoft Windows Vista Install DVD
*  Windows Vista Certificate of Authenticity (COA) (Windows Vista Echtheidscertificaat)
¢ Dvd-station
*  Ten minste 512 MB RAM (systeemgeheugen)
e 15 GB vrije schijfruimte
*  Len werkende internetverbinding
* Een kopie van het document Dell™ Systems Express Upgrade to Windows® Vista™

E4 OPMERKING: Een werkende internetverbinding is vereist voor het uitvoeren van updates, maar is niet vereist om
de upgrade naar Windows Vista te voltooien.

De Dell Windows Vista Upgrade Assistant controleert de door Dell werkzijdig geinstalleerde software op
compatibiliteit met Windows Vista. Wanneer u bijkomend software van derden heeft geinstalleerd, wordt
aangeraden contact op te nemen met de softwareproducent voor vragen over compatibiliteit met Windows
Vista en updates voordat u begint met de upgrade naar Windows Vista.

Q OPMERKING: Het is mogelijk dat software van derden die niet compatibel is met Windows Vista verwijderd dient
te worden voordat u kunt upgraden naar het Windows Vista besturingssysteem. Let erop dat u een reservekopie
heeft van uw software van derden voordat u aan de Windows Vista upgrade begint.
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Voor informatie over het maken van reservekopieén van uw gegevens of voor het zocken naar Windows Vista
compatibele stuurprogramma's/updates voor uw door Dell geinstalleerde toepassingen:

1 gaat u naar: support.dell.com, selecteer uw land/gebied, en klik daarna op Drivers and Downloads
(Stuurprogramma's en downloads).

Voer uw Service Tag of productmodel in en klik daarna op Go (Ga).

Selecter uw besturingssysteem en taal en klik daarna op Find Downloads (Downloads zocken), of zock
via trefwoorden naar onderwerpen die relevant zijn voor de informatie die u zoekt..

Q OPMERKING: De gebruikersinterface van support.dell.com kan er anders uitzien, afhankelijk van de keuzes die u
hebt gemaakt.

De Drivers and Utilities CD (Stuur- en hulpprogramma's-cd)
gebruiken

Om gebruik te maken van de Drivers and Utilities CD (ResourceCD) terwijl het Windows-
besturingssysteem draait.

Q OPMERKING: Als u apparaatstuurprogramma's en gebruikersdocumentatie wilt openen, dient u de cd Drivers
and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) terwijl Windows actief is.

1 Zet de computer aan en start Windows op.

2 Plaats de cd Drivers and Utilities in het cd-station.
Als u de cd Drivers and Utilities voor het eerst op deze computer gebruikt, wordt het venster
ResourceCD Installation (installatie bron-cd) geopend om u te laten weten dat de installatie van de
cd Drivers and Utilities gaat starten.

3 Klik op OK om door te gaan.
U voltooid de installatie door te reageren op de aanwijzingen van het installatieprogramma.

4 Klik op Next (Volgende) in het scherm Welcome Dell System Owner (Welkom, eigenaar van een Dell-
systeem).

Selecteer het juiste systeemmodel, besturingssysteem, apparaattype, en onderwerp.

Stuurprogramma's voor uw computer
Om een lijst met standaard stuurprogramma's voor uw computer weer te geven:
1 klik op My Drivers (Mijn stuurprogramma's) in het vervolgkeuzemenu Topic (Onderwerp).

De Drivers and Utilities CD (optioneel) scant de hardware en het besturingssysteem van uw computer.
Vervolgens wordt een lijst met apparaatstuurprogramma's weergegeven in het scherm.

2 Klik op het juiste stuurprogramma en volg de instructies om dit stuurprogramma naar uw computer te
downloaden.

U kunt alle beschikbare stations voor uw computer weergeven door op Drivers (Stuurprogramma's) te
klikken in het vervolgkeuzemenu Topic.
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EUpegon mAnpo@opiwv

Q ZHMEIQZH: Opiopéveg Aemoupyieg fj uéoa PTTopEi va Eival TIPOIPETIKG KAl HTTOPET VOl UNV amoaTEAOVTAI PE TOV
uttohoyIoTh 60G. Opiouéveg AsIToupyieg 1 €GO PTTOPET va unv €ival SIaBECIPa O€ OPITUEVES XWPEG.

Q ZHMEIQXH: Mpdobeteg mAnpogopieg pmopolv va amoatalolv padi e Tov UTTOAOYIOTH Oag.

Ti Wayvere;

Bpeite 10 €W

* 'Eva 10yveoTtikd TpdypapLiLo. Yo Tov VTOAOYIoT
pov

* [Ipoypdppato 0d1ynomS Yo, TOV VTOAOYIGTI LOV
o Tnv tekpunpioon Tov VITOAOYIGTH LoV

* Tnv tekpunpimon g GLCKELNG OV

* Aoyopké emrpoméiov ovotnpatog (DSS)

CD Mpoypdupara odAynong kai Bondntikég e@apuoyég (CD
TOpWV)

ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara 0driynang kair Bonbntikéc
EQapPUOYEC ival TIPOQIPETIKG KOI UTTOPET VO PNV OTTOOTAAE] PE ToV
UTTOAOYIOTH GOG.

H texunpioon kot o Tpoypdppoto 0dnynong ivat 116m
EYKATEGTNUEVE GTOV VTOAOYIGTN 60G. MTopeite va
xpnoponomcete 10 CD o¢ mepintwon mov ypelactel va
gykataotnoete uva ta Tpoypappato odnynong (deite «Xpnon
tov CD Ilpoypdappata odynong kot fondntikég epoppoyéc»
o1n oelida 146), exteréote T0 Soyvootikd mpdypappa g Dell
(deite «Awryvootikd Tpodypappe e Dell» ot oedida 131) 1 yio
npocPacn oty TeEKUNPimoT Gog.

Ta apyeio Readme gvoéyetar va
neptrappdvovtat oto CD ya va
TOPEYOVV TIG TTLO TPOCPOTES
EVIUEPDOELS CYETIKO, LLE TEYVIKES
T - 0AAOYEG GTOV VTOAOYIOTH GG N
gEeMyIEVO DMKO 0vapopig
TEYVIKOV TEPLEYOLEVOD Y10l
EUTELPOVG YPNOTEG N TEYVIKOVG.
ZHMEIQZH: Npoypdpuara
08ynong Kai EVNUEPWOEIG
TeKUNpiwang Ba Bpeite atn dieubuvan support.dell.com.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

* ATOHOKPLVOT] KO OVTIKOTAGTACT TUNUATOV

* [Ipodiaypapég

o AlpOpemon TV pLOUIGEMY TOV GLGTHILOTOG

* Tpdmog avtipeTdmiong ko enilvong TpoPfinuatov

0dnyo6g xpriong Tou Dell™ OptiPlex™

Kévtpo Bonbeiog kou vrootnpiéng Microsoft Windows XP
1 Kévte ki oto Start (Evap&n)— Help and Support (Boffeia
kot vrootpiEn) — Dell User and System Guides (Odnyot
xpnot kot cvetiuatog Dell) — System Guides (Odnyol
GUGTNLLOTOG).
2 Kévte khak oto User’s Guide (Odnydg xpriong) yia tov
VIOAOYIOTN GaG.
O Odnyog ypnong etvar eniong drabécylog oto mpoapetiké CD
Tpoypdppazo 00nynong ko fondnTikés epoproyEs.
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Ti Wayvere; Bpeite T0 £6W

* TTAnpogopieg eyyomong 08nydg mAnpo@opiwyv Tpoiévrog Dell™
* ‘Opot kot cuvOnkeg (Lovo yio HITA)

* Odnyieg acpaleiog

Proguet Isfermatien Guida

* [TAnpo@opieg KavovicU®OV
* [TAnpogopieg epyovopiog
* Adeta Xprong Tehkod Xpriot

* Enaveykatdotaon tov Aertovpyikod cvotiuatog  CD Asitoupyikol cuoTipaTog

ZHMEIQXH: To CD Aciroupyiké auaTnua umopei va sival
TIPOQIPETIKO KOI JTTOPET VO NV aTTOOTAAET € TOV UTTOAOYIOTH 0ag.

To Aertovpyid oot Eivar 101 EYKATEGTNLEVO GTOV
vroloylot oac. ['a va eykataotioete Eovd To Agrtovpytkd cag
cvomua, ypnoponomiote o CD Agitovpyixé adornuo CD
(deite«Emaveykardotacn t@v Microsoft Windows XP» ot
celida 141).

OPERATING 5YSTEM

Ao gykatactioete Eovd 1o
Agrtovpykd oag choTnua,
XPNOULOTOU|GTE TO TPOUPETIKO
CD Ipoypappoara 0dnynons ko
Ponbnriés epopuoyés (CD
TOPOYV) YO VO EYKATACTIGETE
Eovd TOVG 08T YOS Y10 TIG
GUGKEVEG TTOV
ovpmeprapfdvovioy otov
vrohoyiot oag. [
TEPIOGOTEPES TANPOPOPIES, deiTE
«CD TIpoypappoza 0dynong kat fondnrtucés epappoyés (CD
nopwv)» ot oerida 115).

H etucéta yuo 1o kAedi mpoidvtog Tov Aettovpykod cog
GLGTNHATOG PploKETAL EXAV®O GTOV VTOAOYIGTH Gag (deite
«Etwcéta e&ummpémong kot KAeW100 Tpoidvtog Microsoft
Windows®» ot ogkida 117).

ZHMEIQZH: To xpwya Tou CD Aeimoupyiké oUaTnua ToIKiAEl
av@Aoya pe 1o Acimoupyikd gUGTNUA TTOU TTapayyeiAaTe.

* Xprfion tov Windows XP Kévtpo Bonbsiag ka1 uroaTtripi§ng Twv Windows

* Epyacia pe mpoypppoara kot apysio 1 Kavte kA oo Start (Evop&n)— Help and Support (Bonbeia
KOt VTOGTHPLEN).

2 [Tinktporoynote o AEN 1 epdon mov Teptypapet TO
TpOPAnpa Kot kavte KMK 6To etkovidio tov BEAoG.

3 Kdvte 1k ota 6épata mov meptypdoovy to TpdAna mon
avtetonilete.

4 Axolovbnote Tig 0dnyieg otV 006vn.

¢ [Ipocappoyn g empavelog epyaciog
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Ti Wayvere; Bpseite 10 £dw

B

Etikéto eEummpétnong kon kwdudg tayeiog ETikéra eSurnpéTtnong kai KAEI5100 TrpoiévTog Microsoft®
gEompénong Windows®
Etwéra khe1d100 mpoidvrog Microsoft Windows O1 eTikéteg avtég Ppiokovtal ETAVM GTOV VTOAOYIOTH GOG.

* XpNoLOTOUW|OTE TV
etikéta e&ummpétnong Y
NV avoyvapon mge
GLOKEVNG Gag OTOV
yPNOoTOLEiTE TN
Sevbuvon
support.dell.com 1} £pyeote
GE EMOPT| PE TNV
VIooTHPLEN.
XpNOOTOGTE TOV KOOKO ToElg eumnpétnong otav
épOete og emapn pe v vrooTNPIEN.

WWW.DE

Avoelg — Odnyieg kot GUUPOVALS AVTYETOTIONG loToxwpog urooTipiéng Tng Dell — support.dell.com

mpoPhnudrev, dpbipa a6 teyxvikote, online THMEIQEH: EmA&ETe TV TiEpIOXH 0GG YIA VA EUQAVITETE TV
HadpaTa, Ko GVES epeTOEIg avtioTolxn TotoBeaia UTTOoTAPIENG.

Ddpovp emkovoviog — Online cvdticerg pe

dAhovg mehdrteg g Dell

AvaBabuiceig — ITinpogopieg avafddiiong yio
GLOTOTIKA GTOLYEID OTTWG 1 VAN, T) LOVASA GKANPOD
SioKOV KOl TO AETOVPYIKO GUGTNLOL

E&umpémon [ehotov — [Tnpopopies emapmv,
KMo 6EPPIS Ko KoTAOTOOT) TOPayYEAMDV, EYyOMon
K0l TANPOPOPIES EMOKEVOV

2épPig kot vroompién — Kiron oéppic, 1otopikd
vrootpiéng kon online cu{ntoelg pe v vroothpién
Mopanopnés — Eyyepidia vmohoytoti}, avaivtikd
oTotyeio Yo T SLpdOPPMOT) TOL VTOAOYIOTY HOV,
TPOSLYPUPES TPOTOVTOG KOl ETICTLLOL EYYPAPQL

Afym opyeiwv — [Tiotomompéva Tpoypdppata
odrymong, avaBabLong Kot evnuéP®ONS AOYLoUIKOD
Desktop System Software (DSS) — e nepintoon Tt Mym 100 GLGTARATOG A0YIGUIKOD emttpans{lov
IOV YPEOTEL V0L EYKATACTIOETE OVE TO AEITOVPYIKO  voLoYIoTN:

GUOOTILLO GTOV VTOAOYIOTH GaG, o Tpémel emiong va
gykataotoete Eavd o Pondntucd Tpdypoppo DSS.
To DSS aviyvevet autooTo TOV VTOAOYIGTH GG KO
TO AELTOVPYIKO GVGTNLLOL KO EYKOOIGTA TIG

1 Emokep0eite ) dievbvvon support.dell.com, emiélte v
avtioToryn meployn N TIALO, KOTOTLY TANKTPOLOYHGTE THV
etikéta eEummpétnong.

avaBodpicelg avéhoyo pie T SpdpeecT Tov 2 Emé&te Drivers & Downloads (ITpoypdppata odiynong &
VOLOYIOTH GG, TAPEYOVTOAS CTLAVTIKES Myeis) kor kévte khik oto Go (Metdfaon).
avoBaOLIGELS Y10, TO AETTOVPYIKO GOC CUGTNLOL KOL 3 Kdvte 1l 6710 Ae1Tovpykod 60 GOGTNUA KOl KOTOTY KAVTE

lTM

vrootptén yuo povadeg dokétag Dell™ 3,5-wtohv avalimon yio. Desktop System Software.

. ® . Y
USB, emelepyaotés Intel ™, povides ontikdy diokav  yHMEIQFH: To mepIBdAAov Tou support.dell.com

xaw ovokevés USB. To DSS efvar amapaimro yiam ¢y sev o evioe va Siagpépel avahoya pie T eTAOYEC oa
cmot Aettovpyia Tov vrohoyiot Dell. XOHEVLS Pep YaHe TS YeG 006
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Oyselg Tou CUOTAHATOG

YmroAoyioTAg Mini Tower — M1rpooTivii 6yn

1 vmodoyn povadog dickov  Mmopel va mepiéyet Lovado OnTIKAV SioKmV. TN HovAda 0vTh UTopEiTe va
5,25 wtomv tonofetoete CD 11 DVD (ovaridywg).

2 vmodoyn povadog dickov  Mmopei vo TeptEyeL LOVASO OTTIKMV JiGK®V. X1 Hovada oty propeite va
5,25 wtomv tonofetioete CD 1} DVD (ovardywg).

3 vmodoyn povadag dickov  Mmopei vo TePIEYEL TPOALPETIKT LOVAS SIGKETAG 1| TPOULPETIKT) GLOKELT|
3,5 wtohv avAyvVeOoNS KOPTOV.
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4 Bvpec USB 2.0 (2) Xpnoponoteite t1g 00peg USB Y10 6uoKkeVEG TOL GUVOEETE MEPIOTAGIAKE, OTMG
yeplothpla joystick 1 kapepes, N yio ave&dptnteg cvokevég USB (avotpééte otov
online Odnyo Xprong yio meplocOTEPES TANPOPOPIEG GYETIKA [E TNV EKKIVION OO
i cvokevr) USB).
Youviotdrtot va xpnoyonoteite OBvpec USB tov micm péPOs Y10 6VOKEVEG TOL
TOPAUEVOVY GVVIOMG GUVIEDEUEVEG, OIS EKTVIMTEG Kl TANKTPOADYLL.

5  evdewrtikn Avyvio LAN Avti n Aoyvia deiyvel 0Tt éxet yiver ovvdeon LAN (tomikd diktvo).

6  dyvootikég Avyvieg Me ™ Bonfeia Tmv Avyvidv propeite vo emlboete KAmolo TpofAnue Tov

voAoy1oTH 606 Phcel Tov Kmdkob didyvaongs. Mo tepiocdtepeg mAnpoPopies,
deite «Ayvmotikég Aoyvieg» ot oghido 135.

7 kovpni Aetrtovpyiog [Motote avtd To KoL Y10 VO EVEPYOTOWGETE TOV VITOAOYLOTH.
o EIAOMOIHZH: MNa va amopuyete TNV omwAsia deSopEVWY, UNV ORIAVETE TOV
UTTOAOYIOTH GOG TTATWVTAG TO KOUMTTI Aeitoupyiag. Avti yi autd, ofroTe Tov

uttohoyIOTH PE€OW Tou AgitoupyikoU cuoThpatog. MNa TepioodTepeg
TTAnpogopieg beite «Mpiv EekivrioeTe» oTn oeAida 122.

o EIAONOIHZH: Av 1o Asitoupyikd oag ouoTtnua utroatnpilel ACPI, 6tav
TIATATE TO KOUWTTI A€IToupyiag o uttoAoyioTng Ba aBrvel péow Tou AEIToupyikoU

OUOTAHATOG.
8  Auyvia évdegng H Moyvia avafet kot avofocprivel 1 pévet atadepn, vrodetkvoovtag S1apopes
TPOPOd0Giag KOTOGTAGELS AELTOVPYLOG:

* Zfnot — O vrohoyiotig eivat opfnotdc.

¢ Y100gpn Tpdowvn — O vToAOYIGTHG PPICKETOL GE KOVOVIKY] AEITOVPYIKT
KOTdoToo.

¢ AvaBoopnvetl mpdoiviy — O vroloyiot)g Ppioketat og Agitovpyio e£0kovOUNoNG
EVEPYELNG.

¢ AvaBoopnvel | otabepn Toptokail — Avorpééte otov online Odnyd Xprorng.

T £€0d0 and po katdotaot eE0KOVOUNONG EVEPYELNG, TATNOTE TO KOLUTL
Aertovpyiag N XPNOUOTONOTE TO TANKTPOADYLO 1| TO TOVTIKL, EPOGOV 0VTA ivat
pLOLGHEVO G «CVOKEVES aPOTTVIOT|G» 0T Alayeipion Zvokevmv Tov Windows.
INa teprocdTEPEg TANPOPOPIES GYETIKA LE TIG KOTOOTAGELG adpavelog kat TV ££060
oo ™ Aettovpyio eEotcovopunong evépyetag, ovatpééte atov online Oonyd Xprong.

Avatpééte oty evomta «Avyvieg cuoTipatog» ot cedida 134 yio pa meptypoen
TOV KOJKAOV AYVIdV 1oV pnopel va gog fondnoovv oty enilvon npofinpdrov
TOV VTOAOYIGTN GOG.

9 Avyvio Aertovpyiog H Muyvia avt) avapocprvet 6tav ypnoonoteitat o okAnpods diokog.
oKANPoD dicKov

10 6Vpa aKoVGTIKGY Xpnopomomote T H0pO 0KOVGTIKMY Y10l VO GUVIEGETE OIKOVOTIKG KOl TOL
TEPLOGOTEPQ 110N MNYEIDV.

11 B0pa pikpoemdvov Xpnotporomote T BVpa LIKPOPADVOL Y10 VO GUVIEGETE £V LLLKPOP®OVO.
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YmroAoyioTig Mini Tower — lMiow oyn

120

acpdelo omerevbépmong  Me v ac@dieio anTi propeite vo ovoiete To KEADULLO TOV VTOAOYIOT.
KOADUUOTOG

Kpikog Khedoptdg TomoBetoTE AOVKETO Y10 VO KAELOMGETE TO KAAVLLLO TOV DITOAOYIOTH GOGC.
S10KOTTNG EMAOYNG O vroroylotig cog eivar eE0MMGHEVOG e £Vl XEPOKIVITO S1OKOTTY EMAOYNG TAOTG.
Tdomng

[pog amoguyn Tpdxinong {Nuids o VIOAOYIOTH e XELPOKIVITO S1aKOTTN ETAOYNG
TAoNG, YUPIGTE TO SLOKOTTN GTNV TAGT| TOV GLUPOVEL OGO TO SVVATOV TEPIGGOTEPO e
v 16y AC mov givar drabéctun oty TEPLoYN GOG.

o EIAONOIHZH: O diakdmtng emAoyrig Tdong mpémel va pubuiletal ot 8éan
115-V, map6io tou n diaBéoipn 10x0g AC atnv lamrwvia givar 100 V.

Emniong, Befarmbeite 6t11 000V 60,6 KO 01 GUVOESEUEVES GUOKEVES Efva KATAAANAES
v Agrtovpyia pe v 1oyd AC mov vdpyeL GTNV TEPLOYN GOG.
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4 Bvpa woyvog 2VVOEGTE TO KAADII0 TPOPOSOGILOG.

5  BYpeg mico Thevpdg Yvvdéote T1g oetprakéc, USB kat dhleg cuokevég otig avtiotoyes BVpeg (Seite
«Ymoloylothg Mini Tower — ®vpeg 610 Tio® HEPOG» 01N 6eXida 121).

6  vmodoyés Kaptdv Mmopeite va éyete mpocPaon otig 00pes Yo Oheg TG eykateotnuéveg kapteg PCI kot
PCI Express.

YtroAoyioTiig Mini Tower — QuUpeg 010 TriCW PEPOG

1 mapdiinin 60pa 2VVOECTE [0 TOPAAANAT GLOKELT, OGS VOV EKTLRIMTY, OTNV TAPGAANAN BVpa. Av
éxete extunmt USB, cuvdéote Tov og pia Ovpa USB.
ZHMEIQZH: H svowpaTtwpévn TapdAAnAn B0pa aTrevepyoTToIEiTal QUTOHATA QV O
UTTOAOYIOTAG aVIXVEUTE EYKATETNHEVN KAPTA pE TTOPAAANAN BUpa pubuiouévn aTtnv
id10 81eUBUvVaN. MNa TEPITTOTEPES TTANPOPOpiES, avaTpéfte aTov online Odnyo

Xpriong.
2 Doyvio okepotdTTOG * [Ipdowvn — Yrapyet kol cvvdeon petald evog ductvov 10-Mbps kat Tov
ovVOEONG VITOAOYIOTY.
* TToptokoii — Ymdapyet koA cOvdeon peta&d evog ductvov 100-Mbps kat tov
VITOAOYIOTY.
* Kitpivn — Yzdpyet kol ovuvdeon peta&d evog diktoov 1-Gbps (17 1000-Mbps) ko
TOV VTOAOYIOTH).

* Xpnot — O vroloyiotg dev aviyvedet LOIKN chVIeoN pe TO diKTLO.
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3 Bdpa kapTog StkTHOL INa va suvdécete To vVIOLOYIGTN G€ £va SIKTLO 1) 6€ EVPVLOVIKT GLGKELT, GUVOESTE
T pio dicpn evog Kahmdiov SIKTVOL gite GTIV VITOJoYN SIKTVOL &iTe GTN SIKTLOKN )
gVpLLOVIKT GLGKELT GOG. ZVVIEGTE TV GAAN AKPN TOV KAAMSIOL JKTVOL GTNV
KapTa SIKTOOV 670 oW HEPOG TOV VITOAOYIOTH Gac. 'Eva khik deiyvet 611 10 KoAddto
SKTOoL GVVEEIMKE e acdAELL.

ZHMEIQZH: Mnv ouvdéete TnAcpuwVIKO KaAwdio ot BUpa SIKTUOU.
g VTOAOYI0TEG e KApTa SIKTOOV, Ypnoionoteite ) 00pa g KapTag.

2uvioTatol va xpnoionoteite kadmola kot 00peg katnyopiog S yio to dikTvd cog. Av
glote avaykacoévol va xpnotonotoste Katnyopia kolwdiov 3, pubuicte to diktvo
oe Tayvro 10 Mbps i va e€acearicete a&dmiot Aettovpyia.

4 Qoyvia Aertovpylog Avofocpnvet kitpvn 6tav 0 VIOAOYIGTNG 0TéAVEL 1} AapPdver dedopéva S1KTVLOV.

dwkrHov Meydhog 6yKog kivnong d1kTvov pumopel vo Kavel avth T Avyvia va gaivetal 0Tt

glvan otafepd avappévn.

5  B0Opa line-out Xpnotpomomote v mpdoivn BOpa line-out yio vo cuvdésete Ta mePIGGOTEPA MYELD
U EVOOUATOUEVO EVIGYVTY.

6  OVpa line-in/pukpopdvov  Xpnowyonomorte v prke kot pol O0pa line-in/pikpo@dvou yio va GLVIECETE o
GLGKELN €YYPAPNC/avaTapay®YNS, OTOG Vo kKaoetopmvo, éva CD player 1 Pivteo,
1 évo KpOP®VO VTOAOYIGTN Y10 QOVT| 1] LOVGIKT| EYYPOQN G £va TPOHYPOLLLO YOV
1N MAepoviogc.

7 BVpec USB 2.0 (6) Xpnotpomnoteite t1g 00peg USB 10V Tiom HEPOVG Y10 GUGKEVES TOV TAPAUEVOLV
oLVHOMG GLVOEIENEVES, OTIMG EKTVTIOTEG KO TANKTPOAOYLOL.

8  0Vpa Bivteo 2uvoéote 10 KaAddo amd ) cvpParh pe VGA 006vn cag oty pmhe Bvpa.
ZHMEIQZH: Av ayopdoarte £€Tpa KGpTa YPAPIKWY, auTr N BUpa Ba KAsioe! Ue éva
KdAuppa. XuvdéaTe TNV 086vn oag oTn BUpa TG KEPTAG YPOPIKWY. Mnv agaipeite T0
KAAuppa.
ZHMEIQZH: Av xpnoiyotroleite KApTa YPAQIKWY TTOU UTTOaTNPICel SITTAEG 0B06VEG,
XPNOIPOTTOINOTE TO KAAWSIO Y TTOU GUVOBEUE TOV UTTOAOYIOTH 0OG.

9  oepaxn Bvpa 2VVOEGTE L0 GELPLOKT] GUGKELT, OTMG KATOL GUGKEVN XEPOG, GTN GEPLaKT Bvpa.
Ot mpoemiheypéveg avtiotoryioels etvar COMI1 yw oeipraxn 60pa 1 kar COM2 yia
ceplakn Bupa 2.

INa meprocdTepeg TAnpoopieg, deite tov online Odnyo Xprong.

A@aipeon Tou KAOAUUHOTOG TOU UTTOAOYIOTH

A NPOZOXH: Mpiv {exivijoeTe omroladiroTe a1rd TIg S1ASIKACIEG OTNV TTAPOUTA EVOTNTA, AKOAOUBHOTE TIG
odnyieg ao@aAgiag mou Bpiokovral arov 08nyo lMAnpogopiwv lNpoidvrog.

A NPOXOXH: lNa va wpooTareuteite amrd nAekTpotrAngia, TPIV VA AQaIPETETE TO KAAUMMA TOU UTTOAOYIOTH
00G, ATTOCUVOEETE TOV TTAVTO OTT6 TV TIPIda.

Mpiv §ekivioeTe

o EIAONOIHZH: MNa va pnv xaBolv dedouéva, ommodnkeUoTe Kal KAEIoTE OAa Ta avoIXTd apxeia kal KAEioTe OAa Ta
avoIXTd TTpoypdupaTa TTpIv ORRACETE TOV UTTOAOYIOTH Gag.
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KAgiote 10 Aettovpytkd cOoTNoL:

a o Amobnkevorte Kot KAEIGTE TUYOV AVOLYTA apyein, Pyeite amd TUXOV avVOLYTO TPOYPALATO, KAVTE
KAk oto kovuni Start (Evopén) kot ot cuvéyeia oto Turn Off Computer (Epnoipo).

b Zto mapdbvpo Turn off computer (XfMcipo tov vIOAOYIOTY), KAVTE KAK 6T0 Kovuni Turn off
(Amevepyomoinon).
O VOAOYIOTHG OmEVEPYOTOLEITAL KOt 1) S1AOIKOGIO TEPLATIGHOD TOV AELTOVPYIKOD GUGTIHLLOTOS
TELELDVEL.

Befawmbeite 611 0 vTOAOYIGTNG KoL TVYOV GUVIEIEUEVEC CLOKEVEG Eival amevepyomOUéEVa. Av 0
VIOAOYIOTHG GOG KOl 01 GUVIESEUEVEG GUOKEVEG OEV OTTEVEPYOTTOMOKOY OLTOLOTA OTAV TEPLOTICOTE TO
AEITOVPYIKO GOOTN L0, ATEVEPYOTOUOTE TA TMOPO.

Mpiv TNV epyacia 0To ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH

Ot axdrovbeg 0dnyieg ao@oleiog oKOmd ExovV Vo, GUUPBAALOVY GTNV TPOGTAGIC TOV VTOAOYIOTY| OO
EVOEXOUEVOVG KIVOHVOLG KOl GTNV TPOCMTIKT GO AGPAAELDL.

A NPOZOXH: Mpiv {ekivijoeTe omoladiroTe atrd Tig S1a8IKACiEG OTNV TTAPOUCTH EVOTNTA, AKOAOUBHOTE TIG

odnyieg ao@aAgiag mou Bpiokovral arov 08nyo MAnpogopiwyv lMpoidvrog.

A MPOZOXH: XeipioTeite Ta £SAPTANATA KAl TIG KAPTEG HE TTPOGOXN. MNV akoupTraTe Ta £€apTAHMATA 1] TIG

&

5

eTaQEg oTIg KApTES. KpaTrioTe pia KApTa o1rd TIg AKPES TNG 1) a1d TO PETOAAIKG Bpayiova oTApIgng. KpardTe
€50pTANOTA OTIWG ETTECEPYATTEG OTTO TIG AKPEG TOUG, OXI OTTO TIG OKIdEG. o EIAOMNOIHZH: Movo
€£ouaI0d0TNUEVOG TEXVIKOG TEPPIC ETITPETTETAI VA KAVEI ETIIOKEUES OTOV UTTOAOYIOTH gag. BAAReG e€aitiag oépfig
TTou Oev £xel e§ouaiodoTnBei atmd Tnv Dell dev kaAlTrTovTal amd Ty eyyunan oag.

EIAOMOIHZH: MNa va amoouvdéoete éva Kahwdio, TpaBRETE To ATTO TO QIS Kal OXI ATTO TO id10 TO KaAWSIO.
Opiopéva kaAwdia diaBéTouv @I¢ ue YAwoaideg aopdhiong. OTav ammoouvdéete autdv Tov TUTTO KaAwSIiou, TTIECTE TIG
yAwaooideg aopdhiong Tipiv aroouvdéaeTe To KaAwdio. Kabwg TpaBdre 1o @Ig, KpatdTe To o€ gubeia, WOTE va unv
Auyioel kdmoia akida. Emiong, mpiv ouvdéoeTe Eva KaAwdio BeRaiwBeite OT1 kal Ta dUO QIg Eival owaTd
TpogavaToAiopéva kal ubuypappiopéva. MNa va amo@uyete Tnv TTPOKANGN BAABwWY aTOV UTTOAOYIOTH, EKTEAEDTE TO
TTapakdTw BrgaTa TPIV EEKIVAOETE TIG EpYATIEG OTO E0WTEPIKG TOU UTTOAOYIOTH OAG.

Ypnote TOV VTOAOYIOTY.

EIAOMOIHZH: Ma va amoouvdéoeTe éva kaAwdio SIKTUOU, BYAATE TTpWTa To KAAWSIO ATTO TOV UTTOAOYIOTH 0Ag Kal
META atd TRV emmiToixia TTpia BIKTUOU.
ATOGVVOESTE TUYOV TNAEPMVIKEG GVOKEVEG 1] KOAMDALN TNAETIKOVOVIADY 0O TOV VITOAOYIOTY.

AToovVvOEGTE TOV DTOAOYIGTH GO Kot OAEG TIG GLUVOESEUEVES CLOKEVEG OO TIG NAEKTPIKES TTPiLeg TOVG Ko
TOTNOTE TO KOVUTL AELTOVPYIOG Y10 VO YEIMGETE TNV TAUKETO GUGTHLLATOG.

Av ypetdletar, apapéote T BAon Tov VIToAOYIoT (Yo 00nyies, avaTpéETe 0T GLUVOSELTIKY TEKUNPI®OT)).

NPOZOXH: lNa va TpooTareuteite amwd nAekTpotrAngia, TPIV Vo dQaIpETETE TO KAAUMMA TOU UTTOAOYIOTH
00G, ATTOCUVOEETE TOV TTAVTO OTT6 TV TIPIda.

Apa1péote T0 KAV TOL VTOAOYLoTY. Agite «Ymoloyiotig Mini Tower» ot oglida 124.
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o EIAONOIHZH: Mpiv ayyi€ete onidAmoTe yéoa aTov UTTOAOYIOTH, YEIWOEITE ayyilovTag pia dBagn YETAAAIK
EMQPAVEIQ ETTAVW OTO TTAQICIO0, OTTWG TO PETAANO YUpW aTTé Ta avoiyaTa UTTOSOXAG KAPTAG OTO TToW WEPOG TOU
uttohoyIoTH. Tnv wpa Tou £pyddeaTe, ayyifeTe KOTE TAKTA XPOVIKA dlaaTrAuaTa TNV dBagn PETAAANIKR ETTIQAVEID WOTE
va BILXVETE TOV OTATIKO NAEKTPIOUO TToU pTTopEi va TTpoKaAEael BAGRN oTa ecwTepIKd e€apTApaTa.

YtroAoyiotig Mini Tower

A MPOZOXH: Mpiv ekiviioeTe 0TOI08ATTOTE ATTO TIG SIABIKACIEG OTNV TTAPOUCA EVOTNTA, OKOAOUBHOTE TIG
odnyieg aopaAeiag mou Bpiokovral arov 08nyo lMAnpogopiwv Mpoidvrog.

A NPOZOXH: lNa mpooTtacia améd nAeKTPoTANSida, ATTOOUVBEETE TTAVTA TOV UTTOAOYIOTH OGG ATTO THV
NAEKTPIKA TPI0 TTPIV AQAIPETETE TO KAAULMO TOU UTTOAOYIOTH.

1 AxolovBnote Ti¢ dradikooieg oty evomnta «Ipv Eekivnoete» ot celida 122.
2  ZEamAdOTE TOV VTOAOYIOTH 6TO TANL, OTTMWS POIVETOL OTNV EIKOVOL.

3 Bpeite v acedlrelo anelenfépmong KOADUUOTOS TOL EUPAVILETAL OTNV EIKOVA. TN GUVEYELD,
YMOTPNOTE TNV ACQAAELN ATEAEVOEPOONG KAADUATOG KAOMDG CTIKOVETE TO KOADLLYLOL.

4 TNdote To MAAIVE TOL KOADULOTOG TOV VITOAOYIOTH Kl CNKMGTE TOL XPNOLLOTOIDVTAS TIG TPOEEOYES (G
onueio poyrevone.

5 A@oipéote 10 kdAvppo and To onpeio ouvoeomg kot PANTE TO GTNV GKPN GE L0, LOAOKT KoL OLLOAR
EMPAVELD.

A MNPOXOXH: O1 wikTpEg TNG YPAPIKAG KAPTAG TTOPEi VO UTrEpBepPavBoUV KATA T SIGPKEIN TG KAVOVIKIG
AeiToupyiag. BeBaiwBeite 611 N YUKTPA TNG YPAPIKNAG KAPTAG £XEI KPUWOEI TIPIV TNV AYYigeTE.
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2TO ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH O0G

YtroAoyiotig Mini Tower

£

TOPOYT TPOPOSOGIOG

3
6

HOVES0 SIGKETOG

2
5

HOVESQ OTTIKGV dioK®OV

1

dtbtadn yokTpog

TPk TAaKETo

melOUevog S1oKOTTNG TAAGIO

4
1

povédo okANpov dickov

20vTodog 08NnyoS avagopdg
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Zrolxgia KAPTOG CUCTANATOG
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0vpa avepotipa (FAN)

0vpa enelepyaot (CPU)

0vpa 1oyvog enelepyaocti (12VPOWER)

0vpeg povadag pviung (DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3,
DIMM_4)

Bpayvrxvkiotpog enavekkiviong RTC (RTCRST)
Bpayvkukiotipag kwdtkov TpoécPacng (PSWD)

0Vpeg povadag diokovg SATA (SATAO, SATAL, SATA4,
SATAS)

Bpoyvkvukiotipag manufacturing mode (MFG_MODE)
0vpa prpootvod pépovg (FNT_PANEL)

0vpa tpopodociog (POWER)

0vpa dwcdntn mapaPioong (INTRUDER)

PuBpioeig BpayxukukAwTipa
Q ZHMEIQXH: Mnv katahauBdvere T 8éan Tou BpaxukukAwTipa MFG_MODE. H Texvoloyia Active Management

)
9l

RTCRST

ecotepikd USB INTERNAL_USB)
vrodoyn protopiog (BATT)

6vpa PCI Express x16 (SLOT1)
6vpa PCI Express x1 (SLOT4)

6vpa PCI (SLOT2)
0vpa PCI (SLOT3)
ceplokn Bvpa (SER2)

0vpa povasag diwokétag (DSKT)
nyelo kaptag cvotmuatog (BEEP)
6vpa nyeiov INT_SPKR)

Oev Acimoupyei kavovikd. O BpaxUKUKAWTAPAG XPNOIKOTIOIEITaAl JOVO BIOUNXAVIKA.

BpayxukukAwtfipag PuBuion MNepiypaepn

PSWD

RTCRST

(mpoemhoyn).

O1 Aertovpyieg kdkov TPOSPaoTG ElVaL EVEPYOTOMUEVEG

O1 Aertovpyieg kmduov TpdcsPoong eivar
OTEVEPYOTOMUEVEG,.

To polot mpaypatikcod xpdvov dev
£xel emavekkvnOet.

To poAdL Tpaypatikod xpdvov dev undevileton
(Tpocmwpvd PpayvkuKA®LEVO).
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20vdeon Tou UTTOAOYIOTH Oag

A MPOZOXH: Mpiv ekTeAéoeTe OTrOIASATIOTE OO TIG SI0SIKACIEG OTNV TTAPOUCA EVOTNTA, AKOAOUBAOTE TIG

=
©

odnyieg ao@aAeiag Tou Bpiokovral arov 08nyo lMAnpogopiwv Mpoidvrog.

EIAOMOIHZH: Edv aTov utrohoyioTr oag £xel eykataoTobei KApTa TEKTACNG (OTTWE TT.X. KAPTA HOVTEY, TUVOEDTE
10 KaTdAANAO KaAWwdIo aTnv KdpTa, Oy’ aTn BUpa aTO TTIoW PEPOG.

EIAOMOIHZH: lMa va BonBrioeTe Tov UTIoAOYIOTH Va EivEl TN OWOTH BeppoKpaaia AeiToupyiag, unv Tov
TOTTOBETEITE TTOAU KOVTA O€ TOiX0 i GAAO ATTOBNKEUTIKO XWPO TTOU EVOEXOPEVWG VA EUTTOBICEI TNV KUKAOYOpIa TOU
aépa aTo TAaialo. Avatpégte atov O8nyo6 MAnpogopiwv MpoibvTog yia TTEPIOTOTEPEG AETITOUEPEIEG.

ZHMEIQZH: Mpiv eykatooTrHoeTe GUOKEUEC 1} AOYIOHIKO TToU Sev TTapado8nke uadi Ye Tov UTToAoyIoTr 0ag,
O10BA0TE TNV TEKUNPIWGN TTOU GUVOBEUE T GUCKEUN 1) TO AOYIOHIKO, 1) ETTIKOIVWVACTE € TOV TIPOUNOEUTA yia va
BeBaiwBeite 61 N cuokeur| A To AoyiopIKé €ival cupBaTd pe Tov UTTOAOYIOTH Kai TO AgIToupyik6é oUoTnUG 0ag.

[péner va ohokAnpmdceTe OAa To frILOTA TPOKELLEVOD VO, pLOUIOTEL KATAAANAQ O VTTOAOYIGTNG Gag. Agite T
GYETIKA OYNULOATA TOV 0KOAOVBOVV TIg 0dNYieC.

&

1

&

o ©O

EIAOMOIHZH: Mnv emixelprioeTe va xpnaoldotolfoeTe Tautoxpova movTiki PS/2 kai USB.

YUvO£0TE TO TANKTPOLOYIO KOl TO TOVTIKL.

EIAOMOIHZH: Mnv ouvdéete kKaAwdio podvtep atn B0pa TG KApTag SIKTUou. H Tdan amd TNAEQWVIKEG
€TMKOIVWViEG UTTopEi va TTpokaAéael BAABN aTnv kdpTa SIKTUOU.

2UVOESTE TO POVTEL 1] TO KOAMOLO SUKTVOV.

YuvO£CTE TO KAAMDOL0 SIKTOOV, O)L T YPOUU) TNAEP®VOV, ot BOpa diktdov. Av éxete eETEPIKO LOVTEL,
GLVOECTE TNV TNAEPMOVIKT YPOLUT GTO HOVTELL.

Yvvdéote v 006V

EvBuypappiote to kaA®d10 TG 006VNG Kot EIGAYAYETE TO TPOGEKTIKG YOPIG VoL AVYIGETE TG 0KidES.

Yoi&te 116 Pideg 0TOVG CVVOETNPES TOV KAAMOIOV.

Q ZHMEIQZH: Kdoieg 080veg £xouv T BUpa Bivieo KATw Ao 1o TTiow PéPOg Toug. AvarpésTe oTnv
TEKUNPIWaN TToU GUVOBEUE TV 086V Yia TO anpeio TTou BpiokeTal n BUpa.

Youvdéote Ta nyelo.

20vOEaTE TOL KAAMOWL TPOPOSOGING GTOV VITOAOYIOTY], GTNV 000VN KUl GTIG GUOKEVEG KOl GUVOEGTE TIG

GAAeg Gicpeg Tovg otig mpiles.

EIAOMOIHZH: MNa v mpdAnwn BAARNS evdg UTTOAOYIOTH e XEIPOKIVATO SIOKOTITN £MAOYIS TAONG, YUPIOTE TO
OI0KOTITN aTNV TAON TTOU CUUQWVET GO0 To SuvaTdv TTEPIOTOTEPO WE TV Tpogodoaia AC Trou gival SiaBéaiun otnv
TTEPIOXA 0OG.

EIAOMOIHZH: Zmv lomwvia, o diakdTTNG £mAOYNAC TGdoNg TPETE va puBpiletar otn Béon 115-V, rapdAo Tou n
d106éa1un 10xUg AC otnv lamwvia eivar 100 V.

BePawmbeite mwg o dakdmtng emhoyng tdong Exet 1edel cmotd avaroya pe TNV Tepoyn Tov PpiokeoTe.

O voloy1oThg 00¢ SabETel XEPOKIVITO O10KOTTH EMAOYNG Thong. Ot vToloyIoTEG e Srakdmtn EXAOYNG
1d0oMG oTo Tiow TAaiclo TPENEL va. puBuilovTon yEpoKivTA MOTE VO AELTOVPYOHV GTI GOGTH TAON
Aetrtovpyiag.
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Z0vdeon Tou TTANKTPOAOYiOU Kal TOU TTOVTIKIOU 00G

20vdeon Tng 006vng oog
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Zuvdéoeig Tpopodoaiag

E
E

EmiAuon poBAnudTwyv

H Dell mapéyet éva minbog epyaleimv mov Ba cog fondncovv dtav 0 vTOAOYIGTNG GOg dev amodidel Ommg
npénet. o T1¢ mo tpdopateg mAnpopopies enilvong TpofAnudtoy Tov eivorl StuBEGIUES Yo TOV VTOAOYIOTH
oag, emiokepbeite Tov 1ToYdPOo vVIooTPIENS TG Dell ot dievbuvon support.dell.com.

Edv vrap&ovv mpofAnpata oxetikd e ToV vIToAoYloT Tov arortovy Borfsia and v Dell, ypdwyte pia
AETTOUEPT TEPLYPOPT] TOV COAALATOG, TOV NYNTIKAOV GTIUATOV 1 TOV TPOTOV LE TOV 0Toio avafocfivouy ot
Avyvieg ddyvoons. INUELOOTE TOV KOIIKO Tayelng eEuMNPETIONG KoL TNV ETIKETA EEVANPETNONG GTOV
TOPOKAT® YOPO Kol 0TI GLVEYELD eMkovoviote Le TNV Dell and to onpeio oto omoio Ppicketar o
VROAOYIOTAG 60G. [0 TAnpogopieg Tdg va emikovevioete pe v Dell, deite tov online Odnyd Xprong.
INa éva mapdderypo evoc kmdtkov tayeing eEuanpétnong Kot Lo ETIKETOG EEVTNPETNONG, OVATPEETE TNV
evomta «Evpeon minpoeopidvy» Odnyds xprons.

Kwdwdg tayeiog eEumnpémong:

Etwcéta e&umnpémong:

AlayvwoTiké Tpéypappa tng Dell
A NPOZOXH: Mpiv {ekivijoeTe omoladiroTe atrd TIg S1ASIKACIEG OTNV TTAPOUTH EVOTNTA, AKOAOUBHOTE TIG
odnyieg ao@aAgiag mou Bpiokovral arov 08nyo lMAnpogopiwv lNpoidvrog.

MoTe va XpNOoIMOTTOINCETE TO SlayVWOTIKG TTpdypappa Tng Dell

Edv aviyetonicete koo TpofAnpa Le TOV DTOAOYIGTH GOC, TPOYLLOTOTOWGTE TOVG EAEYYOVG TOV
avaeépovtal oty evomo «Eniivon tpofAnpdtmv» otov online Odnyd Xprong kat eKTEAEGTE TO
Swryveotikd mpdypappa s Dell mpv excovovioete pe v Dell yio teyvikn) fondeta. o minpopopieg
TG va emkowvovioete pe v Dell, dgite Tov online Odnyo Xphong.

o EIAOMOIHZH: To diayvwarTikd mpdypappa Tng Dell Aeimoupyei pévo atoug utrohoyioTég Tng Dell™.
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Avoi&te T1g pubpicelg ovotpatog (deite «Pvbuicelc cvotuatog» otov online Odnyd Xprons yio 0dnyieg),
eléy&te TiIc MAnpoopieg puBuicemv TapapuETpmV TOL VIOAOYIOTH G0¢ Kot BePatwbeite dTL 1 GLGKEVT TOV
0éhete vo edéyEte epeaviletal oTic pLOUIGEIC GLGTNUATOG Kot Eival EvePYT.

Kavte exkivnon tov d1oyvooTikod Tpoypappatog eite amo T Lovado Tov okANpov 4icKov GG ite amd To
npoarpetikd CD Ipoypduuazo 0dnynons kou fonbnricés epoapuoyés (CD mépwv).

Ekkivnon Tou SiayvwaoTikou Trpoypduparog Tng Dell amd Tov okAnpod dioko oag

1

Exkwviote (1] EMavekKIV|OTE) TOV VITOAOYLGTY GO,

2 Otav epgaviotel To Aoyotomo g DELL, tathote <F12> apéomg.

3

Q ZHMEIQZH: Av spgpavioTei éva privupa 611 dev BpéBnke Tuiua SIayvwoTIKoU, EKTEAEDTE TO SIayVWATIKO
mpoypauua Tng Dell améd 1o mpoaipeTikd CD lMpoypduuara 0dnynang kai Bonbnrikés epapuoyés (deite
«Ekkivnan Tou diayvwaTikoU mpoypdupatog Tng Dell ammé 1o CD Mpoypdupata 0diynong kai BondnTikég
€QappoyEg» oTn oehida 132).

Edv mepyiévete moddn dpo kot epeaviletor To AoyOTumo Tov AEITOVPYIKOD GLUGTNHOTOC, GUVEYIOTE VO,

nepévete puéxpl va deite v empavela epyaciog Microsoft ® Windows®. 211 GLVEXELD, TEPUATIOTE TN

Aertovpyia TOL VIOAOYIGTN Kol SOKIUAOTE EOVAL.

'Otav epgaviotel n AMota v cuokev®dVv ekkivnong, emiéte Ekkiviion oto dwopépiopa fondntikaov
TPOYPUNRATOV Ko Tathote <Enter>.

'Otav epeaviotel KOPLo peEVoOH 1oL d10yvOoTIKOV Tpoypdupatog g Dell, emléEte Tov Edeyyo mov OéleTe
Vo eKTELEDETE.

Ekkivnon Tou diayvwaoTikou poypdaupatog Tng Dell amé 1o CD Mpoypdppara o8Aynong kai Bondnrikég
gQappoyég

1
2

~N OOl AW

TonoBemote 10 CD Ilpoypdupota 0dfynons kot fonbntikés epapuoyég.
2BNoTe Ko KAVTE EXAVEKKIVION TOV VTOAOYIGTH.

Orav eppaviotel to Aoyotvno g DELL, matiote <F12> apéomg.

Av TepYEVETE TOAD MPO LE TO AOYOTVTO TOV AEITOVPYIKOD GUGTILOTOS VO EPQOVICETAL, TEPYUEVETE KL
Ao £0G OTOV ELPAVIOTEL 1] EMLPAvEL epyaciag Tov Microsoft Windows. 1 cuvéyela, TEpHOTIoTE TN
AgLTOvpYio, TOV VTOAOYIOTY] KOl SOKIAoTE OV,

ZHMEIQXH: Ta Briuara mou akohouBouv aAAGlouv Tnv akohouBia ekKivnang HOVO yia Wia ¢opd. ETnv emopevn
dladikaaia ekkivnong, n ekkivnon Tou UTTOAOYICTH yivetal GUQWVA e TIC CUOKEUES TTOU kaBopilovTal KaTd TNV
pUBUION TOU GUGTAKATOG.

Orav epgaviotel ) Mota e TG 6LoKEVEG ekKiviiong, emAéste T povada CD/DVD kot natiote <Enter>.
EmiiéEte v emhoyn yia ) povéda CD/DVD amd 1o pevov exkkivinong tov CD.

¥10 pevol mov epgaviletal emiéére va yivel ekkivnon oo ) povada CD/DVD.

[TAnktporoynote 1 yua va Eexvioet 1o pevod tov CD lpoypdyypiota 0dnynons ko fonbntikés epopuoyés.

IMnxtporoynote 2 yuo va Eekivioet o dtayvmotikd tpdypappo g Dell.
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EniiéEte Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéleon tov dtayvootikod mpoypdppatog 32 Bit g Dell)
amod v apdunuévn AMota. Edv vrdpyovv moAlég ekddoelg, emAEETe TV £KOOGT TTOV Eival KOTAAANAN Yo
TOV DTOAOYLOTN GOGC.

'Otav gppaviotei KOPLo pevod Tov dlayvaoTtikod Tpoypaupotog g Dell, emdééte Tov éheyyo mov BéheTe
Vo, EKTELECETE.

KUp1o pevou diayvwoTikou poypduparog Tng Dell

1

Metd ™ @dpTmon Tov dyvemoTikov Tpoypdupatog g Dell kot v epedvion g 086vng tov Kbprov
PEVOV, KAVTE KAIK GTO KOVUTL TOV AVTIGTOLXEL 0TIV EMAOYN oV BéAETE.

EmiAoyn AeiToupyia

Express Test [paypotomoteitat ypNyopog ELEYYOG TV GUGKELMV. AVTOG 0 EAeY)OG dlapikel
ouvnBog 10 émg 20 Aemtd kot dev omortel T cvppetoyn coc. Exteléote apykd
Aertovpyia «Express Test» yio va avénoete v mbovotnto ypryopov EVIOTGHOD

TOV TPOPAHATOC.

Extended Test [paypotomoteitor Aemtopepnc EAeYX0G TV GUGKEVAOV. AVTOG 0 £AeYY0G GLUVHOMG
Sropkel dpa 1 TEPIGGOTEPO KAl OTOLTEL, KOTE SLOGTHLOTA, VO OTOVTATE GE
EPWTNOELC.

Custom Test [paypotomoteitan EAeyy0g LG CLYKEKPEVNC CLOKEVTS. Mmopeite va

TPOGUPLOCETE TOVG ELEYXOVG TOL BEAETE VOl EKTEAETETE.

Symptom Tree [oapabétel Ta 1o cuVNOIoUEVE GUUTTONOTO TOV TAPOLGIALOVTAL KOl GOG
emTpénel vo eMAEEETE KATOLOV EAEYXO OVALOYOL LLE TO GOUTTMLLE TOV TPOPANLOTOG
OV AVTIUETOTILETE.

Edv avtipetonioete mpofAnua kot t d1dpKela Tov gELEYYOV, eppoviletorl éva uvoua pE Evayv Koodlkd
GOAMLOTOC KO 0L TTEPTYPAPT] TOL TPOPALOTOG. ENUELDOTE TOV KMOIKO GOAALOTOSG KL TNV TEPTYPUPT
TOV TPOPAALLOTOG Kol KOAOLONGTE TIG 0dNYieG TOL gppavifovTol oty 006v.

Edv dev pmopeite va emidoete 10 Tpdpinpa, entkovoviote pe tnv Dell. ['a tinpopopiec Tohg va
emowvovnoete pe v Dell, deite Tov online Odnyo Xprong.

Q ZHMEIQZH: H etikéta e€utmnpéTnong yia Tov UTToAOYIOT oag BPIioKETal GTO £TTAVW WEPOC TG KGOE
dokipaoTikig 086vne. Edv €pBete ae emmagn pe Tnv Dell, n Texviki uroaTrpign Ba oag {ntroel Tnv eTIkéTa
€gutInPETNONG.

Edv exteréoete éleyyo amd tnv emhoyn Custom Test ;| Symptom Tree, kdvte KAk 611 GXETIKN KOPTELQ.

OV TTEPLYPAPETOL OTOV aKOLOVBHO TIVOKE Y10 TEPIGGOTEPES TANPOPOPIES.

KaptéAa Agitoupyia

Results (Amoteréopata) Epeoavilel to anoteléopata Tov eAEyyou Kot TudV GOAALOTO TOV EVTOTIGTIKOV.

Errors (ZpdApoTo) Epgavifer cuvifikeg cQoApdtmv, KOSIKOVG GROALATOV Kol TNV TEPLYPAPT TOV
TpoPAnpoToC.

Help (Bon0s1a) [eprypdoet Tov Eheyyo kot pmopei va Topovctdlel Tig amattnoeLs Yo TNV

EKTEAEOT] TOVL EAEYYOV.
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KaptéAa Agitoupyia (continued)

Configuration Eppavilet ) cuvdeopoloyio bVAKOD yio TV ETAEYHEVT] GLOKEDT.

(Zvvdeoporoyio)

To dwyvwotikd mpdypappa g Dell Aappdver minpopopieg phduiong tmv

TOPAUETPMV Y10, OLEG TIG GVOKEVES A TIS PLOUIGELS TOV GLGTALOTOG, TN LVILN
Kot 318QpOopovG ECOTEPIKOVG EAEYYOVG Kot eppavilel Tig mAnpopopieg ot Aiota
GLOKEVDV GTO 0pLoTePd TAnioto TG 08dvnc. H Aicta cuokevdv evoéyetat va
unv epeoviCet To ovopaTa OA®V TV GTOYEIOV, T0, 0Tol0 gival EYKOTEGTNIEVA
GTOV VIOAOYIOTH GOG 1| OADV TOV GLGKELMV, Ol OTOIEG Eival GUVOEDEUEVEG GTOV

VTOAOYIOTH GOG.

Parameters ([Topapetpor) Mmopeite va mpocoppocete tov Eleyyo arlalovtag Tig pubuicels Tov.

4 Otav ohorkdnpobovv ot Eleyyot, edv extereite To drayvwotid Tpdypappe ¢ Dell and to CD
Ipoypduuarog 0dnynong ko epopioyés (Tpoatlpetikod), apapéote to CD.

5 Kieiote v 006vn eléyyov yio va emotpéyete 6To KOPLo pevov. I'a €080 and 1o doyvmoTikd
npdypappa g Dell kon emavekkivion Tov VToA0YIOTH, KAEIGTE TO KUPLO PEVOD.

Auyvieg ouoTApaTog

H Aoyvia évoeiEng tpopodociog umopet vo deiyvel Kamolo TpoPANLLE TOL VITOAOYIGTH.

Auyvia évdeigng Neprypagn Tou TpoBARUaTOG
TpoQodoaciag

MNpoteivopevn Auon

Y100gp6 Tphiovo Y7rapyel 1po@odocio Kot o
VTOAOYIGTHG AELTOVPYEL KOVOVIK(L.

Agv amotteiton kdmoto, S10pOmTiky dpdon.

[Ipdowvo mov avaPooPrver O vroroyiotig Ppioketan o
Aerrovpyia eE0KOVOUNOTG EVEPYELDG.

[Tiéote o KoM AetToVpYiag, LETAKIVIOTE TO
TOVTIKL 1] TEGTE VO TAAKTPO 6TO TANKTPOAOY1O Y10
VOl EVEPYOTIOU|GETE TOV VITOAOYIGTY.

Avofocpnvel Tpaowvo Yndpyet éva TpdPAnua pvdiuong
TOAAEG POPEG KO KATOTLY  TTOPOUETP®V.
opnvet

EMéyéte oy evdmnto Aloyveotikég Avyvieg yio va
dette av avayvopiletot To cLYKEKPLUEVO TPOPAN L
(deite «Alayvootikég Aoyvieg» ot oglida 135).

2100epo kitpvo Mia cvokevn TNV KapTa
GLGTNUATOG UTOPEL va etvart
£6QAAUEVT ] EGQAAUEVL
EYKATEGTNUEVT 1] O SLOKOTTNG
€MAOYNG TAONG GTO TPOPOSOTIKO
umopet va etvar puBpicpévn Adbog.

134 | ZuUvropog 0dnydg avagpopdg

EMéyéte oy evdmnta AloyveoTikég Avyvieg yio va
deite av avayvopiletot To cLYKEKPLUEVO TPOPAN L
(deite «Alayvootikég Aoyvieg» ot oglida 135).

Avortpééte otny evomto «Ilpofifuata
tpoodoaciag» otov online Odyyd Xprong.

Mo mnpoopieg GYeTIKA (e TOV TPOTO ETKOIVMVIOG
ue v Dell, avatpé€te otov online Odnyd Xpnong.
Mo TAnpopopieg GYETIKA PLE TOV TPOTO EMKOVOVIOG
pe v Dell, avatpééte otov online Odnys Xprong.



Auyvia évdeigng MNeprypagn Tou TpoBARUATOG MNpoteivopevn Auon
TpOoPodoariag

Avofoofrvel kitpwvo Ympée pa PAGPn oy tpopodocia.  EAEyEte otny evonto AloyvmoTtikég Avyvies yio va
1N 611 UNTPIKN TAOKETA. deite av avayvopiletar To cuykekpévo TpdPAnpa
(deite «AlayvooTtikég Avyvieg» ot oelida 135).

Avorpé&re oty evotnta «IIpofAnpata
Tpo@odoaciag» otov online Odnyd Xprong.

Mo mMnpoopies GYeTIKd e TOV TPOTO ETKOVOVIOG
pe v Dell, avatpéEte otov online Odnyd Xpnomng.
Mo minpogopiec oYeTIKd e TOV TPOTO EMKOWVMVIOG
pe v Dell, avatpé&re otov online Odnyo Xpriong.

Y1a0epd mpdiowvo ypopo  Aviyvedtnke kdmoro TpdPAnua katd o odnyleg oxetikd pe ) dibyvmon Paoel tov

KO YNTIKO ONUa, KoTd T TNV ektédeon tov BIOS. KOOV NynTiKev onudtov, deite «I[Ipofiqpata

S10pKELD TNG ALTOUOTNG KOIKOV NYNTIKOV onudtov» ot oehido 138.

Suadikaciog d1Gyvoong Emniong, eAéy&te v evotTo AloyveooTikég Avyvieg

katd v ekkivnon (POST) Yo va Ogite ov avayvepiletal To GUYKEKPYUEVO
TPOPAN

Avyvia tpo@odociag e H 006vn 1 1 képta ypagikedv propet EAéyEte tnv evomta Aloayveotikég Avyvies yo va

o100epd TPAcIVO podpo,  va Exovv BAAPN 1 va unv €xovv deite av avayvopiletol To GLYKEKPYEVO

KovEvo ynTikd ofpa kot  tomobetn el 6oTd. TPOPAN L.

KaBoLov ekdva Katd T
SLapKELD TNG ALTOUOTNG
Swadkcaciog d1dyvoong
kotd v exkivnon (POST)

2100gpd mpaoivo kot yopic Mmopei va éxel PAGST pia EMéy&te v evotnta AloyvooTtikég Avyvieg yio va

KOO MyMTikod EVOOUOTOUEVT] GUGKELN TNG deite av avayvopileTor o cuyKEKPLEVO

GOOALATOC, OAAG O UNTPIKNG TAOKETOG. mpopAnpa. o minpogopieg oyetkd pe tov TpdTO

VIOAOYIOTHG KAELOMVEL emwowaviog pe v Dell, avatpéére otov online

katd to POST Odnyd Xpnone T TAnpopopieg oyetikd pe Tov
tpoémo emkowaviog pe v Dell, avatpééte otov
online Odnyé Xpijong.

AlayvwoTikég Auyvieg

A MPOZOXH: Mpiv ¢ekIviioeTe OTTOIOBATIOTE ATTO TIG SIABIKACIEG OTNV TTAPOUCA EVOTNTA, OKOAOUBHOTE TIG
odnyieg ao@aAgiag mou Bpiokovral arov 08nyo lMAnpogopiwv lNpoidvrog.
Mo va cog Bondncel oty avTIpeT®TIon EVOC TPOPANUATOC, O VTOAOYIGTHG GOG EXEL TEGOEPIC AYVIES LE TIG
ETIKETEG «1», «2», «3» Kal «4» oV Unpootvi N Tio® TAevpd. Ot Avyvieg puropei va gival ofnotég 1
npaoves. Otov 0 vroloyiothg Eekvaet kovovikd, Av to Tuqpa POST tng ekkivnong Tov cuetTiuatog
oAokANp®OEl e emituyia, Kot oL TEooEPLg Avyvieg avafouv TPAGIVES Y10 £VO GOVTOLO OLAGTNIA Kot LETE,
offvouv Eava. Edv katd t didpketa g dladikaciog POST vrdpéet kdmoto SucAettovpyio Tov vtoAoylot,
10 Ypdpo TV Aoyvidv LED propei va fondncel oty avayvodpion Tov TUAIOTOS 6T0 01oio vanpée to
TPOPAN LG, TOV VTTOAOYIGTN KOTA TN SLAPKELN TNG S1OOIKOCTOS.
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Av 0 vVToAOY10THG dev Aettovpyel cmoTd petd amod Evav enttuyn Eleyyo POST, ot diayveotikég Aoyvieg dev
delyvouv v artia Tov TPOPANUATOS. AV 0 VTOAOYIGTNG OEV AELTOVPYEL COGTA LETA 0o Evay emituyn EAeyyo
POST, ot dayveotikég Avyvieg dgv deiyvouy tnv attio Tov TpofAnuatog.

Q ZHMEIQXH: O mpocavartoAiouog Twy SIayvwaoTIKWY AUXVIWY UTTopEi va Slagépel avdloya e Tov TUTTO Tou
ouoTpaTog. O1 BlayvwaTIkEG AuxVieg UTTOpED va gival iTe o€ KATaKOPUQN €iTe O€ 0pICOVTIa BIATAEN.

Xpwpa Auxviwv

MNepiypagn Tou TpoBAApaTOg

Mporteivopevn Auon

0000

O vroloyiothg BpioKkeTal € KOvOVIKN
Katdotoon «off» 1 éxet vapEer mBovn PAAPN
mpwv amd Ty ektéleon tov BIOS.

Ot dloyvooTikég Aoyvieg dev avafovv apov o

VIOAOYIOTHG EEKIVAEL LUE EMLTVY IO TO AEITOVPYIKO
GUGTNLOL

2VvOEGTE TOV VITOAOYIOTH G€ a Tpila Tov
Aertovpyet Kol TEGTE TO KOLUTL AgtTOVPYiOg.

00O

[poéxvye mBavn PAEPN Tov BIOS. O
VIOAOYIGTHG PpiokeTal o Asttovpyia
OTOKOTAGTOONC.

Exteléote to fonOntikd mpdypappia avakmong
tov BIOS, mepyévete yio tnv oAokApoon g
AVAKTNONG, KOl KATOTY EMAVEKKIVI|GTE TOV
VTOAOYIOTH.

06 [0

Yndpyet mOavn PAGPn otov eneepyaotn.

[ TAnpoopieg oyeTiKd pe v
gnaveykataotaon Tov eneepyootn, avotpééte
otov Odnyo yprong. o tAnpoopieg oyeticd pe
TNV ENAVEYKATAGTACT] TOV EMEEEPYOOTH,
avatpéére otov Oonyo Xphong.

06 [

Aviyvednkav Hovadeg pvnung, aAAa Eyet
vrapéel PAAPN ot pvAun.

| Z0vtopog 0dnydg avagopdg

¢ [ Mnpogopieg oyeTucd e TV
EMAVEYKOTAGTACT LOVASOV LvALNG, avatpéste
otov online Odny6 Xpnong. o tAnpogopieg
OYETIKG LE TNV EMAVEYKATACTACT] LOVAS®OV
uvnung, avatpéére otov online Odnyo
Xprjone.

Edv o vroloytotig Eekviioet Kavovika,
tonoBetiote Eovd pio Tpdobetn povada.
Yuveyiote puéypt vo. Ppeite v EAOTTOUOTIKY
HOVADOL 1] VOL EYKOTOGTNOTE EK VEOL ONES TIG
HOVASES X®PIG KATO10 GOAAU. ZVveE)ioTE
péxpt va. Bpeite mv glattopatikny povada N
VOl EYKOTAGTNOTE €K VEOU OAEG TIG [LOVADES
XOPIG KATO10 GOALLLAL.

Edv vrdpyet, tomobetiote oTov TOAOYIGTH
00G pioL LOVAda Lviung Tov Agttovpyet
KOVOVIKE.

Av 10 TPOPAN LA ETPEVEL, ETIKOIVOVIOTE e
v Dell. o minpogopieg oyeticd pe tov
Tpomo emkowvaviog pe v Dell, avatpéére
otov online Odnyd Xprong.



Xpwpa Auxviwv Neprypagn Tou TpoBARUATOG Mpoteivopevn Auon

Ymndpyet mbovn BAAPN oty kdpta ypagikdv. ¢ Edv o vmoloyiotig €L KapTa YPoQIK®OV,
@ .@‘ aQopéote TV Kapta, tomobetnote Ty Eavd,

Kat kotomy Eekiviote v ToV VITOAOYLOTH.

¢ Edv to mpopinua nopapével, tonodetnote pa
KAPTO YPOPIKDV TOL YVOPILETE MG
AEITOVPYEL KOl EMAVEKKIVIOTE TOV
VTOAOYIOTY.

¢ Av 10 TpOPAN O ETYEVEL 1] O VTOAOYIOTNG
£YEL EVOOUOTOUEVO YPOPIKE, ETIKOVOVIOETE
pe mv Dell. I'a minpogopiec mhg va
emkowvwovioete pe v Dell, deite Tov online

Odnyé Xprjone.
Yrdpyet mBavn PraPn ot povada diokétacn TomoBetiote Eava otig BEcelg Tovg OAa TO
@ ..@ GTOV GKANPO dicko. KoAGS10 TpoPodociog kot SedopEVOV Kot

EMAVEKKIVI|OTE TOV VITOAOYIOTY.

Yrapyet mbavn Brafn ot Bvpa USB. Tomobetote Eovd OAeg T1g cuokevég USB,
@ .“ eAEYETE TIG GUVOEGELS TV KOA®SIOV Kot

EMOVEKKIVI|OTE TOV VITOAOYIGTY.

Agv &xovv oviyvevBel povadeg Lviung. ¢ [0 Mnpoopieg oyeTikd e T
‘ @@@ EMAVEYKOATAGTOCT LOVAOMV UVILNG,

avatpéére otov online Odnyo Xprong. I'a
TANPOPOpPleG GYETIKA e TNV
EMAVEYKATAGTOOT LOVAOMV LVAUNG,
avatpééte otov online Odnyo Xprong.

Edv o voloyiothig EEKvijoEL KAVOVIKA,
tomofetnote Euva pio Tpdobetn povada.
Yvveyiote péypt vo Ppeite v EAOTTOUOTIKY
HOVASOL 1] VO EYKOTOCTNOTE EK VEOU ONEG TIG
HovAdes wpic Kamolo cedApa. Zvveyiote
uéxpt va Bpeite mv ehattopatikny povéda 1
V0L EYKOTACTHOTE €K VEOU OXEG TIG LOVADOES
YOPig KATO10 GOALUQL.

Edv vrdpyet, tomobetiote oTov vmOAOYIoTH
00G [0, LOVASE LVIUNG TOV AEITOLpPYEL
KOVOVIKA.

Av 10 TPOBAN O ETYEVEL, ETIKOIVOVIOTE LE
v Dell. ' minpogopieg Thg va
emkowvovioete pe v Dell, deite Tov online
Odiyo Xprione.
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Xpwpa Auxviwv Neprypagn Tou TpoBARUATOG

Mpoteivopevn Auon

Aviyvevovtat Lovadeg Pving oAld vrdpyet
‘@.@ KOO0 6¢Qapa 6T SlapdpeOsn g UvApMG f

o1 ovpPatdmro.

* Befawwdeite nmg dev vdpyovv e1d1kég
ATOLTGELS Y1 TNV TOToHETNON HOVAdmV
uvipng 1 6vpag pvAung.

Befaiwbeite mmg o1 povadeg pviung mov
tomobeteite eivat cupPartéc pe Tov
VITOAOYIGTH GOG.

Av 10 TPOPANL ETUEVEL, ETIKOIVOVIOTE LE
v Dell. I'a minpogopieg Tdg va
emkowvovioete pe v Dell, d¢ite Tov online
Odnyo Xprjone.

‘ . . @ "Exet mpoicoyetr PAGST.

Avtoc 0 cuvdvooudg epeavifetar emiong 6tav
£16€pYEOTE OTIG PLOUioEIS GLGTANLATOG KoL
Uopel va PNV VTOdEKVIEL KATO10 TPOPANLLQ.

Befarwbeite mmg ta kKaAddw awd Tov oKANpo
dioko, T povada CD kot tn povado DVD
£Youv GLVOEDEL GOGTE OTN UNTPIKY TAOKETAL.

E\éyEte To pijvupa TOL VTOAOYIGTY| TTOV
epoavifetor otnv 006vn.

Av 10 TPOPAN LA ETUEVEL, ETIKOIVOVIOTE LE
v Dell. I'a minpogopieg mmg va
emkowvovioete pe v Dell, d¢ite Tov online
Odnyd Xprjone.

MpoBARuaTA KWSIKWVY NXNTIKWV ONPATWY

O YoAOYI0TAG G0G I0MG EKTERWEL Lo, GEPA NYNTIKOV CNUATOV KOTA T SIGPKEL TG EKKIVIIONG, GV 1) 006V
dev pmopet va, epeavicel oeaipato 1 TPoPANHOTE. AVTH 1) GEPA TOV NYNTIKOV CNUATOV, ETICTLLOIVEL KATOL0
wpofinua. Eva mBavo nyntico onpa (1 3 3-1) amotekeitor and Eva nyntikd onpa, pio cepd TpLodv
NYNTIKOV ONUATOV Kot TEA0G GAAO Eva NYNTIKO G, AVTOG 0 KMIIKOG NYNTIKOV CNUATOV GO EVIIUEPDVEL

TOG 0 VIOAOYIOTNG AVTIUETOTICE KATOL0 TPOBANUAL LVAUNG.

Edv axovotel kdmoto nymtikd crpo. amd ToV VTOAOYIGTH GO KOTA TV EKKIVIOT TOV:

1 Koataypdyte To ymTikod onpa.

2 Acite «Aloyvootikd tpdypappa tng Dell» ot oeAdida 131 yio va avayvopicete pia o cofopn oitio.

3 Emwowwovote pe v Dell yua teyvikn vmootpien. o mAnpogopieg mhg va emkowvwovnoete pe v Dell,

deite Tov online Odnyo Xpnorng.

Kwdik6g Artia Kwdikég  Artia

1-1-2 Amotvyio kataypaeng pkpoeneiepyootny  3-1-4 Amotuyio Katoypoeng LAcKoG
droomng devTePEHOVTOG

1-1-3 Amotuyio avdyvoong/eyypapng NVRAM  3-2-2 Amotuyio pOpT®mONS 0VOGHATOG
Stoomng

1-1-4 BAGPN abpoicpatog eAéyyoo ROM BIOS  3-2-4 Amotoyio SoKIUNAG EAEYKTT
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Kwdik6g Artia Kwdikég  Artia

1-2-1 Amotoyia poypappatiiopevon 3-3-1 Andlew woyvog NVRAM
APOVOSLOKOTTY SLOKOTOV

1-2-2 Amotvyio apyikdv puiuiceov DMA 3-3-2 Mn éyxvpn dopdpewon NVRAM

1-2-3 Amotuyio avayvoong/eyypaeng 3-3-4 Amotoyio SoKIAG pvpung Pivteo
Kataypagng oeridag DMA

1-3 Amotoyio Sokiung pviung Bivieo 3-4-1 Amotoyio opyikdv pubpicemv 006vng

1-3-1 éwg 2-4-4  Ecopahpévn avoyvopion pviung or used 3-4-2 Amotvyio véag aviyvevong g 006vng

3-1-1 Amotvyio katoypaeng devtepevoviog DMA 3-4-3 Avalnmon yw fAapn Pivieo ROM

3-1-2 Amotvyio kataypaens tpotevovioc DMA  4-2-1 Agv vrdpyet nymrikd oo omd To

XPOVOSLOKOTTN

3-1-3 Amotuyio KoTaypoghg LACKAS S1KOTHG 4-2-2 Amotvyio teppatiopod Aettovpyiog
TPOTELOVTOG

4-2-3 Amotvyio moing A20 4-4-1 Amotvyio SOKIUNAG GEPLOKNAS )

mapdAAAng Bvpag

4-2-4 Mn avapevopevn dtokomn otn Asttovpylo  4-4-2 Amotuyio 6TV 0TOGLUTIEST) KOSTKOD
TPOCTUGiOG OVTLYPOLLULEVIG LVAING

4-3-1 Amotoyio pvpung Téve and tn devbvven  4-4-3 Amotvyio SOKIUAG TOL GUV-
OFFFFh enelepyaoth LaONUATIKOY

4-3-3 Amotvuyio tout ypovodiakdmtn petpn 2 4-4-4 Amotvyia doxiung Cache

4-3-4 Awoxom poAoyLlo0 NUEPOG

EtmiAuon acuppatotiTwy AoyIoHIKOU Kal UAIKOU

Edv pia cvokeon eite dev aviyvevdel kotd tn pOBLIOT TOV AELTOVPYIKOD GLOTHHOTOG 1] EXEL AviXVELOET OALG
€xel Slopope@Bei AovBacuéva, LITOPEITE VAL YPNCUYLOTOUCETE TV OVTIUETMTIOT] TPOPANLAT®V VAIKOD Y10, va.
enGETE TV oovpPatdmra.
1 Kdvre Kk oto kovuni Start (Evapén) kot katémv oto kovpni Help and Support (Borfeta ko
VIOGTAPLEN).
2 [I\nktporoynote hardware troubleshooter (avietdmion npofAnudtmv vitkov) oto Search
(AvaZntnon) kot Kavte KAK 6to BELOG Yo va EgKivioet 1) ovalinon).
3 Kdavre Kk oto Hardware Troubleshooter (Avtyet®nion tpofAnudtmyv vAIKOD) 6TOV KOTAAOYO LE TO
amoteAéopoTa avalTnonc.
4 Xtov kotdAoyo tov Hardware Troubleshooter (Avtietdnion npofAnpdtmv viuon), kavte Kk oto 1

need to resolve a hardware conflict on my computer (ITpénet va emAdom pia d1éveén vAKoD GTov
VIOAOYIOTH HOL) Kot kavTe KAk 610 Next (Emopevo).
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Xpnon ¢ ETravagopdg ouoTtipartog Twv Microsoft Windows XP

To Aertovpykd cvotnpa tov Microsoft Windows XP ia0étet tn Aettovpyio Enavaeopd Zvotipotog mov
00G EMTPENEL VO EMUVAPEPETE TOV VITOAOYIOTN GOG GE L0, TPOTYOVUEVT KOTAGTOOT AgrTovpyiog (Ympig va
EMNPEACTOVV TO APYELN), € TEPIMTTOON TOL 0L GALOYEG GTO VAIKG, TO AOYIGUIKO 1) GAAEG pubpicelg
GLGTHHOTOG ElY0V APVNTIKES EMOPACELG GTOV VITOAOYIGTH. [l TANpoPOpieg oYETIKG [LE TO TOG VOl
xpnowonomoete v Enavaeopd Zvotipatog, avatpééte oto Kévtpo Bonbetog kot vrootmpiéng tov
Windows. I'ia tpdoPacn oto Kévrpo Ponbetag kat vrootpiéng tov Windows, deite «Kévtpo Bonfetog kot
vrootpiEng tov Windows» ot celida 116.

o EIAOMOIHZH: H Emavagopd uatripaTog dev TTapakoAouBsi r eTmavagépel Ta apyeia dedopévwy oag. H
Emravagopd ZuoTripaTtog dev TapakoAouBei i) eTTava@épel Ta apyeia dedopEVWV 0ag.

Anuioupyia evog onueiou eTavagpopdg
1 Kdévte Kk oto xovpuni Start (Evapén) kot katomy oto kovpni Help and Support (Borfsio ko
vrootpign).
2 Kdvre khik oto System Restore (Enavopopd Zvothipatoc).

3 AxolovBnote Tig 0dnyieg ot 086V

Emavagopd Tou UTTOAOYIOTH O€ TTPoNyoUHEV KATAOTOON AEITOoupyiag

o EIAOMOIHZH: Mnv aA\dgeTe, avoitete, i SiaypdweTe apyeia 1 TTpoypdupata péxe! va oAokAnpweEei n
emavagopd. Mnv ahAdEete, avoigete, i SlaypdyeTe apxeia i TpoypduuaTa PéXPl va oAokAnpwoEi n eavagopd.

1 Kavre Kk oto Start (Evapén), endé&te All Programs (Ola to mpoypdppota)— Accessories (Bononpato)—
System Tools (Epyoieio cuotiarog) kot Petd kavie KAk oto Eravagopd vetiparoc.

2 BePowmbeite mog éxete emAéiel Restore my computer to an earlier time (Enavagopd Tov vtoloyiot
LoV G€ PO YOOLEVO YPOVIKO onpeio) kot kévte KAk oto Next (Emdpevo).

3 Kdvrte KMk og pio nuepounvio 6to nuUePOAdYI0 oTNV ontoio BEAETE VO EMAVAPEPETE TOV VITOAOYIOTY.

H 006vn Select a Restore Point (Enthoyn evdg onpeiov enavagopdsg) Topéyet Evo nuepoAdyLo To omoio
diver t dvvorotnto va deite ko vo emdéEete onpeio emavoeopds. Oleg ot nuepounvieg Tov NUEPOLOYIOD
pe daBéatpo onpeio emavapopds sppovifovtatl pe Evtovn ypaen.

4 Emiére éva onpeio emavapopds kot kavte Kk oto Next (Emopevo).

Edv etvan dtaBéoya 600 1 ko mepiocdtepa onpeia ELavopopis, KAvVTe KAK 6T o1eio Enavapopds mov
npotdre. Edv eivar dtaBéotpa dHo 1) Ko tepiocdtepa onpeio Emavapopis, KAvTe KMK 6To onpeio
EMOVOPOPAG TTOV TPOTILATE.

5 Kdavte ik oto Next (Endpevo).

H 066vn Restoration Complete (OLorApowon eravapopdc) speavitetat apod n Exavagpopd
YUOTHHLATOG OAOKANPMGEL T GLALOYT TOV SEGOUEVMV KL YiVEL EMAVEKKIVIGT) TOV VITOAOYIOTH.

6 A@ov Eekvnoet o vtoAoyloTig, Kavie KAk oto OK.

Mo vo, aAAGEeTe onueio emavapopds, uropeite eite va exovaidfete ta PriHaTo ¥pNOILOTOIOVTAG EVa,
SL0pOoPETIKO oNUEID ETOVAPOPAES 1 UITOPEITE VO AKVPMDGETE TNV EXAVAPOPAL.
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AkUpwon Tng TeAeuTaiag ETravagopdg ZuoTApaATog
o EIAOMOIHZH: Mnv aA\GEete, avoigeTe, 1} SlaypdweTe apxeia 1} TIpoypdupaTa uéxpl va oAokANpwosi n
emava@opd. Mnv ahAdgete, avoigete, i Siaypdyete apxeia f TpoypdauuaTa PéXPI va oAoKANpwoEi n eTavagpopd.

1 Kdvre ki oto kovpni Start (Evapén), emiééte All Programs (Ola to mpoypappate)— Accessories
(Bonfnuata)— System Tools (Epyodeio cuompatoc) kot kotdmy kdvie KMk oto System Restore
(Eravogopd cuotinatog).

2 Kévte Kk oto Undo my last restoration (Axvpmon g tedevtaiog exavapopdc) kot Kotomy oto Next
(Emépevo).

3 Kdavre khik oto Next (Enopevo).

EpgaviCetor n 006vn System Restore (Enovogpopd Xvomuatoc) kot yivetat enavekkiviion tov

VTOAOYLOTH.

4 A@ov Eektvioet o vToAOYIOTIG, Kavie KAk oto OK.

Evepyotroinon tng Emavagopdg ZuoTApatog
[Na vo. dSomictdoete av n Eravapopd Zvothipotog sivat evepyomompévn: o va S10moTdoeTe av 1
Emavagopd Zuotipatog eivon evepyomotnpuévn:
1 Kdavte Kk oto Start (Evapén) emidééte Control Panel (ITivaxag EAéyyov).
Kdvte Kl oto Performance and Maintenance (Emiddoeig kot Zovtmpnon).

2

3 Kdavrte KAk oto System (Zvotnua).

4 Kdavre Kk otnv koptéia System Restore (Emavagopd Zvotipatog).
5

BePoawbeite mog dev Exerl emheyBel to Turn off System Restore (Anevepyomoinon Enoavagopdc
GUGTNLLOTOC).

EmaveykardoTtaon twv Microsoft Windows XP

Mvwpipia

Q ZHMEIQZH: O diadikaaicg TTou Treplypd@ovTal aTo TIapdv £yypago ypd@TnKav yia TV TIPosTIAEYUEVN TIPOBOA
Twv Windows oe Windows XP Home Edition, cuvettwg Ta BApara Ba diagépouv av pubuioete Tov utroAoyioTr Dell™
oag oTnv khaaikr TpofoAd Twv Windows rj av xpnoipotoigite Windows XP Professional.

Edv oképteote vo ETaVEYKATAGTHOETE TO ALTOLPYIKO cvaTthpa Tov Windows XP yia va dtopfdoete kdmolo
TPOPAN LA LE KATOL0 TPOYPULLLLO 0O YNONG TOL EYKATAGTHGOTE TPOGPOTO, TPMTA YPNCILOTOWOTE TV
Enavoaeopd mpoypappatog 0dynons twv Windows XP.

1 Kavrte Kk oto kovuni Start (Evopén) kot katémv oto Control Panel (ITivakag eréyyov).

2 Zmv nepoyn Pick a category (Emhoyn katnyopiag), kévte khk oty emioyn Performance and
Maintenance (Emwiddceig kat Zovtipnon).

Kdvte Kk oto System (Zvotnpa).
210 TapdBupo System Properties (I610tnteg cvotipatog), kavte khik otny kaptéla Hardware (YAko).
Kavte ki oto Device Manager (Atayeipion Zuokevmv).
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6 Kdavre de&i Kk ot GUOKELT Yl TV 0moia EYKOTAGTAONKE TO VEO TPOYPALUA 0T YNONG Ko KOVTE KAIK
oto Properties (1610tteg).

7 Kdavte kk oty xaptéha Drivers (ITpoypdppata 0dqynong).

8 Kavre khik oto Roll Back Driver (Enovagopd mpoypdpplotog 0dMqynong).
Av n Enavogopd mpoypdppatog odynong dgv Adoet 1o mpdfinpa, tdte xpnoponomote v Enavaeopd
GLGTILLOTOG Y10 VO ETOVAPEPETE TO AELTOVPYIKO GOG GUGTNLO OTNV KATAGTAGT Agttovpyiag oty omoia
Bplordtav Tpv eYKATAGTNOETE TO TPOYPALLLA 001 YNONG TNG VEAS GVGKEVT| (deite «Xpnon T Emavapopdg
ovotipotog Twv Microsoft Windows XP» otn oeAida 140.

Q ZHMEIQXH: To CD lMpoypduuara odriynong kai Bondntikés epapuoyés Xpnaipotoirote 1o CD Xpnaoiporoirote CD
Tpoypduuara 0dnynang kai on6nTikés EPaPUOYES YIa VA QOPTWOETE TTPOYPAUHATA 08 yNaNg TIoU XPEIGeaTE,
OUpTTEPINABAVOUEVWV KAl TWV TTPOYPAMUATWY 08AYNONG TTOU ATTAITOUVTAI GV O UTTOAOYIOTAG 0aG £xel eheykTh RAID.

Emaveykardotaon Twv Windows XP

o EIAOMOIHZH: Orav cmaveykabiotdre 1a Windows XP, pémel va xpnoiyotoiioste 1o Service Pack 1 twv
Windows XP 1 kdtroia 1o Tpéa@aTn £kdoar.

o EIAOMOIHZH: MNa 1i¢ ouuBartiké pubpioeig TapapuéTpwy Tou okAnpou diokou, o KUpIog akAnpdg Siokog cival o
TTPWTOG BioKOG TToU avixveUeTal atrd Tov uTToAoyIoTh. lMa TIG ouuBaTIKEG puBpicEeIs TTapaPETPwWY Tou OKANpoU
diokou, o kUplog okAnpdg diokog gival o TTPWTOG BIOKOG TToU avixveUeTal atrd ToV UTTOAOYIOTH.

INa vo eykatactmoete Eava o Windows XP, akolovBnote ta mapakdteo friparto:

*  CD Aerrovpyixoé odoryuo g Dell
» Ilpoypauuaro odnynons xai fonOntixés epoppoyés g Dell

[No va enaveykotootioete To Windows XP, extedéote Ola to fripote oTig axdlovdeg evotntec, e ) oepd
OV OVOPEPOVTOL.

AoV EMOVEYKATAGTNGETE TO AELTOVPYIKO GUOTILLO, TPEMEL VOL EMAVEYKOTOCTIOETE TOL TPOYPALLLOTOL
001 YNOT|G, TA TPOYPALLATA TPOSTAGIOS A0 100G Kot AALO AOYIGHKS. AQOD EMAVEYKATAGTNOETE TO
AELTOVPYIKO COOTNLLA, TPETEL VO, ETAVEYKATAGTIOETE TO, TPOYPALLLLOTO 00N YNONG, TO TPOYPALLLOTOL
TPOCTAGIOG OO 10VG Kot A0 AOYIGHKO.

o EIAOMNOIHZH: To CD Aciroupyiké otornua Trapéxel emAoyEG yia TV emaveykatdotacn Twv Windows XP.
ZUVETTWG, pnv emaveykaBioTdre Ta Windows XP, ekt6¢ av 00g oupBouAedael KATTOI0G QVTITTPOOWTTOG ATTO TNV
Texvikfy utroaTrpign TG Dell. Xuvettwg, pnv emaveykabioTdre Ta Windows XP, ekT6G av 6ag cupBouAeloel KATToI0G
avTITTPOCWTTOG OTTO TNV TEXVIKA uTToaTrpPIgN TG Dell.

o EIAONOIHZH: MNa odnyicg, deite TNV TEKUNPiWGN Tou ouvOdeuE To AoyIouIKO. Mo 0dnyieg, deite TNV Tekunpiwon
TTOU GUVOJEUE TO AOYIOHIKO.

‘Evapé§n amré 1o CD Tou AgiToupyikoU GUGTAHATOG

142

1 Amobnkedorte kot Khelote Gha To avorytd apyeio kot Kheliote Oha o avoryTd TpoypaLLaTa.

2 TomoBetmorte 10 CD Aertovpyixd avotnuo. Kavte khik oto Exit (E€odog) av epaviotel to pivopa
Install Windows XP (Eykordotoaon twv Windows XP).

3 Emavexkiviote Tov vmoloyiot.
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5
6

[Motote <F12> auéowng petd v epedvion tov Aoydtomov DELL.

Edv gpoaviotel 1o Aoydtomo Tov AEITOVPYIKoy CUGTHHATOS, TEPYEVETE UEXPL VO, ELPOVIOTEL 1] ETLPAVELN
gpyaoiog tav Windows, kat HeTd kAeioTe TOV LITOAOYIOT Kot Tpocmabnote Eavd.

[Matmorte T TAqkTpa PELovg yia va emdééete CD-ROM kot tatiote to <Enter>.

Orav epgaviotei to uvopa Press any key to boot from CD (ITi€ote omolodnmote TANKTPO
v ekkivnon and to CD), méote 0mol0dmoTE TANKTPO.

Eykardoraon Twv Windows XP

1

10

1"

Ortav gppaviotei 1 006vn Windows XP Setup (Eyxatdotacn tov Windows XP), miéote 1o <Enter> yia
vo. emihéEete To set up Windows now (Eykatdotoacn tov Windows topa,).

AwBdote TIc TANpopopieg oty 086vn Aderag Xpiong Tov Microsoft Windows kot miéote <F8> yia va
amodeyteite TNV AdE YPTONG.

Edv ta Windows XP givot 1101 £YKOTEGTNIEVE GTOV VITOAOYLIOTY GO Kot OELETE VOL AVAKTIGETE TPEXOVTQ
dedopéva tov Windows XP, TANKTpoAOYNOTE r Yo VO KAVETE TNV €MLOYN EMSIOPO®ONG KOt apapéSTE
10 CD.

Edv 8éAhete va eykotaotoete Eva véo avtiypapo tmv Windows XP, miéote <Esc> yio va KAVETE aVTH TNV
EMAOYN.

[Miéote 10 <Enter> yia va emAEEETE TO EMAEYHEVO SLAUEPIGLL (GUVIGTATOL) KOl 0KOAOVONOTE TG 00MYieg
otnv 00ovn.

Epnoaviletar n 066vn Windows XP Setup (Eyxatdotacn tov Windows XP) kat To Aettovpyikd cuotnuo

Eekva va. avTypaget apyeio Kot va eykodiotd Tig cuokevég. ['ivetol ovTopaTn ETAVEKKIVIGT TOV
VIOAOYIOTH TOALEG POPEC.

ZHMEIQZH: O xpovog mou xpeidZetal yia va oAokAnpwBei n eykardoTtacn e€aptdral amo 1o Péyebog Tou okAnpoU
diokou Kal Tnv TaxUTNTa TOU UTTOAOYIOTH 0OG.

EIAOMOIHZH: Otav eupavioTei 10 ak6AouBo Wrjvupa, Unv TECETE KATIOI0 TTARKTPO: Press any key to
boot from the CD (MéaTe ommolodroTe TARKTPO yia évapén atd 1o CD).

Ortav eppaviotei n 086vn Regional and Language Options (Tomucég puBpiceig kot pubuiceig yAdooag),
KAvTE TNV mhoyn Yo TV Tonobecia mov Ppiokeote kot kavte KAk oto Next (Enopevo).
[TAnktpoloynote T0 dvopa Gog Kat TV entyeipnon oag (mpoatpetikd) otnv 006vn Personalize Your
Software (ITpocoppoyn Tov Aoyiopkod cag) Kot kavte Kk oto Next (Enduevo).

210 tapdbvupo Computer Name and Administrator Password (Ovopa vroloyiot kot kmdtkodg
TPOGPoong AoyEPLoTh), TANKTPOAOYNOTE £va GVOLLE Y10 TOV VITOAOYLOTH 6ag (1] amodeyTeite To
TOPEYOLEVO) KL Evay KoK TpocPaons Kot kdvte KAk oto Next (Emdpevo).

Edv epoaviotei n 006vi) Modem Dialing Information (ITAnpogopieg kAfong péow poview), elcaydyete
TG OTOLTOVUEVES TANPOPOPieS Kat kavTe KAk 610 Next (Emopevo).

[Mnxtporoynote Ty nuepounvia, v ®pa kot ™ {dvn dpog oto tapdbvpo Date and Time Settings
(PvBuioceig nuepounviag ko dpog) kot Kavte KAk oto Next (Enopevo).

Edv eppaviotel n 086vn Networking Settings (PvBiceig diktoov), kdvte khik oto Typical (Tvmkn) ko
kotomy oto Next (Endpevo).
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TG pLOUICELS 6OC, ATOdEYTEITE TIG TPOETIAEYUEVEG,
[ivetor cvtépoTn emavekkivion Tov VToAoYIoTh. [iveTol ovTOHATY ETAVEKKIVI|GT TOV DITOAOYIOTH.

EIAOMOIHZH: Orav eugpavioTei 10 akdhouBo Prvupa, pnv TETETE KATIOI0 TTAAKTPO: Press any key to
boot from the CD. (MiéoTe ommoiodATOTE TTARKTPO YIa Evapén armé 1o CD).

Otav epugaviotei n 006vn Welcome to Microsoft (Kalmg opicate otnv Microsoft), kédvte KAk oto Next
(Emdpevo).

Orav eppaviotel to ppvopo How will this computer connect to the Internet? (Me
7olov Tpomo Bo cuvHEETOL 0VTOG 0 VTOAOYIOTHG 670 Internet;), kdvte KAk oto SKip (Iapdienyn).

When the Ready to register with Microsoft? screen appears, entdéEte No, not at this time (Oyt oty
™ otiypn) kot kévte kik oto Next (Enopevo).

When the Who will use this computer? screen appears, pmopeite va eicaydyete £mg Ko Tévie ¥pHoTES.
Kaévte ik oto Next (Enopevo).

Kavte Kk oto Finish (Téhog) yio va oAokAnpwBei ) eykotdotaot kot agatpéote to CD.
Enmaveykoataotiote 1o katdAAnia Tpoypdppote 0dynong pe to lpoypduuota odnynons kou fonbntikés
EQOPUOYES.

Emaveykotaotiote T0 TPOYPOLLLLO Y10 TNV TPOoTAGio and 100G,

Enmaveykotaotiote OAo Ta TPOYPAUUOTO GOG.

ZHMEIQZXH: MNa va eykataoTroeTe kai va evepyotoirjoete To Microsoft Office 1) To Microsoft Works Suite,
XpeidgeaTe Tov apIBu6-kAEIdi TTPoidvTOg TTou BpiokeTal aTo TTiow péPog Tou eaw@uilou Tou CD Tou Microsoft Office
f Tou Microsoft Works Suite.

Microsoft® Windows Vista™

O ypNoTeg OV givat EEOIKEIMUEVOL UE TIG TPOTYOVUEVES EKOOCELS TMV Microsoft® Windows® 6o TPOoGEEOLV
OPLOUEVES BLAPOPES OTIG AetTovpyieg Twv Microsoft Windows Vista kot 6to meptpdAiov ypnot.

Q ZHMEIQZH: lNa mAfpeig TAnpogopicg oXeTikd pe Ta Windows Vista, avarpé€te atnv Tekunpiwon Twv Microsoft

Windows Vista. H Bor0sia ka1 utrootripién twv Windows Vista mapéxel online Tekpunpiwon. Kdvre KAIK 0To KOuTT
Start (Evapén) kai emAéETe Help and Support (BorBeia kai utroaTrpi€n) yia Tpdofaan aTig TTANPOQOpIES AUTEG.
XpnoiyotroifjaTe 10 TAaioio keipévou Search (Avalitnon) yia Tnv avadiTnon OxeTIKA e KaTrolo Béua.

ZHMEIQXH: O1 didgpopeg ekddoeig Tou Aermroupyikou Microsoft Windows Vista mapéxouv S1apopeTikéG AeiToupyieg
Kal £XOUV BIQOPETIKEG aTTaITioelg ouoTApaToS. H diapdpewaon tou uNKoU e§0TTAICUOU GaG EVOEXOUEVWG Va Eival
eTmiong kaBopiaTiKA yia Tig Aeimoupyieg Twv Windows Vista rou Ba gival diaBéaipeg ae €0dg. MNa TePIOTOTEPES
TAnpoopieg, avatpéEte oTnv Tekunpiwan Twv Microsoft Windows Vista GXeTIKG ue OUYKEKPIPEVEG AETITOUEPEIES KOl
QTTITAOEIG OCUCTAUATOG.

ZHMEIQZH: To oUotnua utrohoyioTr oag guvodeuetal atd didpopa eyxelpidia. MTopei va TTpoatCeTe O
opiopéva avapépovtal ota Windows XP. Ze yevikég ypapuég, Ta eyxeipidia mou avagépovtal ata XP ptropouv va
xpnoiyotroioUv kai yia 7o Windows Vista. Ze opIGUEVES TTEQITITWOEIG, TA OVOUATA TWV ETTIAOYWY HEVOU 1 TwV
oToIxeiwv Tng 086vng cival dlagopetikd ota Windows Vista. Na mepioodrepeg TAnpopopieg, avatpégTe otov odnyo
Getting Started Guide for Microsoft® Windows Vista™ otnv 1ommofsaia support.dell.com.
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Avapdeuion o€ Microsoft Windows Vista

Q ZHMEIQZXH: Mmopeite va mpoadiopioete Tnv £kdoan Twv Microsoft Windows Vista trou cival sykareatnuévn aTtov
uTToAOYIOTH GOG aTd Tov apIBuo6-KAEISi TOU TTPOIGVTOG TTou OXETiCeTal Ye TNV avaBdBuion. O apiBuoc-kAeIdi
TTpoidvTog BpiokeTal aTo TTiow PéPog Tou TTakETou DVD eykardoTtaong Twv Windows Vista.

Koatd ™ dwdikasio avapaduong tov Windows Vista, Oa.:

* ypnopomomoete 0 DVD g Dell pe to fon86 avofadiuong o Windows Vista yo va eEAéyEete o
o0oTNUG 60G Yo GVUPATITNTA KoL VO, EKTEAEGETE TVYOV OTOLTOVLEVEG EVILEPDTELS OTIS EQUPUOYES KOLL TOL
npoypappata odnynong g Dell.

* ypnotpomomoete 10 DVD g Dell pe to fonb6 avafaduiong o Windows Vista oe Windows Vista.

Q ZHMEIQZXH: O diadikacicg avaBdduiong Tou Treplypd@ovTal OTO TTApOV SeV ITXUOUV Yo TO AEITOUPYIKO aUaTNa
Windows Vista 64-bit. Av avaBabpilete oe Windows Vista 64-bit, amaireital kaBapr eykardoTaon.

Mpiv §ekiviioere

o EIAONOIHZH: BeBaiw8eite 6 £xeTe Snpioupyroel avTiypaga aoQOAEIag TUXOV GNUAVTIKWV SESOUEVWV 0OG TIPIV
ekteAéaeTe TN diadikaoia avadaduiong oe Windows Vista.

[Mpwv v gykatdotaon tov Windows Vista otov vroloyiot Dell cag, BePaiwdeite 6Tt €xete TaL €€NG:
*  DVD g Dell pe tov Pon66 avapadiiong oe Windows Vista
*  DVD gykardotaong tov Microsoft Windows Vista
* TTwronomtikd Avbevtikdtnrag (COA) tov Windows Vista
*  Movdada DVD
*  TovAdyotov 512 MB RAM (uviun cuoTtipotog)
* 15 GB gkevbepov ydpov otov okAnpo dicko
* Xivdeon oto Internet mov Aettovpyel

* ’Eva avtiypago tov gyypdoov Dell™ Systems Express Upgrade to Windows® Vista™

Q ZHMEIQXH: H olvdeon aTo Internet amaireital yia eviuepWoEIg, Ki Ox1 yia Tnv ohokArpwan Tng avaBdduiong oe
Windows Vista.

O Bon0ég tng Dell 1o v avapadmon oe Windows Vista eréyyet tn copfotdtnta Tov pyocTacLoKE
gyKoteoTUéVoL Aoyiopkoy g Dell pe to Windows Vista. Av €xete eykaTaoTioet Tuxdv TpdceBeto AOYIGHIKO
TpiTV, Bo TPETEL VO ETKOIVOVIGETE L€ TOV KATAGKEVAGTI TOL AOYIGHIKOD GYETIKE LE T SLUUPATOTNTA TOV pE
o Windows Vista kat Toydv evnuepmoeis tpv Eekvioete v avofddiucn oe Windows Vista.

Q ZHMEIQXH: Noyiouikd Tpitwy Tou Sev gival oupBatd e Ta Windows Vista pmropei va TpéTmel va ammeykoTaoTadei
TpIv TNV avaBdBuion oe Windows Vista. BeBaiwBeite o1 £xeTe £va e@edpikd avTiypa®o Tou AoyiouikoU TpiTwy TTpIv
EekivrjoeTe pe TNV avaBdBuion ot the Windows Vista.
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[ MAnpoopieg oYeTIKG L TN SNUIOVPYIo, OVTIYPAE®Y TV SEO0UEVMV GOG T Y10 VoL Bpeite TPOYPALILOTO.
odnynong/evnuepmcels epappoydv g Dell mov va eivar copuPatd pe Windows Vista:

1 EmokepBeite v tonobBecia support.dell.com, emiéte ydpa/meproyn Kot kdvte KAk oto Drivers and
Downloads (ITpoypdppoto 0dqynong kot AqYELS).

2 [Inktporoynote TV €TIKETA EEVLTNPETN GG GAG 1] TO LOVTELO TOV TPOIOGVTOG Galg Kot kavte KAk 610 Go
(Metafaon).

3  Emié&re o Aettoupyikd oGO Kot T YA®ooag oo kot kave kMK 610 Find Downloads (Evpeon
otoyeiov AMyme) N avalntiote pe AéEeig-kAedid Bépata mov oyetilovtal Le TIC TANPOPOpies Tov
avolntare.

Q ZHMEIQZH: To mrepiBdAlov Tou support.dell.com evdexopévwg va Siagpépel avaloya e TIC EMAOYEG aG.

Xpnon tou CD Mpoypdupara odnynong Kail Bondnrikég
EPAPHOYEG

INa va ypnoomomoete to CD Ilpoypdupata odiynong kai fondntixés epapuoyés (CD mépwv) eve Tpéyete
70 Ag1TOVPYIKO cVuoTnpo Windows.

Q ZHMEIQZXH: Na va éxete TpoOoRaCN O¢ TIPoyPAuHaATA 0BAYNONS KaI OE TEKUNPIWaN Yia TOV XPrOTN, TTRETTE VOl
xpnoigomoioete 10 CD lMpoypduuara 0drynang kai fonbnrikés epapuoyés evwy ekteheite Ta Windows.

1 Avoifte TOV VTOAOYIGTY KOl TEPLUEVETE LEXPL VOL ELPOVIOTEL 1] ETLPAVELD EPYOTiog Tov Windows.

2 TomoBetmorte 10 CD Ilpoypdupata odnynong kot fonbntikés epapuoyég.
Eév ypnowomnoteite to CD Ilpoypaupato 0dnynons kai fonOntiés epopoyés Yo, mpmdtn popd 6TovV
GULYKEKPLUEVO VTTOAOYIOTH, avoiyel To Ttapdvpo ResourceCD Installation (Eykatdotoaon tov CD
TOPOV) Y10 va 6ag TAnpopopnoel Tag to CD Ilpoypduuata odnynons ko fonOntiés epopuoyés TpoKeto
va EEKIVIOEL TNV EYKOTACTACN.

3  Kdavre Kk 610 OK y10 vo cuveyioerte.
Mo va ohokAnpmBei n £ykaTdoTACT, ATAVINGTE GTO EPOTILLATO TOV GOG YiVOVTOL and TO TPOYPOLLLLY
€YKOTAOTAGT|G.

4 Kdavre khik oto Next (Endpevo) otnv 006vn Welcome Dell System Owner.

Enidé€te 10 kotdAAnho Movtédo cueTiinaTog, AELToVpYIKO cvoTtnpe, TOmTo cvekevg, Kol Ofpa.

Mpoypduuara 08Aynong yia Tov UTTOAOYIOTH COG
INa va gpeaviotel po Alota Tov TpoypupUATOY 0011YNC1G CUCKEVMV Y10 TOV VITOAOYLIGTH 0OC:
1 Kdévte khk oto My Drivers (Ta mpoypdppato 0dqynong pov) oto avartvocsopevo pevod Topic (Oépa).
To npoarpetikd CD Ilpoypduuato 0dnynons kot epappoyés eE€TALeL TO LAKO Kot TO AELTOVPYIKO GUGTIO
TOVL VTOAOYLOTN GO, KOl GTT GUVEYELD ELPaVILETAL Lol AIGTO TPOYPOLLATOV 001YNOTG CLOKEVDOV YLo TN
pYOIGN TOV GLOTHUATOS GOG.
2 Kdvrte KMk 670 KOTAAANLO TPOYPOLLILO 0O YNONG Kol 0KOAOLONGTE TIG 0OMYiES Y10 VO POPTAOCETE TO
TPOYPOULLLE GTOV VITOAOYLOTN GOG.

INa va deite 6Aa Ta draBESLA TPOYPALLLOTO OO YNONG Y10 TOV VTOAOYLIOTH 00G, KAvTe KAk oto Drivers
(ITpoypappato 0dMynong) oto avoantucocdpevo pevov Topic (Oéua).
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Megjegyzések, figyelmeztetések és dvintézkedések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitGgép biztonsdgosabb és hatékonyabb hasznélatét eldsegitd fontos tudnivaldkat
tartalmaznak.

o FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETES a hardver vagy szoftver potencidlis hibajéra vagy adatvesztésre utal és Utbaigazitést
nyljt a probléma elkeriiléséhez.

A VIGYAZAT! Az OVINTEZKEDESEK esetleges targyi és személyi sériilésekre, illetve életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On dltal vasarolt szamitégép Dell™ n Series tipust, a Microsoft® Windows® operdcics rendszerekkel
kapcsolatos utaldsok nem alkalmazhatok.

A dokumentumban kozolt informaciok kiilon értesités nélkiil is megvaltozhatnak.
© 2007 Dell Inc. Minden jog fenntartva.

A Dell Inc. frasbeli engedélye nélkiil midennemii masolas illetve sokszorositds szigorian tilos.

A szovegben haszndlt védjegyek: A Dell, a DELL embléma és az OptiPlex a Dell Inc. védjegyei. Az Intel az Intel Corporation bejegyzett
védjegye. A Microsoft, a Windows és a Vista a Microsoft Corporation bejegyzett védjegyei.

A dokumentumban egyéb védjegyek és védett nevek is szerepelhetnek, amelyek a védjegyet vagy nevet bejegyeztetd cégre, valamint annak
termékeire vonatkoznak. A Dell Computer Corporation kizdrdlag a sajat védjegyeibdl és bejegyzett neveibdl eredd jogi igényeket érvényesiti.
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Informaciok keresése

Q MEGJEGYZES: Néhany szolgéltatas illetve adathordozo opciondlis, ezért lehet, hogy nem képezi a szamitégép részét.
Elképzelhetd, hogy szamitdgépenek egyes funkcidi bizonyos orszdgokban nem mikddnek.

Q MEGJEGYZES: A szamitégéphez kiegészitd informécick is tartozhatnak.

Témakor

Itt talalja meg

* Diagnosztikai program a szamitégéphez

Nlesztéprogramok a szamitégéphez
A szamitogép dokumentdcidja
Eszkozdokumentdcio

Desktop System Software (DSS)

lllesztéprogramok és segédprogramok CD (Eréforras CD)

MEGJEGYZES: Az /lleszt6- és segédprogramok CD opciondlis
lehet, azaz esetenként nem alaptartozéka a szamitégépnek.

A dokumentici6 és az illesztéprogramok mdr telepitve
vannak a szdmitégépen. A CD-t illesztéprogramok
Ujratelepitésére haszndlhatja (1dsd , Az [llesztéprogramok és
segédprogramok CD haszndlata® oldal. 183), futassa a Dell
Diagnostics segédprogramot (ldsd , Dell diagnosztika®
oldal. 169), vagy nézze meg a dokumentéciot.

A CD-hez Readme f4jl
tartozhat, melyben
szdmitégépe legajabb
technikai moédositasairol
tovdbbi specidlis,
technikusok és tapasztalt
felhasznal6k szdmara megirt
technikai
referencianyagokrol olvashat.
MEGJEGYZES: A legfrissebb
illesztéprogramokat és dokumentéciét megtaldlja a
support.dell.com weboldalon.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Alkatrészek eltdvolitdsa és cseréje
Muszaki adatok
Rendszerbeallitdsok konfigurdldsa

Hibakeresés és -elhdritds

Dell™ OptiPlex™ Felhasznaloi kézikonyv

Microsoft Windows XP Stigé és tdmogatdsi kozpont
1 Kattintson a Start— Siigé és tdmogatds— Dell felhasznal6i
és rendszeriizemeltetdi kézikonyvek—
Rendszeriizemeltetdi kézikonyv pontra.
2 Kattintson a szdmitogépének megfeleld Felhaszndldi
kézikonyvre.

A Felhaszndléi kézikonyv az opciondlis lllesztéprogramok és
segédprogramok CD-n is megtaldlhaté.
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Témakor

Itt talalja meg

¢ Garancidlis tudnivalék

* Eladési feltételek és kikotések az Egyestilt

Allamokban

* Biztonsdgi elSirdsok

* Szabdlyozassal kapcsolatos informaciok
* Ergonémidval kapcsolatos informaciok

* Végfelhaszndloi licencmegillapodas

Dell™ Termékinformacios fiizet

Proguet Isfermatien Guida

* Az operdcids rendszer djratelepitése

Operacios rendszer telepitdlemeze

MEGJEGYZES: Az Operacids rendszer CD opciondlis, igy
eléfordulhat, hogy nem taldlhaté meg a szamitdgép tartozékai
kozott.

Az operdciés rendszer mdr telepitve van a szimitégépen. Az
operdcios rendszer ujratelepitéséhez hasznalja az Operdcids
rendszer CD-t (ldsd: ,,A Microsoft Windows XP
Ujratelepitése” oldal. 178).

Az operécios rendszer

Ujratelepitése utdn hasznalja az
P opciondlis Illesztéprogramok és

segédprogramok CD-t
(Erdforrds CD) a
szamitogéphez tartozd
eszkozok illesztdprogramainak
Ujratelepitéséhez. Tovdbbi
informdciokért 1asd:
Hesztéprogramok és
segédprogramok CD

(Eréforrds CD)* oldal. 153.

Az operdcios rendszerhez tartozé termékkules cimke a
szamitogépen taldlhaté (ldsd: ,Szervizeimke és Microsoft®
Windows® termékkules® oldal. 155).

MEGJEGYZES: Az Operacids rendszer CD szine a megrendelt
operacids rendszert6l fligg6en eltérd lehet.

* A Windows XP hasznalata
* A programok és fdjlok kezelése

* Az asztal személyre szabdsa
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Windows Siigé és tamogatas kézpont
1 Kattintson a Start— Siigé és tdmogatds mentipontra.
2 frjon be egy szot vagy kifejezést a probléma lefrasdra, majd
kattintson a nyil ikonra.
3 Kattintson a problémdhoz legkozelebb dllo témakorre.

4 Kovesse a kijelz6n megjelend utasitdsokat.



Témakor Itt taldlja meg

* Szervizeimke és expressz szervizk6d Szervizcimke és Microsoft® Windows® termékkulcs

* Microsoft Windows termékkules cimke Ezek a cimkék a szamitogépen talalhatok

* Az tigytélszolgalat
megkeresésckor vagy a
support.dell.com
online tdmogatds
igénybevételekor a
szervizeimkén taldlhat6
adatok alapjdn
azonosithatja a
szamitogépet.

* Az tigytélszolgalat felhivasakor adja meg Expressz
szervizkodjat, hogy hivdsat a megfeleld szakemberhez tudjuk
iranyitani.

Megolddsok — Hibakeresési atmutatdsok és tippek, Dell tdmogatas honlapja — support.dell.com

cikkek technikusoktdl, online tanfolyamok és MEGJEGYZES: A megfelels témogatési weboldal megnyitasahoz
gyakran feltett kérdések valassza ki a kivant régiot vagy lizleti szegmenst.

* Ko6zosség — Online eszmecsere a Dell mds
tigyfeleivel

Frissitésck — dsszetevdk, pl. memoria, merevlemez
és operdcios rendszer frissitési informaciéi

Ugytélszolgalat — kapcsolatfelvételi informaciok,
szervizhivds és megrendelések dllapota tovabba
jotalldsi és javitdsi informacidk.

Szerviz és timogatds — szervizkérelem dllapota,
tamogatastorténet, szervizszerzédés és online
beszélgetés a tamogatidsi csoporttal

Referencia — A szdmit6gép dokumentidcidja, a
szamitogép konfigurdcios adatai, a termék mszaki
leirdsa, valamint a vonatkoz6 térvények

* Letoltésck — Hivatalos illesztdprogramok, javitasok

¢s szoftverfrissitések A Desktop System Software letéltése:

* Desktop System Software (DSS) - ha djratelepiti az
operdcids rendszert szamitogépén, ujra kell
telepitenie a DSS-segédprogramot. A DSS
automatikusan felismeri szdmitogépét és operdcids
rendszerét, és telepiti a konfigurdcionak megfeleld
frissitéscket operdcios rendszere kritikus fontossagu

1 Litogassa meg a support.dell.com weboldalt, vilassza ki a
megfeleld véllalkozdsi szegmenst, majd adja meg
szervizeimkéjét.

2 Vilassza a Drivers & Downloads (Illesztéprogramok és
letoltések) lehetdséget, majd kattintson a Go (Ugrds)

frissitéseivel, valamint a Dell™ 3,5 hiivelykes USB gombra. }

hajlékonylemez meghajtot, az Intel® 3 Kattintson az On 4ltal hasznalt operdcis rendszerre, majd
processzorokat, optikai meghajtokat és USB- keressen ria Desktop System Software kulcsszora.
eszkozoket. A DSS a Dell szdmitogép megfeleld MEGJEGYZES: A support.dell.com felhaszndldi felilet a
muikodésének elengedhetetlen része. vélasztasatol fiiggéen valtozhat.
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A rendszerek nézetei

Mini torony szamitégép — EldInézet

1 55 hiivelykes meghajtétér  Tartalmazhat egy optikai meghajtét. Ebbe a meghajtéba CD- vagy
DVD-lemezt (ha tiamogatott) helyezhet.

2 5,5 hiivelykes meghajtotér  Tartalmazhat egy optikai meghajtét. Ebbe a meghajtoba CD- vagy
DVD-lemezt (ha timogatott) helyezhet.

3 3,5 hiivelykes meghajtétér  Tartalmazhat egy opciondlis hajlékonylemez meghajtot vagy opciondlis
adathordozo6 kértyaolvasot.
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USB 2.0 csatlakozok (2 db)

LAN visszajelzd
allapotjelzd fények

tapellatds gomb

tizemjelzd fény

merevlemezes meghajto
tizemjelzdje

fejhallgaté csatlakozo

a mikrofon csatlakozéja

Az alkalmanként csatlakoztatott eszkozokhoz, pl. joystickhez vagy kamerdhoz
valamint a rendszerindité USB-eszkozokhoz, hasznalja az eliils USB-
csatlakozokat (az USB-eszkozrdl torténd rendszerinditdsrol részletesebben az
online Felhaszndl6i kézikonyv olvashat).

A héts6 USB aljzatokba javasoljuk a tipikusan bekotve maradé eszkézoket, pl.
nyomtatot, billentytizetet csatlakoztatni.

Ez a fény jelzi az LAN (Local Area Network, helyi hdlozat) kapesolat 1étrejottét.
A visszajelzdk diagnosztikai kod segitségével konnyitik meg a szdmitégépen a
hibakeresést. Tovdbbi informdciokért ldsd: , Diagnosztikai visszajelzsk®

oldal. 173.

Ezzel a gombbal kapcsolhatd be a szdmitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében soha ne kapcsolja ki
a szamitogépet a tapelldtads gombbal. Ehelyett végezze el az operacids rendszer
ledllitasét. Tovabbi informacidkeért lasd: ,Elsé Iépések” oldal. 161.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operdcids rendszer timogatja az ACPI mddot, a
bekapcsolé gomb megnyomasara a szémitdgép szabdlyos rendszerledllitast
végez.

A bekapesoldsjelzd fény felvillan majd villogni kezd vagy folyamatosan vildgit a

kilonbozé mikodési tizemmodok jelzésére:

* Nem vildgit — A szdmitogép ki van kapcsolva.

* Folyamatos z6ld — A szdmit6gép normal iizemmadban van.

* Villog6 zold — A szamitogép energiatakarékos tizemmaddban van.

* Villog6 vagy folyamatos sarga fény —lasd az online Felhaszndléi kézikonyvben.
Az energiatakarékos tizemmadbdl val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesol6
gombot, esetleg haszndlja a billentytizetet vagy az egeret, ha azt ,ébreszts”
eszkozként konfigurdlta a Windows eszkozkezeljében. A hibernalt
tizemmaoddal és az energiatakarékos tizemmaddbol valo kilépéssel kapcesolatos
tovabbi informdcidkat 1asd: az online Felhaszndl6i kézikonyvben.

Lasd: ,Rendszer fények” oldal. 172 a visszajelzdk diagnosztikai kodjaival

kapcsolatos tovabbi informdcidkért, amelyek segitenek a szdmitogéppel

kapcsolatos hibakeresésben.

A visszajelzd fénye villog, ha a merevlemez haszndlatban van.
A fejhallgato és a legtobb szamitégép-hangszoro a fejhallgato

csatlakozoaljzattal csatlakoztathato.

Mikrofon csatlakoztatdsdhoz hasznalja a mikrofon csatlakozoaljzatot.
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Mini torony szamitogép — Hatulnézet
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1 burkolat kiengedd kar ~ Ezzel a karral nyithato ki a szdmitégép hédza.

2 lakattarté gyart A szadmitégép burkolatdnak lezdrasidhoz hasznéljon lakatot.
3 fesziltségdllito Szamitégépe manualis fesziiltségvdlasztd kapesoloval van elldtva.
kapesolé

A manudlis fesziiltségvilaszt6 kapesoloval rendelkezd szamitogépek kdrosoddsdnak
elkertilése érdekében dllitsa a lakohelyén elérhetd hdlézati fesziiltséghez
legkozelebb esd értékre a kapcsolot.

o FIGYELMEZTETES: Japanban a feszilltségvalaszté kapcsolét a 115 V-os helyzetbe
kell llitani, annak ellenére, hogy Japanban 100 V a haldzati fesziiltség.

Emellett gy6z6djon meg arrél, hogy a monitor és a csatlakozé eszkozok is
alkalmasak a lakohelyén elérhetd hélozati fesziiltségen valé miikodésre.

4 tipfesziltség csatlakozé Dugja be a tipkabelt.

5 ahatlapon elhelyezett ~ Dugja be a soros-, USB- és egyéb eszkozoket a megfeleld csatlakozokba (ldsd:
csatlakozok ,Mini torony szdmit6gép — hétlapi csatlakozok® oldal. 159).

6  kdrtyanyildasok Itt vannak a telepitett PCI és PCI Express bévitdkartydk csatlakozai.

Mini torony szamitégép — hatlapi csatlakozdk
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parhuzamos csatlakozé

kapcsolat integritdsat
jelzd fény

hélézati adapter
csatlakozo

a hdl6zat tizemjelzdje

a vonali kimenet
csatlakozdja

vonal
bemeneti/mikrofon
csatlakozo

USB 2.0 csatlakozok
(6 db)

monitorcsatlakozd

soros csatlakozé

Rovid ismertetd

Csatlakoztassa a parhuzamos csatlakozéval rendelkezd eszkozoket, példaul a
nyomtat6t a pirhuzamos csatlakoz6 aljzatba. Ha USB nyomtatdt haszndl, azt az
USB aljzatba csatlakoztassa.

MEGJEGYZES: A integralt parhuzamos csatlakozGt automatikusan letiltja a rendszer, ha
a szamitégép ugyanarra a cimre konfiguralt parhuzamos csatlakozéaljzatot tartalmazé
kértya telepitését érzékeli. Tovabbi tudnivaldk: az online Felhasznaldi kéziknyvben.

* Zo6ld — A 10 Mbps halozat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.
* Narancssdrga — A 100 Mbps halézat és a szaimit6gép kozott megfeleld a
kapcsolat.
* Siarga — Az 1-Gbps (vagy 1000-Mbps) hédlézat és a szdamitogép kozott megfeleld a
kapcsolat.
* Kikapcsolva — A szdmit6gép nem észlel fizikai kapcesolatot a hdl6zattal.
A szamit6gép hdlozatba vagy szélessdva eszkdzbe torténd bekotéséhez a hdlozati
kdbel egyik végét csatlakoztassa a hdl6zatban egy halozati aljzatba vagy a
szélessdva eszkozbe. A halézati kabel masik végét csatlakoztassa a szamitogép
hatlapjan taldlhaté halézati adapterbe. A megfeleld csatlakozast kattands jelzi.
MEGJEGYZES: Ne csatlakoztasson telefonkébelt a szamitégép halézati aljzatdba.

Halozati csatlakozékdrtydval felszerelt szamitogépeknél haszndlja a kdrtyan 1évé
csatlakozot.

A hilézathoz javasoljuk Category 5 kdbelek és aljzatok haszndlatat. Ha valamiért
Category 3 kdbelezést kénytelen hasznalni, a megbizhat6 mikodés érdekében
korldtozza a hdlozat sebességét 10 Mbps-ra.

Amikor a szamitégép halézati adatokat kiild vagy fogad, a sdrga fény villog. Nagy
adatforgalom esetén a fény folyamatossa is védlhat.

A z6ld szint kimeneti aljzatba csatlakoztathat6 a legtobb integralt
erdsitérendszert hangszorot.

A kék/rézsaszint vonal bemeneti/mikrofon csatlakozokat hangrogzitd/lejatszo
készilékek, pl. magnd, CD-lejitszo vagy VCR csatlakoztatdsdhoz hasznalhatja
vagy csatlakoztathatja egy személyi szdamit6gép mikrofonjat hang- vagy zene
beviteléhez hang- vagy telefonos programok hasznélatakor.

A héts6 USB aljzatokba az altaldban bekétve marad6 eszkozoket, pl. nyomtatot,
billentytizetet javasoljuk csatlakoztatni.

Csatlakoztassa VGA-kompatibilis monitoranak kabelét a kék aljzatba.
MEGJEGYZES: Ha opcionalis videokartyét is vasarolt, ezt az aljzatot védékupak fedi.
Csatlakoztassa a monitort a videokdrtydba. Ne tavolitsa el a kupakot.
MEGJEGYZES: Ha két monitort tdmogatd videokartyaval rendelkezik, haszndlja a
szadmitégéphez mellékelt y-kébelt.

A soros portba soros eszkozt, példaul kéziszamitogépet csatlakoztathat. Az 1.

szdmu soros csatlakozé alapértelmezett elnevezése COMI, a 2. szdmué pedig
COM2.

Tovébbi tudnivalokat az online Felhaszndldi kézikinyvben talal.



A szamitogeép burkolatanak eltavolitasa

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékiformacics
kézikényvet.

A VIGYAZAT! Az elkeriilése érdekében a burkolat eltavolitasa el6tt mindig hiizza ki a tapkabelt.

Elsd lépések

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szémitdgép kikapcsoldsa el6tt mentsen, és zarjon be
minden megnyitott fajlt.

1 Allitsa le az operacios rendszert:

a  Mentsen, és zdrjon be minden megnyitott f4jlt, 1épjen ki minden megnyitott programbdl,
kattintson a Start gombra, majd A szdmitégép kikapcsoldsa elemre.

b A Szdmitégép kikapcsoldsa ablakban kattintson a Kikapcsolds elemre.
Miutdn az operdci6s rendszer ledllt, a szdmitégép kikapesol.

2 Gydzddjon meg a szdmitégép és a csatlakoztatott eszkozok kikapesolt dllapotdrol. Ha a szdmitogép és a
csatlakoztatott eszkozok nem kapesolddnak ki automatikusan az operdcios rendszer ledllitdsakor,
kapcsolja ki azokat most.

Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Végezze el a kovetkezd Gvintézkedéseket a szamitogép potencidlis kdrosoddsanak elkertilése és a sajat
biztonsaga érdekében.

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékiformacics
kézikényvet.

A VIGYAZAT! Banjon dvatosan a alkatrészekkel és a kartyakkal. Ne érjen hozza a kartyan lévé alkatrészekhez vagy
érintkezdkhoz. A kartyat a szélénél vagy a fém szereldkeretnél fogva tartsa. A alkatrészeket, példaul a
mikroprocesszort a szélénél, ne az érintkezéknél fogva tartsa.

o FIGYELMEZTETES: A szamitégépen csak hivatalos szakember végezhet javitasokat. A Dell altal nem jovahagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalds nem vonatkozik.

o FIGYELMEZTETES: A kabelek kihdzasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozdt vagy a fesziiltségmentesitd hurkot
hdzza meg. Néhany kabel csatlakozdja reteszeld kialakitassal van ellatva; az ilyen kdbelek eltavolitasakor kihizas el6tt a
retesz kioldéfiilét meg kell nyomni. Mikézben kihdzza, tartsa egyenesen a csatlakozédugdkat, hogy a csatlakozétlk ne
gorbiilienek el. A tapkabelek csatlakoztatasa eldtt ellendrizze mindkét csatlakozddugd megfeleld helyzetét és beallitédsat.

A szamitogép kdrosoddsanak elkeriilése érdekében végezze el az alabbi muveleteket, miel6tt a szdmitogép
belsejébe nyul.

1 Kapesolja ki a szamitégépet.
o FIGYELMEZTETES: A halézati kébel eltévolitdsahoz elészor hiizza ki a kébelt a szémitdgépbdl, majd a fali aljzatbdl.

2 Ildzza ki a telefon- vagy mds teleckommunikdcids vezetékeket a szamitégépbdl.
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3 Huzza ki a szdmitogép és a csatlakozo eszkozok tdpkdbelét, majd nyomja meg a bekapesolé gombot az
alaplap teszteléséhez.

4 Amennyiben rendelkezik szamitdgép-dllvannyal, tdvolitsa el azt (erre vonatkozé dtmutatdst az dllviny
kisér6dokumentacidjdban talal).

A VIGYAZAT! Az 4ramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltavolitasa elétt mindig hiizza ki a tapkdbelt.
5 Tdvolitsa el a szamitogép burkolatdt. Lasd: ,Mini torony szdmitégép* oldal. 162.

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzénylina a szamitGgép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfelliletet a szamitégép hatuljdn. Munka kdzben idérél idére érintsen meg egy festetlen fémfeliiletet, hogy
levezesse az id6kozben felgyilt statikus elektromossdgot, ami kdrosithatnd a belsé alkatrészeket.

Mini torony szamitogép
& VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése eldtt tanulmanyozza a Termékiformécids
kézikényvet.
A VIGYAZAT! Az éramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltavolitésa el6tt mindig hizza ki a tapkabelt.
1 Kovesse a oldal. 161 az , Elsé 1épések” cimu fejezetben olvashatd utasitdsokat.
2 Dontse a szamitogépet az oldaldra, az dbrdnak megfelel§ médon.

3 Keresse meg a borité kiengedd karjdt, az abrdn jelzett helyen. Cstsztassa a kart mikézben emeli a
boritét.

4 Togja meg a szamitégép két oldaldt, és hajtsa fel a fedelet a két hdtsé csuklon forgatva.

5 Vegye le a fedelet a csuklokrol, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes feliileten.

A VIGYAZAT! A grafikus kartya hiitébordai nagyon felmelegedhetnek normal haszndlat esetén. Hagyja a
hiitébordakat lehiilni, mielétt megérintené azokat.
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1 ventildtorcsatlakozé (FAN) 12 belsé USB (INTERNAL_USB)
2 processzor csatlakozé (CPU) 13 akkumuldtor foglalat (BATT)
3 processzor tipesatlakozoja (12VPOWER) 14 PCI Express x16 csatlakozé (SLOT1)
4 memoriamodul csatlakozék (DIMM_1, DIMM 2, 15 PCI Express x1 csatlakozo (SLOT4)
DIMM _3, DIMM_4)
5 RTC visszaallito dthidalo (RTCRST) 16 PCl-csatlakozo (SLOT?2)
6 jelszé dthidalé (PSWD) 17 PCl-csatlakozo (SLOT?3)
7 SATA meghajté csatlakozok (SATAO, SATAL, SATA4, 18  soros csatlakoz6 (SER2)
SATAS)
gydrtdsi mdd athidalo (MFG_MODE) 19 hajlékonylemez csatlakozo (DSKT)
eldlapi csatlakozo (FNT _PANEL) 20  rendszerlemez hangszoré (BEEP)
10 tdpcsatlakozé (POWER) 21 hangszoré csatlakozé (INT_SPKR)

11 benyomé kapcsolé gomb (INTRUDER)

Athidalé beallitasok

Q MEGJEGYZES: Ne telepitse az MFG_MODE 4thidalét. Nem fog megfelelden mikodni az Active Management
technoldgia. Ez az athidald csak a gyartds sordn hasznalatos.

)
9l

RTCRST

Athidalé Beallités Leirds
PSWD Jelszo6-szolgdltatdsok engedélyezve
- (alapértelmezett bedllitas).
Jelszé-szolgéltatasok kikapesolva.
RTCRST A val6sidejtt 6ra nincs visszadllitva.
A valésidejt ora visszadllitdsa megtortént
(ideiglenesen 4thidalva).

- dthidalva - dthidalds nélkil
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A szamitogep iizembe helyezése

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékinformacics

=
©

kézikényv hiztonsagi eldirasait.

FIGYELMEZTETES: Ha szamitégépe bévitdkartyat (pl. modemkarty4t) tartalmaz, a kartyahoz csatlakoztassa a megfelelé
kabelt, ne a hatsd panelen lévé csatlakozéhoz.

FIGYELMEZTETES: Annak érdekében, hogy a szamitdgép megfeleld tizemi hémérsékleten miikédhessen, ne helyezze
azt tul kozel a falhoz vagy olyan butordarabhoz, amely meggétolna a szamitdgéphaz kériili szabad levegdaramldst. Tovabbi
részletekért olvassa el a Termékismertetdt.

MEGJEGYZES: Mielstt olyan eszk6zoket vagy szoftvereket telepitene, amelyeket nem a szamitgép részeként kapott,
olvassa el az egyes eszkozok vagy szoftverek dokumentdcidjat, vagy kérdezze meg a kereskedét, hogy az adott eszkdz vagy
szoftver kompatibilis-e a szdmitdgéppel és az operacids rendszerrel.

A szamitogép megfeleld osszedllitdsahoz minden 1épést maradéktalanul hajtson végre. Ldsd az utasitdsokat
kovetd dbrdkat.

&

1

&

o ©

FIGYELMEZTETES: Egyszerre ne mkodtessen PS/2 és USB egeret.

Csatlakoztassa a billenty(izetet és az egeret.

FIGYELMEZTETES: A modem telefonkabelét nem szabad a halézati adapter aljzatéba illeszteni. A telefon héldzati
fesziiltsége kart tehet a haldzati adapterben.

Csatlakoztassa a modemet vagy a halézati kabelt.

A halézati csatlakozéba a hél6zati kdbelt kell beilleszteni, nem a telefonkdbelt. Ha kiegészits
modemmel rendelkezik, csatlakoztassa a telefonkdbelt a modemhez.

Csatlakoztassa a monitort.
Ilessze a csatlakozéhoz a monitorkdbelt, és Gvatosan nyomja be, nehogy elferdiiljenck a csatlakozotik.
Hizza meg a kdbelcsatlakozé rogzitéesavarjait.

Q MEGJEGYZES: Néhany monitor videocsatlakozéja a képernyé hatsé részén taldlhatd. A csatlakozok helyével
kapcsolatban ldsd a monitor dokumentacidjat.

Csatlakoztassa a hangszorokat.

Csatlakoztassa a tdpkdbeleket a szdmitégépbe, a monitorba és a kiilsg eszkozokbe, majd a kabelek
misik végét a tapesatlakoz6 aljzatba.

FIGYELMEZTETES: A manudlis fesziiltségvalasztd kapcsold helytelen bedllitdsa kérosithatja a szamitégépet, ezért a
kapcsolét mindig a rendeltetési hely szerinti haldzati valtéfesziiltséghez legkdzelebb allg értékre allitsa.

FIGYELMEZTETES: Japénban a fesziiltségvélasztd kapcsoldt éllitsa 115-V poziciéba, még akkor is, ha Japanban 100 V a
hélézati fesziiltség.

Ellendrizze, hogy a fesziiltségllito kapesol6 a telepités helyén érvényes értéken éll-c.

A szamitogép manudlis fesziiltségvalaszté kapesoléval rendelkezik. A hdtsé paneljiikon fesziltségallit6
kapcsoléval rendelkezd szdmitégépeket manudlisan kell a megfeleld mtikodési fesziiltségre dllitani.
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A billentyiizet és az egér csatlakoztatdasa

A monitor csatlakoztatasa
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A tapellatas csatlakoztatasa

Problémamegoldas

A Dell szdmos eszkozt kindl arra az esetre, ha a szdmitégép nem az elvardsoknak megfelelden mtikodne. A
szamitogéphez rendelkezésre 4116 naprakész hibaelhdritdsi informdcidkkal kapesolatban ldtogasson el a Dell
Support weboldaldra: support.dell.com.

Amennyiben a hiba jellege miatt a Dell szakembereinek segitsége sziikséges, irja le részletesen a
hibajelenséget a hangkédokkal és az dllapotjelzd fények kiosztdsaval egytitt. Jegyezze fel az aldbbiakban
ldthat6 expressz szervizkodot és szervizeimkét, majd 1épjen kapesolatba a Dell munkatdrsaival a kérdéses
szamit6gép melldl. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban lasd: online Felhaszndl6i kézikinyy.

Az Express szervizkod és szervizeimke egy-egy példdjat a , Informacikeresés” részben taldlja a szamitogép
Felhaszndldi kézikonyvében.

Expressz szervizkdd:

Szervizcimke:

Dell diagnosztika

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miveletek elvégzése eldtt tanulmanyozza a Termékiformacios
kézikdnyvet.

Mikor van sziikség a Dell diagnosztika hasznalatara?

Amennyiben hiba 1ép fel a szimitégép mikodésekor, végezze el az online Felhaszndldi kézikonyy
LProblémamegoldds” cimu fejezetében foglaltakat, és futtassa a Dell-diagnosztikdt, mieldtt felvenné a
kapcsolatot miszaki tigyfélszolgalatunkkal. A Dell elérhetéségeivel kapesolatban ldsd: online Felhaszndldi
kézikinyy.

@ FIGYELMEZTETES: A Dell diagnosztika kizarélag Dell ™ szamitégépeken mikodik.
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Lépjen be a rendszerbedllitdsokba (tovébbi utasitdsokat a ,Rendszerbeallitasok” cimi fejezetben, az online
Felhaszndldi kézikonyvben talal). Nézze it a szamitogép konfigurdcios adatait, majd ellendrizze, hogy a
tesztelendd eszkoz megjelenik-¢ a rendszerbedllitdsok kozott, és aktiv-c.

Inditsa el a Dell diagnosztikai tesztet a merevlemezrdl vagy az opciondlis Illesztéprogramok és

segédprogramok CD-16l (Erdforrds CD-rdl).

A Dell diagnosztika inditdsa a mereviemezrél

1

Kapcsolja be (vagy inditsa ujra) a szdmitogépet.

2 Amikor megjelenik a DELL-embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentytt.

Q MEGJEGYZES: Ha egy hibaiizenet jelenik meg, amely arrél tajékoztat, hogy nem létezik diagnosztikai
segédprogram-particid, a Dell-diagnosztikat az opciondlis /llesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezrél
futtassa (lasd:,, A Dell diagnosztika inditdsa az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rél” oldal. 170).

Ha tadl sokdig vr, és az operacids rendszer logdja megjelenik, varjon tovdbb, amig a
Microsoft ®Windows® asztal meg nem jelenik. Ekkor kapesolja ki a szamitogépet, és probalja meg
Ujbol végrehajtani a muveletet.

Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki az Inditds a segédprogram particién pontot,
majd nyomja meg az <Enter> billenty(t.

3 Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Fémenii képernydje, vdlassza ki a futtatni kivant tesztet.

A Dell diagnosztika inditasa az lllesztoprogramok és segédprogramok CD-rdl

170
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Helyezze be az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t.
Allitsa le, és inditsa tjra a szamitogépet.
Amikor megjelenik a DELL-embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentytt.

Ha tul sokdig var, és megjelenik az operdcids rendszer logéja, varjon tovdbb, amig meg nem jelenik a
Microsoft Windows asztal. Ekkor kapesolja ki a szamitogépet, és probalja meg tjbdl végrehajtani a
miveletet.

MEGJEGYZES: Az alabbi lépések csak egyszer véltoztatjédk meg a rendszerbetdltési sorrendet. A kovetkezd inditas
alkalmdval a szamitégép a rendszerbedllitdsokban megadott eszkdzoknek megfelelen indul el.

Ha megjelenik a rendszerindité eszkozok listdja, jeldlje ki a CD/DVD meghajtét, és nyomja meg az
<Enter> billentytt.

A CD rendszerinditds mentiben valassza ki a listabol a CD/DVD meghajté lehetdséget.

A megjelend meniibdl vélassza ki a CD/DVD meghajtérdl torténd inditds lehetdséget.

Nyomja meg az 1-es gombot a lllesztéprogramok és segédprogramok CD mentjének elinditdsihoz.
A 2-es szdm beirdsdval a Dell diagnosztika indithato.

A szdmozott listdban vdlassza a 32 bites Dell diagnosztika futtatdsa parancsot. Ha tobb verzi is fel
van sorolva, vélassza a szimit6gépénck megfelelét.

Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Fémenii képernydje, valassza ki a futtatni kivnt tesztet.
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A Dell diagnosztika Fémeniije

1 A Dell diagnosztika bet6ltddését és a Fémenii képernyd megjelenését kovetden kattintson a kivant
lehetdségnek megfeleld gombra.

Lehetdség Funkcio

Express Test (Gyorsteszt) Az eszkozok gyors tesztelésének elvégzésére szolgdl. Ez a teszt altaldban 10-20
percig tart, és nem igényli a felhaszndld részvételét. Célszert elséként a
Gyorsteszt vizsgdlatot futtatni, hogy a probléma mihamarabb feltdrhaté legyen.

Extended Test Az eszkézok alapos vizsgdlatdra szolgdl. Ez a teszt dltaldban egy ordig vagy még
(Bdvitett teszt) tovdbb tart, és iddrdl iddre vdlaszolni kell a feltett kérdésekre.

Custom Test Egy adott eszkoz tesztelésére szolgdl. Lehetdsége van a futtatando tesztek
(Egyedi teszt) testreszabdsara.

Symptom Tree Felsorolja a legaltalanosabban eléfordul6 jelenségeket, és lehetdséget teremt arra,

(Jelenség szerinti vizsgédlat) hogy a fennallé probléma tiinete szerint vdlasszon tesztet.

2 Ilaa probléma egy teszt sordn meriilt fel, megjelenik egy tizenet a hibakéddal és a probléma leirdsaval.
Jegyezze fel a hibakédot és a probléma rovid leirdsdt, majd kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

Amennyiben a hibdt nem tudja elhdritani, lépjen kapcsolatba a Dell képviselettel. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd: online Felhaszndldi kézikinyy.

Q MEGJEGYZES: A szamitGgép szervizcimkéje minden tesztképernyd tetején fel van tintetve. Amikor felhivia a
Dellt, a miszaki tdmogatast elldté munkatdrsak meg fogjék kérdezni a szervizcimke adatait.

3 Ilaaz Egyedi teszt vagy a Jelenség szerinti vizsgdlat opci6val futtat tesztet, az aldbbi tabldzatban
ismertetett lapok koziil a megfeleldre kattintva kaphat tovabbi tdjékoztatdst.

Fiil Funkcio

Results (Eredmény) A Results (Eredmény) panellapon a teszt eredménye és az esetleg megtalalt hibdk
jelennek meg.

Errors (Hibak) Az Errors (Hibdk) panellap megjeleniti a talalt hibdkat, a hibakédokat és a
probléma lefrdsit.

Help (Sugo) A Help (Sigé) panellapon a teszt leirdsa és az annak futtatdsihoz esctleg sziikséges
feltételek felsoroldsa jelenik meg.

Configuration A Configuration (Konfigurdcid) panellapon a kijelolt eszkéz hardverkonfigurcioja
(Konfigurécio) lathato.
A Dell diagnosztika a rendszerbedllitdsbdl, a memoriabal és a kiilénféle belsd
tesztekbdl megszerzi az dsszes eszkoz konfigurdcios informdcioit, és megjeleniti
ezcket az informdciokat a képernydn a bal oldali ablakban talalhaté eszkozlistaban.
Eléfordulhat, hogy a listin nem szerepel a szdmitogépbe helyezett vagy ahhoz
csatlakoztatott valamennyi eszkoz.

Parameters A tesztet a tesztbedllitisok médositdsdval személyre szabhatja.
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4 Amennyiben a Dell Diagnostics programot az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezrél
(opciondlis) futtatja, akkor a tesztek belfutdsa utdn vegye ki a CD-t.

5 Zdrja be a teszt képernydt a Fémeniibe valé visszatéréshez. Ha ki akar 1épni a Dell diagnosztikdbdl, és
Ujra kivdnja inditani a szdmitégépet, zdrja be a Fémenii képernydt.

Rendszer fények

Az tizemjelzé fény esetleges meghibdsoddst jelez.

Uzemijelzé fény

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

Folyamatos zold fény

A szamit6gép be van kapcsolva,
és rendeltetésszertien miikodik.

Nincs sziikség beavatkozdsra.

Villogé zsld fény

A szamitogép energiatakarékos
tizemmodban van.

A szamit6gép aktivildsahoz nyomja meg a tdpelldtds
gombot vagy egy billentyit.

Ajelzétény tobbszor zolden
felvillan, majd elalszik

Konfigurécios hiba lépett fel.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjdn dllapitsa meg a
probléma okdt (ldsd:, Diagnosztikai visszajelzdk*
oldal. 173)

Folyamatos sdrga fény

A rendszerlemezen valamelyik
eszkoz hibds vagy nem
megfelelden telepitett vagy a
tapcsatlakozon a
fesziiltségvilaszté kapesold
hibdsan van bedllitva.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjan dllapitsa meg a
probléma okat (ldsd: ,Diagnosztikai visszajelz6k*

oldal. 173)

Lasd az online Felhaszndldi kézikonyv ,Tapelldtasi
hibak“ cim részét.

Ha a szamitégép nem indul, kérjen technikai
segitséget a Dell tigyfélszolgalatitol. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd: online Felhaszndldi
kézikonyv.

Villog6 sérga fény

Tédpegység- vagy alaplaphiba
tortént.

A diagnosztikai visszajelzdék alapjan dllapitsa meg a
probléma okat (lasd: ,,Diagnosztikai visszajelz6k®

oldal. 173).

Lasd az online Felhaszndldi kézikonyv Tapellitasi
hibdk® cimii részét.

Ha a szamit6gép nem indul, kérjen technikai
segitséget a Dell tigyfélszolgdlatatol. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd: online Felhaszndldi
kézikinyv.

Folyamatosan vildgito zold
fény és hangkod a POST

(inditdsi 6nteszt) muvelet alatt

A rendszer hibét észlelt a BIOS
miveletek végrehajtdsa kozben.

Ahangkédok értelmezését illetéen ldsd: , Hangkodok”
oldal. 175. Ezenkiviil a diagnosztikai visszajelzdk
alapjdn dllapitsa meg a probléma okat.

Folyamatosan vilagité zold
jelzéfény, nines hangkad és kép
a POST (inditdsi 6nteszt)
miveletek alatt

172 | Rovid ismertetd

Elképzelhetd, hogy a monitor
vagy a grafikus kartya hibds, vagy
nem megfelelden lett telepitve.

A diagnosztikai visszajelzdk alapjan dllapitsa meg a
probléma okat.



Uzemielzé fény A hiba leirasa

Javasolt megoldas

Folyamatos zold tizemjelzd Elképzelhetd, hogy a beépitett
fény, és nincs hangkéd, dea alaplapi eszkoz hibds.
szamitogép a POST alatt ledll

A diagnosztikai visszajelzék alapjan dllapitsa meg a
probléma okat. Ha az adott probléma leirdsa nem
szerepel a fejezetben, kérjen tandcsot a Dell miiszaki

tigyfélszolgdlatatol. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban lasd: online Felhaszndldi kézikinyv.

Diagnosztikai visszajelzék

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a Termékiformacics
kézikdnyvet.

A hiba meghatdrozdsét segitendd, a szdmitégép eldlapjan vagy hatlapjan 17, ,27, 37 és ,4” szimmal jelolt
négy visszajelzd taldlhatd. A visszajelzék lehetnek kikapesolt dllapotban, vagy vilagithatnak zolden. A
folyamatosan véltozik. Ha a rendszerinditds POST része sikeresen lezajlik, akkor mind a négy visszajelzd
r6vid iddre zolden felvillan, majd kikapesol.

Ia azonban a szdmit6gép POST miiveletsora kézben a rendszer hibat észlel, a jelzdtények dltal kiadott
fényminta segitségével beazonosithatd, mely mtvelet futtatdsa kozben 4llt le a szamitégép. Ha a szamitogép
a sikeres POST utdn hibdsan kezd miikédni, a diagnosztikai visszajelz6k mar nem fogjdk tudni jelezni a hiba
okat.

Q MEGJEGYZES: A diagnosztikai visszajelz6k elhelyezkedése a rendszer tipusatdl fiiggen eltér6 lehet. A diagnosztikai
visszajelz6k vizszintesen és fiigg6legesen is allhatnak.

Fényminta A hiba leirasa Javasolt megoldas
A szamitogép normdl , kikapcsolt* Csatlakoztassa a szamitogép tapkdbelét egy
@@@@ dllapotban van, vagy pre-BIOS hiba miikédd fali aljzathoz, majd nyomja meg a
keletkezett. tapellatds gombot.

A diagnosztikai visszajelzék a szamitogép
sikeres beinduldsat kovetden nem
kezdenek vildgitani.

Valészintileg BIOS hiba tortént, a Inditsa el a BIOS helyredllitasi segédprogramot,
@@@. szamitogép helyredllitdsi izemmaddban  vérja meg annak lefutdsdt, majd inditsa djra a
indult. szdmitogépet.

@@.@ Lehetséges, hogy processzorhiba tortént. Helyezze be djra a processzort, és inditsa tjra a

szamitogépet. A processzor Ujboli behelyezésével
kapcsolatban ldsd az online Felhaszndléi kézikinyy
Utmutatdsait.
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Fényminta A hiba leirasa

Javasolt megoldés

A rendszer észleli a memériamodulokat,
@@.‘ de memoriahiba tortént.

* Ha egy memoriamodul van beépitve, vegye ki, és
helyezze be tjra, majd inditsa djra a szimitogépet.
A memoériamodulok djratelepitésével
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndl6i kézikonyv.

¢ Ha tobb memériamodullal is rendelkezik, tavolitsa
el azokat, egyet, szereljen vissza, majd inditsa jraa
szamitogépet. Ha a szdmitogép megfeleléen indul,
helyezzen vissza egy tovabbi modult. A miveletet
addig folytassa, amig meg nem talalta a hibds
modult, vagy minden hibdtlan modult vissza nem
helyezett.

Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan tipust,
miikédd memoriamodulokat a szamitogépbe.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndl6i kézikonyv.

Val6szintileg meghibdsodott a grafikus
DOBO@ i

* Ha a szdmitogép grafikus kartydt tartalmaz, vegye
ki, majd helyezze be ismét, és inditsa djra a
szdmitogépet.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, helyezzen be
egy olyan grafikus kdrtyat, amelynek biztos a
kifogdstalan mtikodésében, majd inditsa djra a
szamitogépet.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, vagy a
szamitogép beépitett grafikus kdrtydval
rendelkezik, forduljon a Dell szakembereihez. A
Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd: online
Felhaszndléi kézikonyv.

Valosanulcg hajlékony- vagy
@..@ merevlemezes meghajtéhiba tortént.

Minden halézati és adatkdbelt csatlakoztasson djra,
majd inditsa djra a szamitogépet.

@..‘ Val6szintileg USB-hiba tértént.
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Csatlakoztassa djra az USB-eszkozoket, ellendrizze
a kdbelcsatlakozdsokat, majd inditsa djra a
szdmitogépet.



Fényminta A hiba leirasa Javasolt megoldés

A rendszer nem ldtja a * Ha egy memoriamodul van beépitve, vegye ki, és
.@@@ memoriamodulokat. helyezze be tjra, majd inditsa djra a szimitogépet.
A memoriamodulok djratelepitésével
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndl6i kézikonyv.

* Ha t6bb memdériamodullal is rendelkezik, egy
kivételével tavolitsa el Sket, majd inditsa tjra a
szamitogépet. Ha a szamitégép megfelelden indul,
helyezzen vissza egy tovabbi modult. A miveletet
addig folytassa, amig meg nem talalta a hibds
modult, vagy minden hibdtlan modult vissza nem
helyezett.

Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan tipust,
miikédd memoriamodulokat a szamitogépbe.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndl6i kézikonyv.

A rendszer észleli a memdriamodulokat, Ellendrizze, hogy nincsenck-e specidlis
‘@‘@ de konfigurdcids vagy kompatibilitdsi kovetelmények a

hiba lépett fel. memoriamodul/memoriaadapter elhelyezésével
kapcsolatban.

Ellendrizze, hogy a telepitendd memériamodulok
kompatibilisek-e a szdmitogéppel.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndldi kézikonyv.

Ellendrizze, hogy megfelelden csatlakoznak-¢ a

Hiba tortént.
‘..@ kabelek az alaplap és a merevlemezes meghajto, a

CD-meghajté és a DVD-meghajto kozott.
Ellendrizze a monitoron megjelend
képernydiizenctet.

Akkor is ez a jelzés lathato, ha belépett a
rendszerbedllitisokba, igy nem kell
feltétlentil hibajelzésként értelmezni.

* Ha a probléma tovabbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd: online Felhaszndldi kézikonyv.

Hangkddok

A szdmitégép hangjelzéseket adhat inditdskor, ha monitora nem tudja a hibakat vagy problémakat megjeleniteni.
Ez az dgynevezett hangkddnak nevezett hangsor segit a probléma jellegének meghatdrozasiban. A
lehetséges hangkddok egyike (az 1 3-1 kéd) egy hosszd, hdrom rovid és még egy hosszu hangjelzésbdl all. A
hangkéd memériahibdra figyelmeztet.

Ha a szamit6gép inditdskor hangjelzést ad:
1 Irjale ezt a kodot.
2 A komolyabb hibdk okdnak feltardsdhoz lasd: ,Dell diagnosztika“ oldal. 169.
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3 Kérjen miszaki segitséget a Dell szakembereitdl. A Dell elérhetéségeivel kapesolatban 1dsd: online

Felhaszndléi kézikonyy.

Kod Ok Kod Ok
1-1-2 Mikroprocesszor regiszterhiba 3-1-4  Aldrendelt eszkoz megszakito
maszkregiszter hiba
1-1-3 NVRAM olvasas/irds hiba 3-2-2 Megszakitdsi vektor betéltési hiba
1-1-4 ROM BIOS ellendrzd ésszeg hiba 3-2-4  Billentytizet vezérld teszt hiba
1-2-1 Programozhaté intervallumos idézit6 hiba 3-3-1 NVRAM teljesitményveszteség
1-2-2 DMA inicializdldsi hiba 3-3-2 Frvénytelen NVRAM konfigurdcié
1-2-3 DMA lapregiszter olvasdsi/irdsi hiba 3-3-4  Videomemoria teszt hiba
1-3 Videomemoria teszt hiba 3-4-1 Képernyd inicializdldsi hiba
1-3-1 a2-4-4 utin A memoria azonositdsa vagy hasznalata 3-4-2  Képernyé kovetkezd sorra 1éptetésénck
nem megfeleld hibdja
3-1-1 Alarendelt DMA regiszterhiba 3-4-3  Hiba a video ROM keresésckor
3-1-2 Alarendelt DMA regiszterhiba 4-2-1  Nincs iddzité-beosztds
3-1-3 Alarendelt eszkoz megszakito 4-2-2  Ledllitdsi hiba
maszkregiszter hiba
4-2-3 A20-as kapu hiba 4-4-1 Soros vagy parhuzamos port teszt hiba
4-2-4 Viratlan megszakitds védett izemmédban 4-4-2  Nem sikertlt kibontani a kédot az
drnyékmemoridba
4-3-1 Memoériahiba a OFFFFh cim felett 4-4-3  Aritmetikai segédprocesszor teszt hiba
4-3-3 1dézitS-chip 2 szamlélé hiba 4-4-4  Gyorsitotar teszt hiba
4-3-4 Megillt az idépontot jelzé éra

Szoftver és hardver inkompatibilitasi problémak megoldasa

Ha az operaciés rendszer bedllitdsakor egy eszkozt nem észlel a rendszer, vagy konfigurdldsat nem taldlja
megfeleldnek, a hardverhiba-elhérito segitségével feloldhatja az 6sszeférhetetlenséget.

1

2
3
4

176

A Start meniiben kattintson a Sigé és tdmogatds meniipontra.

A Keresés mezdbe irja hardverhiba-clhdrit6 kifejezést, majd a keresés inditdsdhoz kattintson a nyilra.

A talélatok listdjan kattintson a hardverhiba-elhdrité lchetdségre.

A hardverhiba-elhdrité listan kattintson a Hardveriitkozést szeretnék feloldani a szimitégépen
jellénégyzetre, majd pedig a Tovdbb gombra.
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A Microsoft Windows XP rendszer-visszaallitas hasznalata

A Microsoft Windows XP operdciés rendszer rendszer-visszaallitds funkcidja segitségével a szdmitégép
visszadllithaté egy kordbbi, mikoddképes dllapotra (az adatfdjlok érintése nélkiil), ha a hardverben,
szoftverben vagy mas rendszerbedllitdsban tortént modositds miatt a rendszer nemkivanatos mikodési
dllapotba keriilt. A rendszer-visszadllitas haszndlataval kapcsolatban tekintse 4t a Windows sigéjdt, vagy
forduljon az tigyféltamogatdsi kozponthoz. A Windows stigé és tdmogatds cléréséhez ldsd: ,\Windows Stgd
és tdmogatds kozpont“ oldal. 154.

o FIGYELMEZTETES: Az adatf4jlokrd| rendszeresen készitsen biztonségi mésolatot. A rendszer-visszaallitas nem kiveti

nyomon az adatfajlokat, és nem is dllitja helyre dket.

Visszaallitasi pont létrehozasa

1
2
3

A Start meniiben kattintson a Sigé és tdmogatds meniipontra.
Kattintson a Rendszer-visszaillitds lchetdségre.
Kévesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

A szamitdgép visszaallitasa korabbi miikodési allapotra

o FIGYELMEZTETES: Mielstt a szamitégépet visszaallitand egy korabbi mikadési allapotra, minden nyitott fajlt mentsen,

6

és zdrja be a futd programokat. A rendszer teljes visszadllitdsaig ne mddositson, nyisson meg vagy toréljon fajlokat,
programokat.

Kattintson a Start ment Programok— Kellékek— Rendszereszkdzok meniipontjara, majd a
Rendszer-visszadllitds lchetdségre.

Jelolje ki A szamit6gép visszadllitdsa egy kordbbi idépontra lehetdséget, majd kattintson a Tovdbb
gombra.

Kattintson arra a naptdri ddtumra, amelyre vissza kivanja allitani a szdmitogépét.

A Visszadllitdsi pont kivdlasztdsa képernyd megjelenit egy naptart, melyen megtekintheti, és
kivélaszthatja a kivant visszadllitdsi pontot. A lehetséges visszadllitdsi pontként megadhat6 naptari
datumok félkovér bettitipussal jelennek meg.

Vilasszon ki egy visszadllitdsi pontot, majd kattintson a Tovdbb gombra.

Ha egy naptari nap csak egy visszadllitdsi pontot tartalmaz, az lesz automatikusan kijelolve. Ha tobb
visszaallitdsi pont is szerepel, valassza ki az Onnek leginkabb megfelelét.

Kattintson a Tovdbb gombra.

A rendszer visszadllitisdhoz szitkséges adatok dsszegytjtése utdn megjelenik a Visszadllitds kész
képernyd, és a szamitégép tjraindul.

Miutdn a szdmitégép djraindult, kattintson az OK gombra.

Ha médositani kivdnja a visszadllitdsi pontot, ismételje meg a fenti miveletsort egy mésik pont
kivalasztdsaval, vagy visszavondssal érvénytelenitse a visszaallitdst.
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Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utolsé rendszer-visszadllitas visszavonésa elétt mentsen el és zarjon be minden nyitott féjlt, és
I&pjen ki minden futé programbdl. A rendszer teljes visszadllitasaig ne mddositson, nyisson meg vagy toroljon fajlokat vagy
programokat.

1 Kattintson a Start ment Programok— Kellékek— Rendszereszkozok meniipontjdra és kattintson a
Rendszer-visszadllitds lchetdségre.

2 Kattintson az Utolsé visszadllitds visszavondsa lehetdségre, majd pedig a Tovdbb gombra.
3 Kattintson a Tovdbb gombra.

Megjelenik a Rendszer-visszadllitds képernyd, és a szamitgép djraindul.

4 Miutdn a szamitogép djraindult, kattintson az OK gombra.

A rendszer-visszaallitas engedélyezése

Ha 200 MB-nal kevesebb szabad lemezteriilet esetén telepiti ujra a Windows XP programot, akkor a
rendszer-visszadllitds automatikusan letiltédik. Annak ellendrzésére, hogy a rendszer-visszadllitds
engedélyezve van:

1 Kattintson a Start mentire és annak VezérlGpult pontjdra.
Kattintson a Teljesitmény és karbantartds lechetdségre.
Kattintson a Rendszer clemre.
Kattintson a Rendszer-visszaallitds lapra.

(L — U

Gy6z6djon meg réla, hogy a Rendszer-visszaallitds négyzet nincs bejelélve.

A Microsoft Windows XP ujratelepitése

Getting Started

Q MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett folyamatok a Windows XP Home Edition rendszer alapértelmezett Windows
nézetére vonatkoznak. Ha Dell™ szamitdgépét atdllitja a klasszikus Windows nézetre vagy Windows XP Professional
operdcids rendszert haszndl, a lépések eltérhetnek.

Ia egy frissen telepitett illesztéprogram miatt djra kivanja telepiteni a Windows XP operdciés rendszert,
elészor probédlja meg a Windows XP eszkoz illesztéprogram-visszatoltést hasznalni.

1 Kattintson a Start gombra, majd a VezérlGpult elemre.
A Vilasszon kategéridt pont alatt kattintson a Teljesitmény és karbantartds clemre.
Kattintson a Rendszer elemre.

2
3
4 A Rendszertulajdonsdgok ablakban kattintson a Hardver fiilre.
5 Kattintson az Eszkozkezel§ gombra.

6

Kattintson jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztdprogramjit telepitette, majd kattintson
a Tulajdonsdgok gombra.

~

Kattintson az Illesztéprogramok fiilre.

8 Kattintson a Eszkoz illesztéprogram visszagdrgetés clemre.

| Rovid ismertetd



Ha az Eszkéz-illesztprogram visszagorgetése nem oldotta meg a problémadt, haszndlja a rendszer-
visszadllitdst az operdcids rendszer kordbbi, az 4] eszkoz illesztéprogramjanak telepitése elétti dllapotdra valo
visszadllitdsahoz (ldsd: ,,A Microsoft Windows XP rendszer-visszaallitds hasznalata® oldal. 177).

Q MEGJEGYZES: A Drivers and Utilities CD-r6 (IlesztGprogramok és segédprogramok CD-r6l) futtassa a szamitdgép
Osszeszerelésekor feltdltott illesztéprogramokat tartalmaz. Az Drivers Utilities CD toltse be az 6sszes sziikséges illesztdprogramot,
tobbek kozott azokat is, amelyekre RAID-vezérld hasznélatakor van sziikség.

A Windows XP iijratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP Gjratelepitéséhez a szervizcsomag legaldbb 1-es verzidja (Windows XP Service Pack
1) sziikséges.

° FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtasa elétt az elsGdleges mereviemezen Iévé minden adatfajlrél készitsen
biztonsagi méasolatot. A hagyomanyos merevlemez-konfiguraciok esetében az elsddleges meghajtd a szamitdgép altal
elészor észlelt meghajtd.

A Windows XP tjratelepitéséhez a kovetkezdkre van sziikség:
*  Dell operdcids rendszer CD
*  Dell lllesztéprogramok és segédprogramok CD

A Windows XP ujratelepitéséhez az alabbiakban olvashaté minden muveletsort maradéktalanul hajtson végre,
az ismertetett sorrendben.

Az ujratelepités 1-2 6rat vehet igénybe. Az operdcids rendszer djratelepitése utdn az egyes eszkozok
illesztéprogramyjait, a virusvédelmi programokat és egyéb szoftvereket is ismételten fel kell telepitenie.

o FIGYELMEZTETES: Az operdcids rendszer telepit6lemeze kiilonbozd lehetGségeket kindl a Windows XP
Ujratelepitéséhez. Ezek feliilithatjak a fajlokat, és mddosithatjak a mereviemezen lévé programokat is. Ezért csak akkor
kezdjen bele a Windows XP operéacids rendszer Ujratelepitésébe, ha erre a Dell miszaki ligyfélszolgalatdnak munkatarsa
kéri.

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP lehetséges Utkozéseinek elkeriilése érdekében az Ujratelepités el6tt tiltsa le az
dsszes virusvédelmi szoftvert. Lasd a szoftverhez mellékelt dokumentacict.

Betdltés az operacios rendszer telepitélemezérdl
1 Mentsen és zdrjon be minden nyitott f4jlt, és Iépjen ki minden nyitott programbol.

2 lelyezze be az Operdcids rendszer CD-lemezt. Kattintson a Kilépés gombra, ha a Install
wWindows XP (Windows XP telepitése) tizenetet ldtja.

Inditsa djra a szdmitogépet.

Nyomja meg az <F12> billentyit kozvetlentil a DELL™ logé megjelenése utdn.

Ha latja az operdcids rendszer emblémdjét, varja meg a Windows asztal megjelenését, dllitsa le a
szamitogépet, és prébalja djra.

A nyil gombokkal vilassza ki a CD-ROM lehetdséget, és nyomja meg az <Enter> gombot.

6 Hamegjelenika Press any key to boot from CD (Nyomja meg bdrmelyik billentyiit a
CD-1dl valé inditdshoz) tizenet, nyomjon meg egy billenty(t.
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Windows XP Setup

1

10

11
12

13
14

15

Amikor megnyilik a Windows XP bedllitdsa ablak, nyomja meg az <Enter> billentytt a
Windows bedllitdsa most lehetdség kivalasztdsihoz.

Olvassa el a Microsoft Windows licencszerzddés tartalmat, majd annak elfogaddsdhoz nyomja meg az
<F8> gombot.

Amennyiben szamitégépére mdr telepitve van a Windows XP operacids rendszer, és helyre kivdnja
allitani az aktualis Windows XP adatokat, {rjon be r bettt a javitdsi mdvelet kivalasztisihoz, és vegye
ki a telepitélemezt.

I1a a Windows XP uj példanyat kivinja telepiteni, nyomja meg az <Esc> billentytt.

Az <Enter> billenty megnyomasaval vilassza ki a kijelslt particiot (ajanlatos), majd kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

Megnyilik a Windows XP beillitds képernyd és az operdcids rendszer megkezdi a fdjlok mésoldsat és az
eszkozok telepitését. A szamitdgép tobbszor automatikusan djraindul.

MEGJEGYZES: A bedllitashoz sziikséges id6 a mereviemez méretétdl és a szamitdgép gyorsasagatdl flgg.
FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billentyit a kdvetkezd Gizenet megjelenésekor: Press any key
to boot from the CD (Nyomjon meg egy billenty(t CD-rél valé betéltéshez).

Amikor megjelenik a Teriileti és nyelvi bedllitdsok ablak, adja meg az adatokat, és kattintson a Tovdbb
gombra.

Adja meg sajit nevét és szervezetének megnevezését (nem kételezd) a Szoftver testreszabésa
képernydn, majd kattintson a Tovdbb gombra.

A szdmit6gép neve és a rendszergazda jelszava ablakban adjon nevet a szdmitégépnek (illetve fogadja
el a felkinalt Iehetdséget), adjon meg egy jelszot, és kattintson a Tovabb gombra.

Ha megjelenik a Betdresdzasi adatok képernyd, adja meg a sziikséges informdcidkat, majd kattintson a
Tovébb lehetdségre.

A Diétum és idébeillitdsok ablakban adja meg ddtumot, id6t és id6zondt, majd kattintson a Tovabb
gombra.

A Halézati bedllitdsok ablakban jelélje be a Tipikus lehetdséget, és kattintson a Tovabb gombra.

Ha Windows XP Professional operacids rendszert telepit djra, és a rendszer tovabbi informdacidt kér a
hal6zat konfigurdcidjdval kapesolatban, adja meg a kivant adatokat. Ha nem biztos a bedllitasokban,
fogadja el az alapértelmezett értékeket.

A Windows XP telepiti az operdcids rendszer Gsszetevdit, és konfigurdlja a szamitogépet. A szamitogép
automatikusan djraindul.

FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billentyit a kdvetkezé izenet megjelenésekor: Press any key
to boot from the CD (Nyomjon meg egy billenty(t CD-rél val6 betéltéshez).

Az Udvézli Ont a Microsoft képernyé megjelenésekor kattintson a Tovdbb gombra.

AHow will this computer connect to the Internet? (Hogyan csatlakozik a
szamitogép az Internetre?) kérdésnél vélassza az Atugrds lehetdséget.

Ha megjelenik a Most regisztrdl a Microsoftnal? képernyd, valassza a Nem, majd mdskor lehetdséget,
és kattintson a Tovabb gombra.
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A Ki hasznilja ezt a szdmitégépet? kérdésre legfeljebb 6t nevet adhat meg.

Kattintson a Tovdbb gombra.

A bedllitds végén kattintson a Befejezés gombra, és vegye ki a telepitdlemezt.

Telepitse djra a megfeleld illesztéprogramokat az Illesztéprogramok és segédprogramok CD-rdl.
Telepitse tjra a virusvédelmi szoftvert.

Telepitse djra a programokat.

MEGJEGYZES: A Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite programok Ujratelepitéséhez és aktivalasahoz sziikség
van a Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite CD tokjanak hatuljan lévd termékkulcsszadmra.

Microsoft® Windows Vista™

A Microsoft® Windows® kordbbi valtozatait ismeré felhasznalok észre fognak venni néhdny eltérést a
Microsoft Windows Vista szolgaltatdsaiban és felhasznaloi feliiletén.

MEGJEGYZES: A Windows Vista teljes lefrasat megtalélja a Microsoft Windows Vista dokumentéciéjdban. A Windows
Vista Help and Support online tdmogatdst biztosit. Kattintson a Start gombra, és vélassza a Help and Support (Stgd és
tdmogatds) meniipontot ezen informdcick eléréséhez. A Search (Keresés) sz6vegmez6 hasznélatdval rakereshet egy
témara.

MEGJEGYZES: A Microsoft Windows Vista operdcids rendszer kiilénb6z6 valtozatai eltérd szolgéltatasokat kindlnak, és
rendszerkdvetelményeik is eltéréek. A hardverkonfigurécié is befolydsolhatja a rendelkezésre all§ Windows Vista
szolgdltatdsokat. Tovabbi informaciokat konkrét részletekkel és rendszerkdvetelményekkel kapcsolatban a Microsoft
Windows Vista dokumentaciéban taldl.

MEGJEGYZES: Szamitdgép rendszeréhez tobbféle dokumentéciét kinlunk. Felttinhet Onnek, hogy a dokumentacié egy
része Windows XP rendszerre vonatkozik. A Windows XP rendszerre hivatkozd dokumentacid altaldban érvényes a
Windows Vista rendszerre is. Egyes esetekben a meniipontok nevei és mas képernydelemek eltéréek a Windows Vista
esetében. Tovabbi informacidkat a Getting Started Guide for Microsoft® Windows Vista™ (Kezdeti lépések)
dokumentécidban talal a support.dell.com cimen.

Frissités Microsoft Windows Vista rendszerre

Q MEGJEGYZES: A szamitGgépére telepitett Microsoft Windows Vista véltozatot a frissitéshez tartozd termékkulcs

hatdrozza meg. A termékkulcsot a Windows Vista Install DVD csomag hatuljan taldlja meg.

A Windows Vista frissitési eljards sordn:

A Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD hasznalatéval fogja ellendrizni a rendszer
kompatibiltdsdt, és fogja elvégezni a Dell altal telepitett alkalmazdsok és illesztéprogramok minden
sziikséges frissitését.

A Windows Vista Install DVD haszndlatdval fogja elvégezni a frissitést Windows Vista rendszerre.

Q MEGJEGYZES: Az ebben a tajékoztatd flizetben leirt frissitési eljards nem érvényes a 64 bites Windows Vista operacids

rendszerre. Amennyiben 64 bites Windows Vista operacids rendszerre frissit, tiszta telepités sziikséges.
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Elokésziiletek

o FIGYELMEZTETES: Gydz6djon meg rdla, hogy biztonsagi mésolatot készitett minden fontos adatrdl, mieldtt elvégezné a

Windows Vista frissitési eljarasat.

Mielétt telepitené a Windows Vista rendszert Dell gépére, gydz8djon meg réla, hogy rendelkezik a
kovetkezdkkel:

Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD

Microsoft Windows Vista Install DVD

Windows Vista eredetiséget igazold tanusitvany (COA)

DVD meghajté

Legalabb 512 MB RAM (rendszermemdria)

15 GB szabad teriilet a merevlemezen

Aktiv Internet kapcsolat

A Dell™ Systems Express Upgrade to Windows® Vista™ dokumentum egy példanya

MEGJEGYZES: A frissitések elvégzéséhez aktiv Internet kapcsolat sziikséges, de nem szilkkséges a Windows Vista
frissitésének befejezéséhez.

A Dell Windows Vista Upgrade Assistant ellendrzi a Dell 4ltal gydrilag telepitett szoftverek kompatibilitdsat
a Windows Vista rendszerrel. Amennyiben barmilyen kilsd fejlesztésti szoftvert telepitett, akkor javasoljuk,
hogy a Windows Vista frissitésének megkezdése elétt 1épjen kapesolatba a szoftver gydrtéjaval a Windows
Vista rendszerrel valé kompatibilitdssal és frissitésekkel kapesolatban.

Q MEGJEGYZES: A Windows Vista rendszerrel nem kompatibilis kiilsé fejlesztési szoftvereket lehet, hogy el kell tavolitani

a Windows Vista operdcids rendszerre torténd frissités el6tt. A Windows Vista frissités megkezdése el6tt gy6zddjon meg
réla, hogy rendelkezik biztonsagi masolattal a kiils6 fejlesztés szoftverekrdl.

Ia informdcidra van sziiksége azzal kapcsolatban, hogy hogyan készithet biztonsdgi mentést adatairdl, vagy
ha a Windows Vista rendszerrel kompatibilis illesztéprogramokat/frissitéscket akar keresni a Dell dltal
telepitett alkalmazasokhoz:

1

Menjen a support.dell.com, cimre, vélassza ki orszdgdt/régi6jat, majd kattintson a Drivers and
Downloads (Illesztéprogramok és letoltések) hivatkozdsra.

Adja meg szervizeimkéjének szamat vagy a termékmodellt, majd kattintson a Go (Ugras) hivatkozdsra.

Villassza ki az operdcids rendszert és a nyelvet, majd kattintson a Find Downloads (Letoltésck
keresése) hivatkozdsra, vagy kulesszoval haszndlatdval keressen rd a kivant informdciéval kapcsolatos
témdkra.

MEGJEGYZES: A support.dell.com felhasznaldi feliilet a valasztédsatdl fliggden véltozhat.
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Az lllesztoprogramok és segédprogramok CD hasznalata

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (Erdforrds CD) hasznalata Windows operdcids rendszeren.

Q MEGJEGYZES: Az eszkozok illesztéprogramjainak és a felhasznaléi dokumentécionak az eléréséhez az lllesztéprogramok

4

és segédprogramok CD-re van sziikség a Windows operacids rendszer futtatdsakor.
Kapcsolja be a szdmitogépet, és hagyja, hogy a rendszer betéltse a Windows asztalt.
Helyezze be az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezt a CD-meghajtéba.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD elsd hasznalatakor megnyilik az Eréforrds CD telepitése
ablak, mely tajékoztat az lllesztéprogramok és segédprogramok CD telepitésének inditdsarol.

A folytatdshoz kattintson az OK gombra.
A telepités utolsd 1épéseként valaszoljon a telepitéprogram kérdéseire.

Az Udvézoljiik, Dell rendszertulajdonos ablakban kattintson a Tovdbb gombra.

Vilassza ki a megfelel Rendszertipust, Operdcids rendszert, Eszkoztipust és Témat.

A szamitogép illesztoprogramjai

A szamitogépen taldlhatd illesztéprogramok listdjanak megjelenitése:

1

A Téma legordiild meniiben kattintson a Sajdt illesztGprogramok lehetdségre.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (opcionilis) végigpdsztizza a szdmitégép hardvereit és
operdcids rendszerét, majd megjelenik az adott rendszerkonfigurdcié eszkoz illesztéprogramjainak
listdja a képernydn.

Kattintson a megfeleld illesztéprogramra, és annak letoltéséhez kovesse a képernyén megjelend
utasitdsokat.

A szamitogéphez tartozo osszes illesztéprogram megjelenitéséhez a Téma legérdild meniiben kattintson az
Ilesztéprogramok clemre.
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Uwagi, ostrzezenia i przestrogi

Q UWAGA: UWAGA oznacza wazng wiadomos¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

o POUCZENIE: OSTRZEZENIE wskazuje na mozliwo$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i informuje o sposobie unikniecia
problemu.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuije ryzyko uszkodzenia sprzetu,
obrazen lub smierci.

W przypadku zakupu komputera firmy Dell™ serii n zadne odwotania w tym dokumencie dotyczace systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® nie maja zastosowania.

Informacje zamieszczone w tym dokumencie moga zosta¢ zmienione bez uprzedzenia.
© 2007 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie zawarto$ci niniejszego dokumentu w jakiejkolwiek formie bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest $cisle zabronione.

Znaki towarowe uzyte w niniejszym tekscie: Dell, logo DELL i OptiPlex sa znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Intel jest zastrzezonym
znakiem towarowym firmy Intel Corporation; Microsoft, Windows, oraz Vista sa zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe, odnoszace si¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw
Iub do ich produktéw. Firma Delllnc. nie rosci sobie praw wlasnosci do marek i nazw towarowych innych niz jej wlasne.

Model DCSM

Luty 2007 Nr ref. NJ423 Wersja A00
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Wyszukiwanie informaciji

Q UWAGA: Niektdre funkcje lub no$niki moga by¢ opcjonalne i moga nie by¢ dostarczane z danym komputerem. Niektdre
funkcje lub no$niki moga by¢ niedostepne w pewnych krajach.

Q UWAGA: 7 komputerem uzytkownika moga by¢ dostarczone dodatkowe informacie.

Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

* Program diagnostyczny dla komputera

Sterowniki dla komputera
Dokumentacja komputera

Dokumentacja urzadzen

Oprogramowanic Desktop System Software (DSS)

Dysk CD Drivers and Utilities (ResourceCD)

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie
by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Dokumentacja i sterowniki zostaty juz zainstalowane na
komputerze. Mozesz uzy¢ dysku CD, aby ponownie
zainstalowac sterowniki (patrz ,,Korzystanie z dysku CD
Drivers and Utilities” na stronie 223), do uruchamiania
programu Dell Diagnostics (patrz ,,Program Dell
Diagnostics” na stronie 208) lub w celu uzyskania dostepu do
dokumentacji.

Na dysku CD moga
znajdowac si¢ pliki Readme,
dostarczajace najnowszych
informacji na temat zmian
technicznych, ktére zostaty
wprowadzone

w komputerze, lub
zaawansowanych materiatéw
..... technicznych,
przeznaczonych dla
pracownikéw obstugi
technicznej lub
doswiadczonych
uzytkownikéow.

UWAGA: Aktualizacje sterownikow i dokumentacji mozna znalez¢
pod adresem support.euro.dell.com.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Wyjmowanie i wymiana podzespotow

Dane techniczne

Konfiguracja ustawieni systemowych

Rozwigzywanie probleméw

Podrecznik Dell™ OptiPlex™
Centrum pomocy technicznej i obstugi dla systemu Microsoft
Windows XP
1 Kliknij Start— Help and Support (Pomoc i obstuga
techniczna)— Dell User and System Guides (Przewodniki
uzytkownika i systemowe firmy Dell)— System Guides
(Podreczniki systemowe).
2 Kliknij Podrecznik uzytkownika dla danego komputera.
Podrecznik uzytkownika mozna réwniez znalezé na
opcjonalnym dysku CD Drivers and Utilities.

Szybki informator o systemie | 191



Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

Informacje dotyczace gwarancji

Warunki sprzedazy w Stanach Zjednoczonych
Instrukcje dotyczace bezpieczeristwa
Informacje dotyczace przepiséw prawnych

Informacje dotyczace ergonomii

Umowa licencyjna uzytkownika koricowego

Przewodnik z informacjami o produkcie firmy Dell™

Proguet Isfermatien Guida

192 | Szybkiinformator o systemie

Jak ponownie zainstalowa¢ system operacyjny

Dysk CD z systemem operacyjnym

UWAGA: Dysk CD z systemem operacyjnym jest opcjonalny
i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

System operacyjny zostat juz zainstalowany w komputerze.
Uzyj dysku CD Operating System, aby ponownie
zainstalowac system operacyjny (instrukcje mozna znalez¢é
w rozdziale ,,Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows
XP” na stronie 218).

Po dokonaniu ponownej
instalacji systemu
operacyjnego nalezy uzy¢
opcjonalnego dysku CD
Drivers and Utilities
(ResourceCD) w celu
ponownego zainstalowania
sterownikow urzadzen
dostarczonych wraz

z komputerem. Aby uzyska¢
dalsze informacje, patrz ,, Dysk
CD Drivers and Utilities
(ResourceCD)” na

stronie 191.

Etykieta z kluczem systemu operacyjnego znajduje si¢ na
komputerze (patrz ,Numer seryjny i klucz systemu
Microsoft® Windows®” na stronie 193).

UWAGA: Kolor dysku CD Operating System rézni sig w zalezno$ci
od zamdwionego systemu operacyjnego.



Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

* Jak korzysta¢ z systemu Windows XP
* Jak pracowac z programami i plikami

* Jak spersonalizowa¢ pulpit

Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows

1 Kliknij kolejno Start— Help and Support (Pomoc i obstuga

techniczna).

2 Wpisz stowo lub fraz¢ opisujace problem i kliknij ikong
strzatki.

3 Kliknij temat opisujacy problem.

4 Wykonaj instrukeje pokazane na ckranie.

* Znacznik ustugi i kod ekspresowej obstugi
* Etykieta z kluczem systemu Microsoft Windows

Numer seryjny i klucz systemu Microsoft® Windows®

Te etykiety znajduja si¢ na komputerze.
* Numer seryjny pozwala
zidentyfikowa¢ komputer
podczas korzystania
z witryny
support.euro.dell.com
lub kontaktu z pomoca

techniczna.

* Wprowadz kod ustug ekspresowych, aby przekierowac
polaczenie, kontaktujac si¢ z pomoca techniczng.
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Co chcesz znalez¢é? Znajdziesz tutaj

Solutions (Rozwiazania) — Wskazowki dotyczace ~ Witryna internetowa pomocy technicznej firmy Dell -

rozwiazywania problemow, porady, artykuly support.euro.dell.com
techniczne, kursy online i cz¢sto zadawane pytania  yyWAGA: Wybierz wiasciwy region lub sektor biznesowy, aby
Community (Spolecznos¢) — Dyskusje online wys$wietli¢ odpowiednig strone pomocy techniczne;.

z innymi klientami firmy Dell

Upgrades (Aktualizacje) — Informacje
aktualizacyjne dotyczace takich komponentéw jak
pamigd, dysk twardy i system operacyjny

Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje
kontaktowe, o stanie zaméwieri i zgloszeni
serwisowych, gwarancyjne i dotyczace napraw
Service and support (Serwis i pomoc techniczna) —
Informacje o stanie zgtoszenia 1 historii pomocy,
umowie serwisowej oraz mozliwos¢ rozmowy online
z pracownikiem pomocy technicznej

Reference (Odsytacze) — Umozliwiaja przejscie do
dokumentacji komputera, szczegétowych
informaciji o konfiguracji komputera, specyfikacji
produktéw oraz artykutow

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane
sterowniki, poprawki i uaktualnienia
oprogramowania

Oprogramowanie narz¢dziowe DSS (Desktop
System Software) — W przypadku ponownej
instalacji systemu operacyjnego nalezy réwniez
zainstalowa¢ ponownie narzedzie DSS. Program
DSS automatycznie wykrywa komputer 1 system
operacyjny uzytkownika, a nast¢pnie instaluje
aktualizacje zgodnie z ustawieniami, tym samym 2 Wybierz opcje Drivers & Downloads (Sterowniki i pliki do
zapewniajgc wazne uaktualnienia systemu pobrania) i kliknij Go (Przejdz).

operacyjnego oraz obstuge 3,5-calowych dyskietek

USB Dell™, procesoréw Intel®, napedow

kluczowe Desktop System Software.
optycznych 1 urzadzeni USB. Narzedzie DSS jest UW:(C;:_“C refs. OP ” em. of'ware
niezbedne do prawidtowego dziatania komputera + Interfejs uzytkownika witryny support.euro.dell.com

firmy Dell. moze sie rézni¢ w zaleznosci od wybranych opgcji.

Aby pobra¢ program Desktop System Software:

1 Wejdz na strong support.euro.dell.com, wybierz
odpowiedni region lub scktor biznesowy, a nastgpnie
wprowadZ numer seryjny.

3 Kliknij odpowiedni system operacyjny i wyszukaj stowo
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Widoki komputera

Komputer w obudowie typu miniwieza - Widok od przodu
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8

10
"

wneka na naped 5,25 cala
wngka na naped 5,25 cala

wngka na naped 3,5 cala

ztacza USB 2.0 (2)

wskaznik sieci LAN

lampki diagnostyczne

przycisk zasilania

wskaznik zasilania

lampka aktywnosci dysku
twardego

zhacze stuchawkowe

ztacze mikrofonu

Szybki informator o systemie

Moze zawiera¢ naped optyczny. Do tego napedu nalezy wkiada¢ dyski CD lub
DVD (jesli sa obstugiwane).

Moze zawieraé naped optyczny. Do tego napedu nalezy wktadaé dyski CD lub
DVD (jesli sa obstugiwane).

Moze zawieraé opcjonalny naped dyskietek lub opcjonalny czytnik kart pamieci.
ZYaczy USB z przodu komputera nalezy uzywa¢ do podlaczania rzadko
uzywanych urzadzen, takich jak joystick czy kamera lub urzadzen rozruchowych
USB (wigcej informacji na temat rozruchu z urzadzen USB mozna znaleZ¢

w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika).

Korzystanie z tylnych ztaczy USB zalecane jest w przypadku urzadzen
podtaczanych na state, takich jak klawiatura czy drukarka.

Ta lampka wskazuje nawiazanie polaczenia z siecia LAN (sie¢ lokalna).
Lampki s3 pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na

podstawie kodéw diagnostycznych. Aby uzyska¢ dalsze informacje, patrz
,Lampki diagnostyczne” na stronie 212.

Ten przycisk nalezy nacisnadé, aby uruchomi¢ komputer.
o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania

do wylgczania komputera. Zamiast tego nalezy zamkna¢ system operacyjny. Aby
uzyska¢ dalsze informacje, patrz ,Zanim zaczniesz" na stronie 200.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wigczona funkcja ACPI,
nacis$niecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamknigcie systemu
operacyjnego.

Lampka zasilania miga lub $wieci $wiattem ciaglym, aby wskazac r6zne stany

pracy:

* Nie swieci — Komputer jest wylaczony.

* Swieci stale na zielono — Komputer znajduje si¢ w stanie normalnej pracy.

* Miga na ziclono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.

* Miga lub $wieci na pomaraniczowo — Patrz wersja elektroniczna Podrecznika

uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszczgdzania energii, nalezy nacisnac przycisk zasilania lub

uzy¢ klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace

w programie Device Manager (Menedzer urzadzeri) systemu Windows. Wigcej

informacji na temat tryb6w uspienia i wychodzenia ze stanu oszczg¢dzania

energii mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Opis kod6éw lampek, ktére sa pomocne przy rozwigzywaniu probleméw

z komputerem, mozna znalez¢ w sekeji ,,Lampki systemowe” na stronie 211.

Lampka ta miga, gdy nast¢puje dostep do dysku twardego.

ZYycze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci glosnikéw.

Ztacze mikrofonu umozliwia podiaczenie mikrofonu.
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Komputer w obudowie typu miniwieza - Widok od tytu
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1 zatrzask zwalniajgcy
pokrywe

ucho ktodki

3 przelacznik wyboru
napigcia

4 zlacze zasilania

ztacza na tylnym
panelu

6  gniazda kart

Komputer w obudowie typu

| Szybki informator o systemie

Ten zatrzask umozliwia otwarcie obudowy komputera.

Aby zablokowa¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
Twoj komputer jest wyposazony w przetacznik recznego wyboru wartosci napigcia.

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera przez niewtasciwe ustawienie przelacznika
recznego wyboru wartosci napigcia, przetacznik nalezy ustawic na wartos¢ napiecia
najbardziej zblizona do parametréw zrédha zasilania dostgpnego w miejscu pobytu.

o POUCZENIE: Przefacznik wyboru warto$ci napiecia nalezy ustawié¢ w potozeniu
115V, mimo Ze napiecie Zrédta zasilania w Japonii wynosi 100 V.

Nalezy takze upewnié sig, ze monitor i podtaczone urzadzenia spelniaja wymagania
dotyczace zasilania umozliwiajace im dziatanie w regionie uzytkownika.

Umozliwia podtaczenie kabla zasilania.

Stuzg do podlgczania urzadzeri szeregowych, USB i innych (patrz ,, Komputer w
obudowie typu miniwieza — Zlacza na panelu tylnym” na stronie 198).

Umozliwiaja dostep do zlaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.

miniwieza — Ztgcza na panelu tylnym




ztacze réwnolegte

kontrolka integralnosci
tacza

zlacze karty sieciowej

lampka aktywnosci sieci
ztacze wyjscia liniowego

ztacze wejscia
liniowego/mikrofonu

ztacza USB 2.0 (6)

ztacze karty graficznej

zlacze portu
SZETegOWego

Do ztacza réwnoleglego podtacza si¢ urzadzenia réwnolegle, takie jak drukarki.
Drukarke USB nalezy podtaczaé do ztacza USB.
UWAGA: Wbudowane ztgcze réwnolegte jest automatycznie wytgczane, jesli komputer
wykryje zainstalowana karte zawierajaca zlacze réwnolegte korzystajace z tego samego
adresu. Wiecej informacji mozna znaleZ¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
* Ziclona - Istnicje dobre polaczenie pomigdzy komputerem a siecia
o przepustowosci 10 Mbys.
* Pomaraticzowa — Istnieje dobre polaczenie pomigdzy komputerem a siecia
o przepustowosci 100 Mb/s.
* Zotta - Istnieje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a siecia
o przepustowosci 1 Gb/s (lub 1000 Mbys).
* Wylgczona — Komputer nie wykrywa fizycznego polaczenia z siecig.
Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podtacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu
szerokopasmowego. Podlacz drugi koniec kabla sieciowego do zlacza karty
sieciowej z tylu komputera. Kliknigcie oznacza, ze kabel sieciowy zostal whasciwie
umocowany.

UWAGA: Nie podiaczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.
W komputerach z karta sieciowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca si¢ stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli istnicje
koniecznos¢ uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawié¢ szybkos¢ sieci na

10 Mbps, aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.

Miga na z6tto, gdy komputer przesyla lub odbiera dane z sieci. Duze natgzenie
ruchu sieciowego moze spowodowaé, ze lampka bedzie stale whaczona.

Zielone ztacze wyjscia liniowego umozliwia podtaczenie stuchawek i1 wigkszosci
glosnikéw z wbudowanym wzmacniaczem.

Niebieskie i r6zowe ztacze wejscia liniowego/mikrofonu stuzy do podtaczania
takiego urzadzenia nagrywajacego/odtwarzajacego, jak odtwarzacz kasctowy,
odtwarzacz dyskéw CD lub magnetowid albo mikrofon komputerowy w celu
wprowadzenia danych dzwigkowych do programu dzwigkowego lub
telefonicznego.

Tylnych ztaczy USB nalezy uzywaé dla urzadzen podtaczanych na state, takich jak
klawiatura czy drukarka.
Podtacz kabel monitora zgodnego z VGA do niebieskiego zlacza.

UWAGA: Jezeli zakupiona zostata opcjonalna karta graficzna, zlgcze to bedzie zakryte
nakfadka. Podiagcz monitor do zlgcza na karcie graficznej. Nie zdejmuj naktadki.

UWAGA: W przypadku karty wideo obstugujgcej dwa monitory nalezy uzy¢ podwdjnego
kabla, dostarczonego z komputerem.

Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzen szeregowych, takich jak
urzgdzenia przenosne. Domyslne ustawienia to COMI dla ztacza szeregowego 1
oraz COM2 dla ztacza szeregowego 2.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
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Zdejmowanie pokrywy komputera

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowac sig do instrukciji
bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé komputer
od gniazda elektrycznego.

Zanim zaczniesz

o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte programy.
1 Zamknij system operacyjny.

a  Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij otwarte programy, kliknij przycisk Start,
a nastepnice kliknij Turn Off Computer (Wytacz komputer).

b W oknie Turn off computer (Wytacz komputer) kliknij polecenie Turn off (Wylacz).

Komputer wylaczy si¢ automatycznie po zakoriczeniu procesu zamykania systemu.

2 Upewnij si¢, ze komputer 1 podtaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podtaczone
urzadzenia nie wylgczyly si¢ automatycznie po wytaczeniu komputera, wytacz je teraz.

Przed wykonaniem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie si¢ do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczeristwa pomoze w zapewnieniu bezpieczenistwa
uzytkownika oraz w ochronie komputera.

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowac sig do instrukciji
bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Delikatnie obchodz sie z elementami i kartami. Nie dotykaj komponentow ani stykow karty.
Trzymaj karte za krawedzie lub metalowy wspornik. Takie elementy jak mikroprocesor nalezy trzymac za brzegi,
a nie za styki.

o POUCZENIE: Naprawia¢ komputer moze tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajgce z napraw
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja.

o POUCZENIE: Przy odtgczaniu przewodu nalezy ciggngé za wtyczke lub umieszczong na niej petle, a nie za sam przewdd.
Niektore kable sg wyposazone we wtyczke z zatrzaskami blokujacymi. W przypadku odtaczania kabla tego typu nalezy
wczesniej przycisnac zatrzaski. Pociagajac za zfacza, trzymaj je w linii prostej, aby unikna¢ zagiecia stykdw. Ponadto przed
podtgczeniem kabla nalezy upewnic sie, ze oba ztgcza sg prawidtowo zorientowane i nie sg skrzywione.

Aby uniknaé uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj nastepujace
czynnosci.

1 Wytacz komputer.

o POUCZENIE: Aby odtaczy¢ przewdd sieciowy, najpierw odtacz przewdd od komputera, a nastepnie odtgcz go od gniazda
sieciowego w $cianie.

2 Odtacz od komputera wszystkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
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3 Odtacz komputer 1 wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nastepnie nacisnij
przycisk zasilania, aby uziemi¢ plyte systemowg.

4 W razie potrzeby nalezy usungé podstawke komputera (instrukcje mozna znalezé w dokumentacji
dostarczanej wraz zpodstawka).

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé komputer
od gniazda elektrycznego.

5 Zdejmij pokrywe komputera. Patrz , Komputer w obudowie typu miniwieza” na stronie 201.

o POUCZENIE: Przed dotknieciem dowolnego podzespotu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sig tadunkéw elektrycznych,
dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej, takiej jak metalowy tylny panel komputera. W trakcie pracy nalezy od
czasu do czasu dotykaé nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére mogtyby
uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoly.

Komputer w obudowie typu miniwieza

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowaé sie do instrukcji
bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé porazenia pradem, przed zdjeciem pokrywy nalezy zawsze odiaczy¢ komputer od
gniazda elektrycznego.

1 Poste¢puj zgodnie z procedurami opisanymi w czgscl ,,Zanim zaczniesz” na stronie 200.
2 Pot6z komputer na boku, tak jak pokazano na ilustracji.

3 Odszukaj zatrzask zwalniajacy obudowy przedstawiony na ilustracji. Nastepnie wysun zatrzask
zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

4  Uchwy¢ boki obudowy komputera i odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiaséw jako punkty
obrotu.

5 Zdejmij obudowe z wystepow zawiasow 1 odt6z na mickka powierzchnig, niepowodujacy zarysowar.

A OSTRZEZENIE: Radiatory do karty graficznej moga sie bardzo rozgrza¢ w normalnych warunkach pracy. Przed
dotknigciem radiatora nalezy upewnié sig, ze mingto wystarczajaco duzo czasu, aby ostygt.
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Whnetrze komputera

Komputer w obudowie typu miniwieza
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Elementy plyty systemowej
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1 ztacze wentylatora (FAN) 12 wewngtrzny interfejs USB
(INTERNAL,_USB)

2 ztacze procesora (CPU) 13 gniazdo akumulatora (BATT)

3 z1gcze zasilania procesora (12VPOWER) 14 zlgcze PCI Express x16 (SLOT1)

4 ztacza modutéw pamigcei (DIMM_1, DIMM_2, 15 zlgcze PCI Express x1 (SLOT4)
DIMM 3, DIMM_4)

5 zworka resetowania zegara rzeczywistego (RTCRST) 16 zlacze PCI (SLOT2)

6 zworka hasta (PSWD) 17 ztacze PCI (SLOT3)

7 zgcza napedu SATA (SATAO, SATAL, SATA4, SATAS) 18 zlgcze szeregowe (SER2)

8 zworka trybu fabrycznego (MFG_MODE) 19 zlacze napedu dyskietek (DSKT)

9 ztacze na przednim panelu (FNT_PANEL) 20  glosnik na plycie systemowej (BEEP)

10 zlacze zasilania (POWER) 21 zhacze glosnika (INT_SPKR)

11 zlgcze przelycznika naruszenia obudowy (INTRUDER)

Ustawienia zworki

Q UWAGA: Nie nalezy zaklada¢ zworki w miejscu oznaczonym jako MFG_MODE. Moze to spowodowac btedne dziatanie
technologii Active Management. Zworka ta jest uzywana tylko w czasie produkcji.

)
9l

RTCRST

Zworka Ustawienie Opis
PSWD

Funkeje hasta sa whczone
(ustawienie domyslne).

i

RTCRST

Zegar czasu 1zeczywistego
nie zostal wyzerowany.

Zegar czasu rzeczywistego jest
zerowany (chwilowe zwarcie).

ze zworkq bez zworki
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Przygotowywanie komputera do pracy

A OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem ktérejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowac sig do instrukcii

=
©

bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

POUCZENIE: Jednak jezeli komputer ma zainstalowana karte rozszerzen (takg jak karta modemuy), podtacz przewdd
sieciowy do karty sieciowej, a nie do zigcza na panelu tylnym komputera.

POUCZENIE: Aby zachowa¢ odpowiednig temperature pracy komputera, nalezy upewnic sig, ze nie zostat on
umieszczony zbyt blisko $ciany lub innej przeszkody, ktéra mogtaby uniemozliwiaé obieg powietrza wokét obudowy. Wiecej
informacji mozna znalezé w Przewodniku z informacjami o produkcie.

UWAGA: Przed zainstalowaniem urzadzen lub oprogramowania, ktére nie zostato dostarczone z komputerem, nalezy
zapoznac¢ sie z dokumentacja oprogramowania lub urzadzenia albo skontaktowac sie z jego dostawca, aby sprawdzié, czy
oprogramowanie lub urzadzenie jest zgodne z komputerem i systemem operacyjnym.

Aby prawidlowo skonfigurowaé komputer, nalezy wykonac¢ wszystkie ponizsze czynnosci. Patrz odpowiednie
ilustracje, ktére towarzysza instrukcjom.

&

1

&

o ©O

POUCZENIE: Nie prdbuj korzysta¢ z myszy PS/2 i USB jednoczesnie.

Podtacz klawiature 1 mysz.

POUCZENIE: Kabla modemu nie nalezy podtgcza do ztacza karty sieciowej. Napiecie elektryczne linii telefonicznej moze
uszkodzi¢ karte sieciowa

Podtacz modem lub przewdd sieciowy.

Do zlacza sicciowego wiéz przewdd sieciowy, a nie przewéd linii telefonicznej. Jezeli zainstalowano

opcjonalny modem, podtacz lini¢ telefoniczng do modemu.

Podtacz monitor.

Dopasuj i delikatnie podtacz kabel monitora, unikajac zgigcia stykéw ztacza. Dokre¢ sruby

zabezpieczajace na ztaczach przewodu.

Q UWAGA: W niektdrych monitorach ztgcze wideo znajduje sie pod spodem z tytu ekranu. Lokalizacja ztgczy zostata
podana w dokumentacji dostarczanej wraz z monitorem, z ktdra nalezy sie zapoznac.

Podtacz gtosniki.

Podlacz przewody zasilajace do komputera, monitora oraz innych urzadzen, a nastepnie wtéz drugie

korice przewoddw zasilajacych do gniazd elektrycznych.

POUCZENIE: Aby unikng¢ uszkodzenia komputera przez niewtasciwe ustawienie przetacznika recznego wyboru wartosci
napiecia, przetacznik nalezy ustawi¢ na wartos¢ napiecia najbardziej zblizong do parametréw Zrddfa zasilania dostepnego
W miejscu pobytu.

POUCZENIE: \W Japonii przetacznik wyboru wartosci napigcia nalezy ustawi¢ w potozeniu 115 V, mimo ze napigcie Zrédta
zasilania wynosi tam 100 V.

Sprawdz, czy przetacznik wyboru napigcia zostat ustawiony odpowiednio do danej lokalizacji.

Komputer ma r¢ezny przetaeznik wyboru napigcia. Napi¢cie w komputerach z przetacznikiem wyboru
rodzaju napigcia na tylnym panelu nalezy ustawic r¢eznie, aby sprzet dziatat z wlasciwym napigciem
operacyjnym.
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Konfiguracja klawiatury i myszy

Konfiguracja monitora
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Potaczenia zasilania

E
E

Rozwiazywanie problemow

Firma Dell oferuje szereg narz¢dzi, majacych na celu pomoc w przypadkuy, gdy komputer nie funkcjonuje
zgodnie z oczekiwaniami uzytkownika. Najnowsze informacje na temat rozwiazywania probleméw
zwigzanych z posiadanym komputerem mozna znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Dell

w Internecie pod adresem support.euro.dell.com.

Jezeli wystapia problemy z komputerem, ktére wymagaja pomocy firmy Dell, nalezy zanotowa¢ doktadny
opis btedu, kody dzwigkowe lub uktady lampek diagnostycznych, napisa¢ pod spodem swéj kod ESC (kod
ekspresowej obstugi) I numer znacznika ustugi, a nast¢pnie zadzwonié do firmy Dell z miejsca, w ktérym
znajduje si¢ komputer. Informacje o sposobach kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wers;ji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Przyktadowy kod ckspresowej obstugi i numer seryjny mozna znalez¢ w cz¢sei ,Wyszukiwanie informacji”
w Podreczniku uzytkownika.

Kod ESC (Kod ekspresowej obstugi):
Znacznik ustugi:

Program Dell Diagnostics

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowaé sie do instrukcji
bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢é programu Dell Diagnostics

Jezeli wystapi problem z komputerem, przed skontaktowaniem si¢ z firma Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej nalezy wykonaé testy opisane w rozdziale ,,Rozwiazywanie probleméw” w wersji elektroniczne;j
Podrecznika uzytkownika oraz uruchomi¢ program Dell Diagnostics. Informacje o sposobach kontaktowania
si¢ z firma Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

o POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko z komputerami firmy Dell ™.
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Uruchom program konfiguracji systemu (instrukcje mozna znalez¢ w czgsel ,,Konfiguracja komputera”
w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika), sprawdz informacje konfiguracyjne komputera i upewnij sig,
ze urzadzenie, ktére nalezy przetestowad, jest wyswietlane w programie konfiguracji systemu 1 jest aktywne.

Program Dell Diagnostics mozna uruchomi¢ albo z dysku twardego, albo z opcjonalnego dysku CD Drivers
and Utilities (ResourceCD).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1
2

Whacz lub uruchom ponownie komputer.
Po wyswictleniu logo firmy Dell™ natychmiast nacisnij klawisz <FI12>.

UWAGA: Jezeli wyswietlony zostanie komunikat méwiacy, ze nie znaleziono partyciji narzedzi diagnostycznych,
nalezy uruchomi¢ program Dell Diagnostics z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities (patrz ,,Uruchamianie
programu Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD)" na
stronie 209).
Jezeli bedziesz czekac zbyt dhugo i wvswwtlone 7ostame logo systemu operacyjnego, poczckaj, az
pojawi si¢ pulpit systemu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny i sprobuj
ponownie.

Gdy zostanie wyswictlona lista urzadzeri startowych, zaznacz Boot to Utility Partition (Uruchom
7 partycji narzedziowej) i nacisnij <Enter>.

Gdy zostanie wyswictlone menu gléwne programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktéry ma zostaé
wykonany.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and
Utilities CD)

1
2

0 N O O AW

Wi6z dysk CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD).

Wrytacz i ponownie uruchom komputer.

Po wyswietleniu logo firmy Dell™ natychmiast nacisnij klawisz <FI12>.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza zanim zostanie wyswictlone logo systemu operacyjnego, musisz

poczekaé do wyswietlenia pulpitu Microsoft Windows. Nast¢pnie zamknij system operacyjny i sprébuj
ponownie.

UWAGA: Kolejne czynnosci powodujg jednorazowg zmiane sekwenciji uruchamiania. Przy nastepnym uruchomieniu
komputer wykorzysta sekwencje startowa zgodnie z urzadzeniami podanymi w konfiguracji komputera.

Po wyswietleniu listy urzadzen rozruchowych zaznacz naped CD/DVD i nacisnij klawisz <Enter>.
Z menu startowego dysku CD wybierz opcje CD/DVD drive (Naped CD/DVD).

W wyswietlonym menu wybierz opcje uruchamiania z napedu CD/DVD.

Whisz 1, aby uruchomié menu dysku CD Drivers and Utilities.

Whpisz 2, aby uruchomié program Dell Diagnostics.

Wybierz opcj¢ Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowa wersje programu Dell Diagnostics)
z listy numerowanej. Jesli pojawi si¢ kilka wersji, wybierz wersj¢ odpowiadajaca danemu komputerow.

Gdy zostanie wyswictlone menu gléwne programu Dell Diagnostics, wybierz test, ktéry ma zostaé
wykonany.
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Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1 Po zaladowaniu programu Dell Diagnostics i wyswietleniu ekranu Main Menu (Menu gléwne) kliknij
przycisk wybranej opcji.

Opcja Funkcja
Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do
(Test szybki) 20 minut 1 nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Test szybki

nalezy uruchamiaé jako pierwszy, gdyz na og6t umozliwia on szybkie wykrycie
przyczyny problemu.

Extended Test Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzeri. Test tego rodzaju trwa

(Test rozszerzony) zazwyczaj przynajmniej godzing i od czasu do czasu wymaga udzielania
odpowiedzi na pytania.

Custom Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposob

(Test niestandardowy)  przeprowadzania testu mozna skonfigurowac.

Symptom Tree Wyswietla liste najezesciej napotykanych objawéw probleméw i pozwala wybrad

(Drzewo objawow) test dostosowany do wystepujacych nieprawidtowosci.

2 Jesli w trakeie testu wystapit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu 1 opis

problemu. Zapisz kod btedu 1 opis problemu, a nast¢pnie postepuj wedtug instrukeji wyswictlanych na
ckranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwiazaé problemu, nalezy skontaktowa¢ si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

Q UWAGA: W gdrmej czesci kazdego z ekrandw testowych umieszczony jest znacznik ustugi. Udzielajgcy pomocy
pracownik dziatu obstugi technicznej zapyta o numer znacznika ustugi.

3 Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawéw),
dodatkowe informacje mozna uzyska¢, klikajac odpowiednia zaktadke, opisang w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte bledy.

Errors (Bledy) Wyswictla wykryte bledy, kody biedu i opis problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu 1 ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprz¢towa wybranego urzadzenia.

(Kontiguracja)

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich
urzadzeni z konfiguracji systemu, pamieci i réznych testéw wewnetrznych, po
czym wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie. Lista
urzadzeri moze nie zawieraé nazw wszystkich komponentéw zamontowanych
w komputerze lub przylaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters (Parametry) Mozna dostosowac test do indywidualnych wymagari przez zmiang ustawien.
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4 Po zakoniczeniu testow, jesli program Dell Diagnostics zostal uruchomiony z Drivers and Utilities
(opcjonalny), wyjmij dysk CD.

5 Zamknij ckran testéw i powrd¢ do ekranu Main Menu (Menu gtéwne). Aby zakoriczy¢ dziatanie
programu Dell Diagnostics i uruchomi¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu
gtéwne).

Lampki systemowe

Lampka zasilania moze wskazywac problem z komputerem.

Wskaznik zasilania  Opis problemu Sugerowane rozwigzanie
Swieci na zielono Zasilanie jest wlaczone, a komputer  Nie sa wymagane zadne kroki zaradcze.
pracuje normalnie.
Miga na zielono Komputer znajduje si¢ w trybie Nacisnij przycisk zasilania, porusz mysza lub nacisnij
oszczgdzania energii. klawisz na klawiaturze, aby przywréci¢ komputer do
normalnego stanu.
Miga kilka razyna  Istnieje btad w konfiguracji. Sprawdz lampki diagnostyczne, aby stwierdzi¢, czy
zielono, a nastepnie zidentyfikowany zostal konkretny problem (patrz
gasnie »Lampki diagnostyczne” na stronie 212).
Ciagte swiatto z6tte  Urzadzenie na plycie systemowe;j Sprawd? lampki diagnostyczne, aby stwierdzi¢, czy
moglo zosta¢ nieprawidtowo zidentyfikowany zostal konkretny problem (patrz
zainstalowane lub przelacznik wyboru ,Lampki diagnostyczne” na stronie 212).
113P_i¢0i3 zqsta} ustawiony Patrz cz¢s¢ , Problemy z zasilaniem” w wersji
w niewlasciwym potozeniu. elektronicznej Podregcznika uzytkownika.

Jezeli nie mozna dokonac rozruchu komputera,
nalezy skontaktowac si¢ z firmg Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Migajace zotte Wystapita awaria zasilania lub plyty ~ Sprawdz lampki diagnostyczne, aby stwierdzié, czy
Swiatto systemowej. zidentyfikowany zostat konkretny problem (patrz
,Lampki diagnostyczne” na stronie 212).

Patrz czg$¢ , Problemy z zasilaniem” w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Jezeli nie mozna dokonac rozruchu komputera,
nalezy skontaktowac si¢ z firma Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznik uzytkownika.

Swieci na zielono Podczas uruchamiania systemu BIOS W celu uzyskania informacji na temat diagnostyki

i stychac kod zostal wykryty problem. kodéw dzwigkowych patrz rozdziat , Kody
dzwiekowy podczas dzwickowe” na stronie 215. Ponadto, sprawdz lampki
testu POST diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy zidentyfikowany

zostat konkretny problem.
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Wskaznik zasilania Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Lampka zasilania
$wieci na zielono,
a podczas testow
POST nie stychaé
kodu dzwickowego
1 nie ma obrazu

Monitor lub karta graficzna moga by¢
uszkodzone lub niewlasciwie
zainstalowane.

Sprawd? lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy
zidentyfikowany zostal konkretny problem.

Lampka zasilania
$wieci na zielono,

a podczas testow
POST nie stycha¢
kodu dzwigkowego

1 komputer blokuje si¢

Uszkodzony zintegrowany uktad na
plycie komputera.

Sprawdz lampki diagnostyczne, aby zobaczy¢, czy
zidentyfikowany zostal konkretny problem. Jesli
problem nie zostat zidentyfikowany, nalezy
skontaktowa¢ si¢ z firma Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Lampki diagnostyczne

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktorejkolwiek z procedur z tej czesci nalezy zastosowac sig do instrukcji
bezpieczenstwa opisanych w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Aby pomoéc w rozwigzywaniu probleméw, komputer wyposazony jest w cztery lampki na panelu przednim
lub tylnym, oznaczone ,17, ,27, 37 1,4”. Lampki te moga by¢ wylaczone lub $wieci¢ na zielono. Jezeli
uruchamianie komputera przebiega normalnie, uktad zapalonych lampek, czyli zakodowane nimi
informacje, zmieniaja si¢ w miar¢ wykonywania procesu rozruchowego. Jesli cz¢sé testéw POST procedury
uruchamiania komputera zostanie pomyslnie zakoriczona, wszystkie cztery lampki zapala si¢ na krotko na
zielono, a nast¢pnie zgasna.

Jezeli podezas procesu POST wystapi btad w dziataniu komputera, uktad $wiecacych diod moze pomdc
w okresleniu etapu procesu, na ktérym komputer sie zatrzymat. Jesli komputer dziata nieprawidtowo po
pomyslnym wykonaniu testéw POST, lampki diagnostyczne nie wskazg przyczyny problemu.

Q UWAGA: Orientacja lampek diagnostycznych moze sie rdzni¢ w zalezno$ci od typu komputera. Lampki diagnostyczne
mogg by¢ zorientowane zaréwno poziomo, jak i pionowo.
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Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

0000

Komputer znajduje si¢ w normalnym stanie
wylaczenia lub mozliwe, ze wystapit blad
poprzedzajacy uruchomienie systemu BIOS.
Lampki diagnostyczne nie zapalaja si¢ po
pomyslnym rozruchu komputera i przejsciu do
systemu operacyjnego.

Podtgcz komputer do sprawnego gniazda
elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania.

00O

Mozliwa awaria systemu BIOS; komputer jest
w trybie przywracania.
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Uruchom narz¢dzie BIOS Recovery
(Przywracanie systemu BIOS), zaczekaj na
zakoniczenie przywracania, a nast¢pnie
uruchom ponownie komputer.



Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Mozliwa awaria procesora. Zainstaluj ponownie procesor, a nast¢pnie
@@.@ uruchom ponownie komputer. Szczeg6towe
informacje o ponownej instalacji procesora

mozna znalez¢ w wersji elektronicznej
Podrecznika uzytkownika.

Moduly pamieci zostaly wykryte, ale wystapita * Jezeli zainstalowany jest jeden modut pamigci,
@@.. awaria pamiecl. przeinstaluj go i ponownie uruchom
komputer. Szczegétowe informacje
o ponownej instalacji moduléw pamigci
mozna znalez¢ w wersji elektronicznej
Podrecznika uzytkownika.

Jezeli zainstalowanych jest wigcej modutow
pamigci niz jeden, wyjmij te moduly,
zainstaluj powtérnie jeden modut,

a nast¢pnic ponownie uruchom komputer.
Jezeli proces uruchomienia komputera
przebiegnie normalnie, powtdrnie zainstaluj
kolejny modut. Powtarzaj t¢ procedurg az do
zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezbtednego zakoriczenia powtdmne;j
instalacji wszystkich modutéw.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamig¢ tego samego
typu.

Jezeli problemy nadal wyste¢puja, skontaktuj
si¢ z firma Dell. Informacje dotyczace
kontaktu z firma Dell mozna znalez¢

w elektronicznej wersji Podrecznika

uzytkownika.
Mozliwa awaria karty graficzne;. * Jesli w komputerze znajduje si¢ karta
@.@‘ graficzna, wyjmij ja, zainstaluj ponownie,

a nastepnie powtornie uruchom komputer.

Jesli problem weiaz wystepuje, zainstaluj
inng, sprawng karte graficzng i uruchom
ponownie komputer.

Jezeli problem nadal wystepuje lub
komputer jest wyposazony w zintegrowang
karte graficzng, skontaktuj si¢ z firmg Dell.
Informacje o sposobach kontaktowania si¢
z firma Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

@..@ Mozliwa awaria dysku twardego lub napgdu  Powtérnie zamontuj wszystkie kable zasilania

dyskietek. 1 danych, a nast¢pnie uruchom ponownie
komputer.
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Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

@." Mozliwa awaria ztacza USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia
USB, sprawd? pofaczenia kabli, a nast¢pnie
uruchom ponownie komputer.

‘®@@ Nie wykryto modutéw pamigci.

Jezeli zainstalowany jest jeden modut
pamieci, przeinstaluj go i ponownie
uruchom komputer. Szczegétowe
informacje o ponownej instalacji modutow
pamieci mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Podrecznika uzytkownika.
Jezeli zainstalowanych jest wigcej modutéw
pamigci niz jeden, wyjmij te moduly,
zainstaluj powtdrnie jeden modut,

a nast¢pnie ponownie uruchom komputer.
Jezeli proces uruchomienia komputera
przebiegnie normalnie, powtérnie zainstaluj
kolejny modut. Powtarzaj t¢ procedurg az do
zidentyfikowania wadliwego modutu lub do
bezblednego zakoniczenia powtérne;j
instalacji wszystkich modutow.

Jesli to mozliwe, zainstaluj w komputerze
prawidlowo dziatajaca pamig¢ tego samego
typu.

Jezeli problemy nadal wyst¢puja, skontaktuj
si¢ z firmg Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna
znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

214

02O

Moduly pamigci zostaly wykryte, ale wystepuje

blad konfiguracji lub zgodnosci pamieci.
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Upewnij sig, czy nie wystepuja zadne
specjalne wymagania co do umieszczenia
modutu pamigci/ztacza pamigci.

Sprawdz czy moduly pamigci, ktére
instalujesz s3 zgodne z tym komputerem.
Jezeli problemy nadal wystepuja, skontaktuj
si¢ z firmg Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna
znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.



Stan lampek

Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

000V

Wystapita awaria. .

Ten wzorzec jest rowniez wyswietlany po
uruchomieniu programu konfiguracji systemu
I nie musi oznacza¢ problemu.

Upewnlij sig, ze kable taczace plyte
systemowa z dyskiem twardym, napedem
CD i napedem DVD s3 poprawnie
podtaczone.

Sprawdz komunikat wyswietlony przez
komputer na ekranie.

Jezeli problemy nadal wystepuja, skontaktuj
si¢ z firmg Dell. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna
znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika
uzytkownika.

Kody dZzwigkowe

Na wypadek, gdyby wyswietlanie na monitorze informacji o bledach byto niemozliwe, podezas procedury
startowej komputer moze generowaé szereg sygnatéw dzwickowych. Sygnaly te, nazywane kodami
dzwickowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych kodéw dzwickowych (kod 1 3-1) sktada si¢ z jednego
dzwicku, zestawu trzech dZzwickdw, po ktérym nast¢puje jeden dzwick. Ten kod dzwigkowy informuje, ze

w komputerze wystapit problem z pamigcia.

Jesli podcezas uruchamiania komputera generowane sa sygnaly dzwickowe:

1 Zapisz kod dzwickowy.

2 Aby zidentyfikowa¢ powazniejsze przyczyny, patrz cz¢sé ,,Program Dell Diagnostics” na stronie 208.

3 Skontaktu; si¢ z firma Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Informacje o sposobach kontaktowania
si¢ z firma Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Podrecznika uzytkownika.

Kod Przyczyna Kod Przyczyna

1-1-2 Uszkodzenie rejestru mikroprocesora 3-1-4 Blad w rejestrze podrzgdnym masek
przerwan

1-1-3 Btad odczytu/zapisu NVRAM 3-2-2  Blad tadowania wektora przerwan

1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS 3-2-4  Btlad podczas testowania kontrolera
klawiatury

1-2-1 Blad programowalnego czasomierza 3-3-1 Utrata zasilania NVRAM

interwatu

1-2-2 Blad inicjalizacji DMA 3-3-2 Bl¢dna konfiguracja pamigci
NVRAM

1-2-3 Blad odczytu/zapisu rejestru stron DMA  3-3-4  Blad podczas testowania pamigci
obrazu

1-3 Btad podczas testowania pamigci obrazu  3-4-1 Btad inicjalizacji ekranu

1-3-1 do 2-4-4 Pamie¢ zostata nieprawidtowo rozpoznana 3-4-2  Btad odtwarzania ekranu

lub uzyta
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Kod Przyczyna Kod Przyczyna

3-1-1 Btad w rejestrze podrzgdnym DMA 3-4-3 Blad przeszukiwania pami¢ci ROM
obrazu
3-1-2 Btad w rejestrze nadrzednym DMA 4-2-1 Brak taktu zegara
3-1-3 Blad w rejestrze nadrzednym masek 4-2-2  Btad podczas zamykania komputera
przerwan
4-2-3 Btad bramki A20 4-4-1 Blad podczas testowania portu
szeregowego lub réwnoleglego
4-2-4 Nicoczekiwane przerwanie w trybie 4-4-2  Blad podczas testowania pamigci
chronionym obrazu
4-3-1 Btad pamigci powyzej adresu OFFFFh 4-4-3  Blad podczas testowania
koprocesora matematycznego
4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2 4-4-4  Btad podczas testowania pamigci
podrecznej
4-3-4 Zegar nie dziala

Rozwiazywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas uruchamiania programu konfiguracii systemu lub zostato
wykryte, lecz nie zostato odpowiednio skonfigurowane, do wyeliminowania tej niezgodnosci mozna uzy¢
Narzedzia do rozwigzywania probleméw ze sprzetem.

1 Kliknij przycisk Start i pozycj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2 W polu Search (Znajdz) wpisz hardware troubleshooter (rozwiazywanie probleméw
sprz¢towych), a nastepnie kliknij strzatke, aby rozpoczaé wyszukiwanie.

3 Kliknij Hardware Troubleshooter (Rozwigzywanie problemdw) na liscie Search Results (Wyniki
wyszukiwania).

4 Na liscie Hardware Troubleshooter (Program do rozwiazywania probleméw ze sprz¢tem), kliknij
pozycj¢ I need to resolve a hardware conflict on my computer (Musz¢ rozwiaza¢ konflikt sprz¢towy
w komputerze), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft Windows XP

System operacyjny Microsoft Windows XP wyposazony jest w funkcje przywracania systemu, pozwalajaca ci
przywréci¢ komputer do stanu wezesniejszego (bez wplywu na pliki), jezeli zmiany w sprzecie,
oprogramowaniu lub inne zestawienia systemu spowodowaly, ze komputer dziata niezgodnie

7 oczekiwaniami. Wiecej informacji na temat funkeji przywracania systemu mozna znalez¢é w Centrum
pomocy i obstugi technicznej systemu Windows. Aby uzyska¢ dost¢p do Centrum pomocy i obstugi
technicznej systemu Windows, patrz ,Centrum pomocy 1 obstugi technicznej systemu Windows” na
stronie 193.

o POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywac kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie monitoruje
plikéw danych uzytkownika ani ich nie przywraca.
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Tworzenie punktu przywracania

1
2
3

Kliknij przycisk Start i pozycj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
Kliknij opcje¢ System Restore (Przywracanie systemuy).

Wrykonaj instrukeje pokazane na ekranie.

Przywracanie komputera do wczes$niejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisac i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki

6

oraz zamknaC wszystkie otwarte programy. Dopoki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno
modyfikowac, otwieraé ani usuwaé plikéw ani programdw.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—
System Tools (Narz¢dzia systemowe), a nastepnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

Upewnij sig, 7e wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywrd¢ moéj komputer do
wezesniejszego stanu), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Kliknij date, do ktérej cheesz przywrécié¢ swoj komputer.

Na ckranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dostepny jest kalendarz
umozliwiajacy przegladanie i wybér punktéw przywracania. Kazda data z dost¢gpnymi punktami
przywracania jest wyswictlona czcionkg pogrubiona.

Wybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jezeli w kalendarzu jest tylko jeden punkt przywracania, wtedy ten punkt zostanie automatycznie
wybrany. Jesli dostepne sa dwa lub wiccej punktéw przywracania, kliknij odpowiedni punkt.

Kliknij Next (Dalej).

Gdy funkeja przywracania systemu zakoriczy zbieranie danych, zostanic wyswietlone okno Restoration
Complete (Przywracanie ukoriczone), a nast¢pnie komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmieni¢ punkt przywrécenia, mozesz albo powtérzy¢ wszystkie czynnosei dla innego punktu
przywracania, albo cofnad przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania systemu

o POUCZENIE: Przed cofnieciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki oraz

2
3

zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone, nie wolno modyfikowac,
otwiera¢ ani usuwac plikéw ani programdw.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje All Programs (Wszystkie programy)— Accessories (Akcesoria)—
System Tools (Narzedzia systemowe), a nastepnie kliknij System Restore (Przywracanie systemu).

Wybierz pozycje Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) 1 kliknij Next (Dalej).
Kliknij Next (Dalej).

Zostanie wyswictlony ckran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastapi ponowne
uruchomienie komputera.
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4 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Wiaczanie funkcji System Restore (Przywracanie systemu)

Jezeli ponownie instalujesz Windows XP z mniej niz 200 MB dost¢pnego miejsca na twardym dysku,
Przywracanie systemu zostanie automatycznie wytaczone. Aby sprawdzi¢, czy funkcja przywracania systemu
jest wlaczona:

1 Kliknij przycisk Start, a nast¢pnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij opcj¢ Performance and Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

2

3 Kliknij pozycje System.

4 Kliknij zakladke System Restore (Przywracanie systemu).
5

Upewnij si¢, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest zaznaczona.
Ponowna instalacja systemu Microsoft Windows XP

Instrukcja uruchomienia

g UWAGA: Procedury w tym dokumencie zostaly napisane dla domysinego widoku systemu Windows w wersji Windows XP
Home Edition, wiec w przypadku ustawienia w komputerze Dell klasycznego widoku systemu Windows lub uzywania
systemu w wersji Windows XP Professional punkty beda sie réznic.

W przypadku planowania ponownej instalacji systemu Windows XP w celu naprawienia problemu z nowo
zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw sprébowac uzy¢ funkeji przywracania sterownikow urzadzen

systemu Windows XP.
1 Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2 W obszarze Pick a Category (Wybierz kategori¢) kliknij ikong Performance and Maintenance
(Wydajnos¢ i konserwacja).

Kliknij pozycj¢ System.
W oknie System Properties (Whasciwosci: System) kliknij zaktadke Hardware (Sprzet).
Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzeri).

o o A W

Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy sterownik,
a naste¢pnie Kliknij polecenie Properties (Whasciwosci).

7 Kliknij zaktadk¢ Drivers (Sterowniki).
8 Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jezeli funkeja przywracania sterownikow urzadzeni nie rozwiaze problemu, nalezy uzy¢ funkcji przywracania
systemu, aby przywrécié system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego sterownika (patrz , Korzystanie
z funkeji przywracania systemu Microsoft Windows XP” na stronie 216).

Q UWAGA: dysk CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD) zawiera sterowniki, ktdre zostaty
zainstalowane podczas montazu komputera. Uzyj dysku CD Drivers Utilities CD, aby zatadowac wszystkie wymagane
sterownikitacznie ze sterownikami niezbednymi, jezeli w komputerze wystepuje kontroler RAID.
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Ponowna instalacja systemu Windows XP

o POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowaé system Windows XP nalezy uzy¢ dodatku Microsoft Windows XP Service Pack 1
lub nowszego.

o POUCZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonaé kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na gléwnym
dysku twardym. W konwencjonalnych konfiguracjach dyskdéw twardych, za gtéwny dysk twardy uznaje sie pierwszy dysk
wykryty przez komputer.

Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sa nastepujace elementy:
*  Dysk CD z systemem operacyjnym Dell
*  Dysk CD Dell dysk CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD)

Aby przeinstalowac system Windows XP, wykonaj wszystkie ponizsze dziatania w takiej kolejnosci, w jakiej
zostaly opisane:

Proces ponownej instalacji moze potrwaé od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu
operacyjnego nalezy ponownie zainstalowa¢ sterowniki urzadzen, oprogramowanie antywirusowe i inne
oprogramowanie.

o POUCZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostgpnia opcje ponownej instalacji systemu operacyjnego
Windows XP. Opcje te moga spowodowaé nadpisanie plikéw i mie¢ wplyw na programy zainstalowane na dysku twardym.
Dlatego nie nalezy ponownie instalowaé systemu operacyjnego Windows XP, o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci
wykonania tej czynnosci.

o POUCZENIE: Aby unikng¢ konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytgczyé programy antywirusowe zainstalowane
na komputerze przed ponowng instalacjg systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
oprogramowania.

Uruchamianie z dysku CD systemu operacyjnego

1 Zapisz 1 zamknij wszystkie otwarte pliki 1 zamknij wszystkie otwarte programy.

2 W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoricz), jezeli pojawi si¢c komunikat
Install Windows XP (Instalacja Windows XP).

3 Uruchom komputer.
4 Naci$nij klawisze <I'12> zaraz po wyswietleniu logo DELL.

Jesli pojawi si¢ logo systemu operacyjnego, poczekaj, az zobaczysz pulpit Windows, a nastepnie wylacz
komputer i sprébuj ponownie.

5 Za pomoca klawiszy strzalek wybierz pozycje¢ CD-ROM i nacisnij klawisz <Enter>.

6 Po wyswictleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Nacisnij dowolny klawisz,
aby dokona¢ rozruchu z dysku CD) nacisnij dowolny klawisz.
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Instalacja systemu Windows XP

1

10

1

Po wyswietleniu ekranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) naci$nij przycisk
<Enter>, aby wybra¢ opcj¢ To set up Windows now (Instalowanie systemu Windows teraz).

Przeczytaj informacje umieszezone na ckranie Microsoft Windows Licensing Agreement (Umowa
licencyjna systemu Microsoft Windows) 1 naci$nij przycisk <I'§>, aby zaakceptowaé umowe
licencyjna.

Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP 1 uzytkownik chee odzyskaé aktualne
dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢ r w celu wybrania opcji naprawiania, a nast¢pnie wyjaé
dysk CD.

Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, nacisnij klawisz <Esc>, aby wybrac t¢
opcje.

Naci$nij klawisz <Enter>, aby wybra¢ zaznaczona partycje¢ (zalecane), a nast¢pnie post¢puj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ckranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system
operacyjny rozpocznie kopiowanie plikéw i instalowanie urzadzeri. Komputer zostanie kilka razy
automatycznie uruchomiony ponownie.

UWAGA: Czas potrzebny na zakoriczenie instalacji zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybkosci komputera.
POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujgcego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key
to boot from the CD (Naci$nij dowolny klawisz, aby dokona¢ rozruchu z dysku CD).

Po wyswicetleniu ekranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i jezykowe) wybierz
ustawienia dla danej lokalizacji, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Na ekranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje imig,
nazwisko oraz nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto administratora)
wpisz nazwe danego komputera (lub zaakceptuj podana) oraz hasto, a nast¢pnie kliknij Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu numeréw
przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty 1 godziny) wpisz date, godzing i stref¢ czasows,
a nastepnie kliknij przycisk Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ckran Networking Settings (Ustawienia sieci), kliknij opcje Typical
(Typowe), a nast¢pnie kliknij przycisk Next (Dalej).
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12 Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie poproszony
o podanie dodatkowych informacji dotyczacych konfiguracii sieci, nalezy wpisa¢ odpowiednie dane.
Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podaé, nalezy zaakceptowac wartosci domyslne.

Windows XP rozpoczyna instalacj¢ swoich komponent6w 1 konfigurowanie komputera. Komputer
zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

o POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujacego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press any key
to boot from the CD (Nacisnij dowolny klawisz, aby dokonaé rozruchu z dysku CD).

13 Po wyswictleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij Next (Dalej).

14  Gdy pojawi si¢ komunikat How will this computer connect to the Internet?
(Jak podtaczy¢ komputer do Internetu?), kliknij przycisk Skip (Pomiri).

15  Gdy pojawi si¢ ckran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowaé w firmie Microsoft?), zaznacz
pole No, not at this time (Nie, nie tym razem) i kliknij przycisk Next (Dalej).

16 Gdy pojawi sic ckran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?), mozna
poda¢ do pigciu uzytkownikéw.

17 Kliknij Next (Dalej).

18  Kliknij przycisk Finish (Zakoricz), aby zakonczy¢ instalacje i wyjmij dysk CD.

19 Ponownic zainstaluj odpowiednie sterowniki przy uzyciu dysk CD ze sterownikami i programami
narzedziowymi (Drivers and Utilities CD).

20 Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

21 Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

Q UWAGA: Aby ponownie zainstalowac i aktywowac programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works Suite,
potrzebny jest klucz produktu, umieszczony na okladce opakowania tych programéw.

Microsoft® Windows Vista™

Uzytkownicy przyzwyczajeni do systemu Microsoft® Windows® zauwaza pewne réznice w poréwnaniu do
funkeji 1 interfejsu systemu Microsoft Windows Vista.

Q UWAGA: Aby pozna¢ petng dokumentacje systemu Windows Vista, zapoznaj sie z materiatami udostepnionymi przez
Microsoft. Dokumentacja elektroniczna jest dostepna w pomocy do systemu Windows Vista. Aby uzyska¢ do niej dostep,
kliknij przycisk Start i wybierz opcje Pomoc i obstuga. Skorzystaj z pola tekstowego Szukaj, aby znalez¢ wybrany temat.

Q UWAGA: Poszczegdlne wersje systemu Microsoft Windows Vista moga udostepnia¢ inne funkcje i mie¢ inne
wymagania sprzetowe. Konfiguracja sprzetowa komputera moze okresla¢ dostepne funkcje systemu Windows Vista.
Wiecej szczeg6téw i informacji dotyczacych wymagan systemowych mozna znaleZ¢ w dokumentacji do systemu
Microsoft Windows Vista.

g UWAGA: Razem z komputerem oferowany jest szereg réznych materiatéw. W niektdrych przypadkach moga sie pojawic
odniesienia do systemu Windows XP. W ogdInosci, dokumentacja odnoszaca sie do systemu Windows XP ma réwniez
zastosowanie do systemu Windows Vista. W niektérych przypadkach, w systemie Windows Vista bedg wystepowac inne
nazwy opcji lub pozostatych elementéw na ekranie. Wiecej informacji mozna znalez¢ w Instrukcji uruchomienia dla
systemu Microsoft® Windows Vista™ umieszczonej na stronie support.euro.dell.com.

Szybki informator o systemie | 221



Aktualizacja do systemu Microsoft Windows Vista

Q UWAGA: Zainstalowana wersja systemu Microsoft Windows Vista jest okreslana przez klucz produktu powigzany
z aktualizacja. Klucz produktu znajduje sie z tytu pudetka na instalacyjna ptyte DVD z systemem Windows Vista.

W trakcie aktualizacji do systemu Windows Vista nalezy:

*  Skorzysta¢ z plyty pomocniczej do aktualizacji systemu Windows Vista (Dell Windows Vista Upgrade
Assistant DVD), kt6ra pozwoli sprawdzi¢ zgodnos¢ systemu 1 wykona¢ wymagane aktualizacje do
zainstalowanych przez firmg Dell aplikacji i sterownikow.

*  Uzy¢instalacyjnej ptyty DVD Windows Vista do przeprowadzenia aktualizacji do systemu
Windows Vista.

Q UWAGA: Metoda aktualizacji opisana w tej ksigzeczce nie ma zastosowania w przypadku 64-bitowe] wersji systemu
Windows Vista. Aby wykona¢ aktualizacje do 64-bitowej wersji systemu Windows Vista, nalezy przeprowadzi¢ cata
instalacje od zera.

Przed rozpoczeciem pracy
o POUCZENIE: Zanim wykonasz instalacje upewnij sig, ze wszystkie waine dane zostaly skopiowane.
Przed skonfigurowaniem na swoim komputerze Dell systemu Windows Vista upewnij si¢, Ze masz:
*  Plyte pomocy przy aktualizacji (Dell Windows Vista Upgrade Assistant DVD)
*  Plyte instalacyjna systemu Microsoft Windows
*  Certyfikat autentycznosci systemu Windows Vista (Certificate of Authenticity, COA)
*  Naped DVD
*  Conajmniej 512 MB pamieci RAM (pamigci systemowej)
* 15 GB wolnego miejsca na dysku twardym
»  Aktywne polaczenie z siecig Internet

*  Kopi¢ dokumentu Dell™ Systems Lxpress Upgrade to Windows® Vista™ (Szybka aktualizacja
komputeréw Dell do systemu Windows® Vista™ )

g UWAGA: Aktywne potaczenie z siecig Internet jest wymagane do przeprowadzenia aktualizacii zainstalowanego
systemu, jednak mozna bez niego wykonaé instalacje systemu Windows Vista.

Program Dell Windows Vista Upgrade Assistant sprawdza, czy oprogramowanie zainstalowane fabrycznie
przez firme Dell wspétpracuje z systemem Windows Vista. W przypadku zainstalowania innych programéw
nalezy skontaktowac si¢ z ich twércami 1 przed instalacja systemu Windows Vista dowiedzie¢ si¢

o mozliwych problemach przy pracy po wykonaniu aktualizacji do systemu Windows Vista.

Q UWAGA: Przed rozpoczeciem aktualizacji moze by¢ konieczne usuniecie zewnetrznego oprogramowania, ktdre nie
wspbtpracuje z systemem Windows Vista. Upewnij sie, ze masz kopie zapasowe posiadanego zewnetrznego
oprogramowania.
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Informacje dotyczace wykonywania kopii zapasowej danych lub znajdowania sterownikéw dla systemu
Windows Vista lub aktualizacji do posiadanego oprogramowania:

1 Wejdz na strong support.euro.dell.com, wybierz swoj kraj/region 1 kliknij opcje Sterowniki i pliki do
pobrania.

2 Whprowadz kod serwisowy lub model produktu i kliknij przycisk Juz.

3 Wybierz swéj system operacyjny 1 jezyk oraz kliknij opcje Znajdz pliki do pobrania lub wprowadz
stowa kluczowe odpowiadajace informacjom, ktérych szukasz.

Q UWAGA: Interfejs uzytkownika witryny support.euro.dell.com moze sie rozni¢ w zaleznosci od wybranych opcji.

Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Aby korzysta¢ z dysku CD Drivers and Utilities (ResourceCD) przy uruchomionym systemie operacyjnym
Windows.

Q UWAGA: Aby uzyska¢ dostep do sterownikdw urzadzeri i dokumentaciji uzytkownika, nalezy uzy¢ dysku CD Drivers and
Utilities przy uruchomionym systemie Windows.

1 Wiacz komputer i zaczekaj na wyswictlenie pulpitu systemu Windows.

2 W16z dysk CD Drivers and Utilities do napgdu CD-ROM.

Jezeli na tym komputerze korzystasz z dysku CD Drivers and Utilities po raz pierwszy, zostanie
wyswietlone okno instalacji ResourceCD z informacja, ze za chwile rozpocznie si¢ instalacja z dysku
CD Drivers and Utilities.

3 Kliknij przycisk OK, aby kontynuowaé.

Aby zakoriczy¢ instalacje, wykonuj kolejne polecenia programu instalacyjnego.

4 Kliknij Next (Dalej) na ekranie Welcome Dell System Owner (Witamy whasciciela komputera Dell).
Wybierz odpowiednie ustawienia opeji System Model (Model systemu), Operating System (System
operacyjny), Device Type (Typ urzadzenia) i Topic (Temat).

Sterowniki do komputera
Aby wyswietli¢ list¢ sterownikéw przeznaczonych dla komputera:
1 W menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcj¢ My Drivers (Moje sterowniki).

Dysk CD Drivers and Utilities (opcjonalny) sprawdzi zainstalowany sprzet i system operacyjny,
a nastepnie na ckranie zostanie wyswictlona lista sterownikéw urzadzeri, odpowiadajaca aktualnej
konfiguracji systemu.

2 Kliknij odpowiedni sterownik i postepuj zgodnie z instrukcjami, aby pobra¢ sterownik do komputera.

Aby wyswietli¢ wszystkie dostgpne sterowniki, w menu rozwijanym Topic (Temat) nalezy klikna¢ polecenie
Drivers (Sterowniki).
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